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Codigo de asignatura 118D3
Nombre del programa académico Ingenieria Industrial
Nombre completo de la asignatura Gestion Administrativa y Desarrollo Organizacional
Area académica o categoria Administrativa
Semestre y afio de actualizacién 2do semestre — afio 2021
Semestre y afio en que se imparte Decimo semestre — Quinto afio
Tipo de asignatura [ 1 Obligatoria [X ] Electiva
NUmero de créditos Europeos ECTS 6 ECTS
NUmero de créditos 3 Créditos
Director o contacto del programa Wilson Arenas Valencia — pii@utp.edu.co
Coordinador o contacto de la asignatura Luz Estella Restrepo — luzrestrepo@utp.edu.co

Descripcion y contenidos
1. Breve descripcion: Desde el curso de Gestion Administrativa y Desarrollo Organizacional se pretende que los estudiantes apliquen la
administracion para dirigir una organizacion desde la perspectiva estratégica, haciendo uso de las herramientas administrativas que permitan
llevar la organizacion hacia la consecucion de procesos de transformacion desde el desarrollo del talento humano.
2. Objetivo Del Programa: Formar al estudiante para dirigir la organizacion estratégicamente de acuerdo a politicas establecidas.
Objetivo Asignatura: Promover el aprendizaje en el estudiante mediante propuestas de Desarrollo Organizacional y liderazgo para
una organizacion, con base en un sistema administrativo que permita llevarla hacia la consecucion de resultados.

3. Resultados de aprendizaje
Resultado de Aprendizaje del Programa
RAPS5. Presenta propuestas administrativas, estratégicas y de mercadeo para organizaciones productoras de bienes y servicios, con
un talento humano basado en criterios de liderazgo y compromiso con la productividad, competitividad, responsabilidad social y
ambiental.
Resultados de Aprendizaje de la Asignaturas
e Reconoce los elementos del aula virtual que le permitan desarrollar su proceso de aprendizaje.
e Identificar problemas organizacionales a través de la aplicacion de herramientas administrativas.
e Disefiar una propuesta de planeacion estratégica a través de la aplicacion de herramientas gerenciales.
e Identifica la estructura administrativa y organizacional que requieren las empresas para ejercer su actividad de forma mas
productiva y competitiva.
o Disefia propuesta sobre el Desarrollo Organizacional y para un cambio identificado en una empresa.
Resultados de aprendizaje de formacion integral
e  Sostenibilidad ambiental
RAI nivel 3: Aplica el concepto de sostenibilidad ambiental en su contexto, su quehacer disciplinar y su vida personal.

e Aprender a aprender
RAP nivel 3: Identifica sus necesidades de aprendizaje auténomo, adaptando los objetivos y estrategias a las propias expectativas,
donde valora el proceso llevado a cabo y propone actuaciones futuras.

4. Contenido

e Resultados de aprendizaje del programa, objetivos del programa y su relacion con los objetivos y resultados de aprendizaje del
curso. Programa del curso, cronograma, actividades y propuesta de evaluacién. (HAD: 8) — (HTI: 10)

e Unidad I: Introduccion Generalidades de la Gestion Administrativa Definicion. Gestion y Administracion. Recursos disponibles
para la gestion y la gerencia. Enfasis de la gestion administrativa. Gestion y gerencia. Ciclo y fases del proceso administrativo.
(HAD: 8) — (HTI: 10)

e Unidad II: Direccionamiento Estratégico La planeacidn estratégica como herramienta para la gestion administrativa. Diagnéstico:
analisis sistémico, las cinco fuerzas de Porter. Disefio de la estrategia organizacional. (HAD: 16) — (HTI: 20)

e Unidad IlI: Organizacién Estructura Organizacional: Conceptos. Diferentes tipos de estructuras organizacionales, caracteristicas.
Gerencia de Procesos: Conceptos y teorias de procesos. Optimizacidn de procesos. Indicadores de procesos. Gestion del
Desempefio: Gestion por competencias. Modelos para el disefio de competencias. Sistema de medicion de competencias. (HAD:

16) — (HTI: 20)
e Unidad IV: Desarrollo Organizacional Concepto. Teorias. Gestién del cambio. Gerencia del cambio. Ambitos de aplicacion.
Liderazgo transformacional: y equipo de alto rendimiento. (HAD: 16) — (HTI: 20)
5. Requisitos: Séptimo semestre aprobado.
6. Recursos:

Disefio de casos de empresas.
e Documentos guia entregados por el docente.
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e Dess, G. G., Lumpkin, G. T., & Eisner, A. B. (2010). Administracion estratégica Textos y casos. Quinta edicion. Mc Graw Hill.
Baena Paz, G. (2015). Planeacion prospectiva Estratégica. Teorias, metodologias y buenas practicas. Universidad Nacional
Autdnoma de México: Creative commons.
Botero Tobdn, R. D. (2013). Direccion Estratégica. EI nuevo enfoque hacia la competitividad. Medellin Colombia: EIA.
Carrién Maroto, J. (2007). ESTRATEGIA. De la Vision a la Accién. Madrid: Alfaomega. 2da Edicion.
Garrido Buj, S. (2006). Direccion Estratégica. Espafia; McGraw Hill. Segunda edicion.
Porter, M. E. (2015). ESTRATEGIA COMPETITIVA Técnicas para el analisis de los sectores y de la competencia. México:
Grupo editorial PATRIA, Segunda edicion.
e Porter, M. E. (2015). Ventaja Competitiva: Creacion y sostenimiento de un desempefio superior. México: Grupo editorial Patria
Segunda edicion.
e Reyes Alvarado, A., & Espejo, R. (2016). Sistemas Organizacionales. El manejo de la complejidad con el modelo. Bogota
Colombia: Editorial Kimpres S.A.S.
e Thompson, A. A, Peteraf , M. A., Gamble, J. E., & Strickland Ill , A. J. (2012). Administracién Estratégica. México.: McGraw
Hill. Decimoctava edicion.
7. Herramientas técnicas de soporte para la ensefianza: Estrategias didacticas del profesor
IActividad aula
e Reconocer los integrantes del grupo (docente y estudiantes). Presentacidn objetivos y resultados de aprendizaje del programa y
relacionarlos con los objetivos y los resultados de aprendizaje del curso. Programa, contenido, metodologia, actividades y
propuesta de evaluacidn. Realizacion de material audiovisual, como videos o podcast. Participacion en foros. Sesion de asesoria
(retroalimentacion via mensaje o correo electronico). Reuniones presenciales asistidas TIC. Disefio de propuestas sobre planeacion
estratégica desarrollo organizacional. Andlisis de casos. Procesos de autoevaluacion.
IActividad fuera del aula
e Reconocimiento de las actividades del curso, conformacion de cronograma y presentacion de correo UTP a docente. Lecturas
previas sobre material presentado en el curso. Desarrollos investigativos. Realizacion de talleres. Preparacion académica sobre los
temas requeridos y técnica para la presentacion de material audiovisual.
8. Trabajos en laboratorio y proyectos: Propuesta de Estructura Administrativa de la Empresa
9. Métodos de aprendizaje
e Herramientas pedagdgicas utilizadas: Analisis de caso y Propuesta para una empresa. Se desarrollan a través del aprendizaje
colaborativo. Se promueve el debate y la reflexion con temas investigados y analizados desde diferentes autores.
Estrategias TIC
e Video conferencias.
e  Bases de datos suscritas por la Universidad.
e  Material audiovisual (videos, conferencias de expertos en el area, desarrollo de tematicas por expertos internacionales).
e Manejo de estrategias pedagogicas a través de organizadores graficos (mapas mentales, mapas conceptuales, infografias, entre

otras).
10. Métodos de evaluacion Porcentaje

e Evaluacion diagnostica: Reconocimiento de los integrantes del curso y del estilo de aprendizaje. Actividad para
fortalecer los conceptos tedricos basicos sobre administracion de los estudiantes a través del analisis de una 25%
empresa y su gestion administrativa.

e Evaluacion de proceso: Talleres (3) sobre el direccionamiento estratégico, con énfasis de 250
caso y apoyados en foros.

e Evaluacion de proceso: Estructura administrativa y organizacional de empresas. 25%

e Evaluacién de resultado: Presentacion de propuesta para la empresa sobre el Desarrollo Organizacional y 250

para un cambio identificado. (Sostenibilidad ambiental), (Aprender a aprender).

RAI: Resultado de aprendizaje institucional — RAP: Resultado de aprendizaje del programa — HAD: Hora de acompafiamiento directo —
HTI: Horas de trabajo independiente.




