
 

 

Términos y condiciones de uso de los sitios web bajo el dominio utp.edu.co 
y Aplicativos de la Universidad Tecnológica de Pereira 

  
Pautas Generales 
  

·   Dando conformidad a los requerimientos del Gobierno Nacional y en uso de 
la transparencia como principio para la presentación de información a la 
comunidad en general, La Universidad Tecnológica de Pereira se permite 
presentar los siguientes términos y condiciones, como hoja de ruta para la 
creación y publicación de sitios web institucionales y además, para la difusión 
de información que EL USUARIO, (a quien denominamos como todo tipo de 
persona que ingresa a cualquiera de los sitios web alojados bajo el dominio 
utp.edu.co), tenga acceso. 

  
·   De acuerdo con lo anterior, denominaremos LA UNIVERSIDAD, a las 

distintas dependencias administrativas y académicas a cargo de administrar 
y publicar información en los sitios web institucionales. Esto con el objetivo 
de dar un orden y claridad al presente documento y atribución a los roles que 
abarcamos. 
  

·   Asimismo, en el presente documento, se mencionará al área de Desarrollo y 
Administración Web de Recursos Informáticos y Educativos CRIE, como la 
encargada de la administración general, capacitación, soporte y 
mantenimiento del sitio web Institucional y la cual ha establecido los 
presentes términos y condiciones. 

  
  
Términos y condiciones para el USUARIO 
  
EL USUARIO que ingresa a navegar en los sitios web alojados en el dominio 
utp.edu.co y en las demás aplicaciones y plataformas a nombre de LA 
UNIVERSIDAD, comprende la información de los Términos y Condiciones y acepta: 
  

1) Acceder a la información presentada en cada uno de los sitios web y 
aplicaciones, aceptar el contenido publicado y reconocer la identidad e 
imagen de la Institución en cada uno de ellos. 

2) Que el sitio web pertenece a la Universidad Tecnológica de Pereira y si no 
está de acuerdo con la información, ni con lo expresado en el presente 
documento, deberá abstenerse de hacer uso del sitio web. 

3) Que LA UNIVERSIDAD en uso de sus atributos legales, cumple con la 
normatividad establecida por el Gobierno Nacional, para la administración y 



 

 

publicación de contenidos en el sitio web Institucional y cumple con los 
requerimientos de usabilidad y acceso necesarios para la navegación en él. 

  
  
Alcances y límites para el USUARIO 
  
La UNIVERSIDAD es propietaria de la información que se encuentra en el sitio web 
y en sus diferentes aplicaciones, por lo tanto, el uso de la información allí pública, 
es para el funcionamiento adecuado de los procesos académicos y administrativos 
y no para fines de otro tipo. 
  
En algunos casos, al usar el sitio web de la UNIVERSIDAD; se le pedirá al USUARIO 
que ingrese datos, unos opcionales y otros obligatorios, con el fin de que pueda 
acceder a herramientas y beneficiarse de ellas o porque su información es necesaria 
para alguna iniciativa institucional de carácter educativo o para que pueda aclarar 
dudas o recibir información puntual. En caso de que el USUARIO diligencie dicha 
información, manifiesta estar de acuerdo con las políticas de tratamiento de datos 
de la Universidad Tecnológica de Pereira. 
  
 
 
 
 

• DERECHOS Y DEBERES DE LOS USUARIOS  
 
Los USUARIOS tienen derecho a acceder a la información general de la 
UNIVERSIDAD, al ser de carácter público y por motivo de transparencia y 
cumplimiento de la normatividad del gobierno Nacional. La información personal o 
interna, requiere acceso a través de la creación de usuario web en carácter de: 
Estudiante, Administrativo, Docente, Egresado, con su respectiva contraseña. 
 
La UNIVERSIDAD cuenta con diferentes mecanismos para recopilar información de 
forma directa, es decir con formularios, información requerida para uso de 
aplicativos, sistemas de información y de forma indirecta por medio de cookies. 
 
La UNIVERSIDAD se compromete a mantener bajo confidencialidad los datos 
personales, cuentas y contraseñas de los USUARIOS. 
 
Cuando EL USUARIO haga uso una cuenta y contraseña dentro del dominio de LA 
UNIVERSIDAD, se hace responsable de custodiar su contraseña y del uso de todas 
las actividades de sus cuentas, si detecta un uso indebido por parte de un tercero, 
deberá notificarlo inmediatamente a sgsi@utp.edu.co. 



 

 

 
El USUARIO que tiene acceso a los aplicativos de la UNIVERSIDAD debe 
autenticarse por medio correo institucional @utp.edu.co o documento de identidad 
de ser el caso. 
 
Es responsabilidad del USUARIO mantener su información de manera confidencial 
y segura, tanto sus cuentas y contraseñas, como datos personales, calificaciones, 
solicitudes y procedimientos académicos o administrativos. 
El USUARIO tiene derecho a acceder a la  información institucional desde cualquier 
dispositivo, siempre y cuando tenga acceso a internet. 
 

Una vez diligenciada la información  personal, el USUARIO acepta que la 
UNIVERSIDAD recopile, almacene y haga uso de su información, le envíe 
notificaciones o entregue su información a terceros, cuando los motivos sean de 
carácter educativo. 
 
La información suministrada por el USUARIO hará parte de las bases de datos de 
la UNIVERSIDAD y será clasificada de acuerdo con el grupo de interés al que 
pertenece, para el envío de información. 
 
El USUARIO acepta recibir información institucional (Noticias, eventos, procesos 
académicos y demás) que se le enviará desde distintos medios de comunicación 
que son administrados por la UNIVERSIDAD, a los datos registrados por el 
USUARIO (Correo electrónico, número de teléfono celular, mensaje de texto, redes 
sociales, entre otros). 
 
  
 
 

• ALCANCE Y LÍMITES DE LA RESPONSABILIDAD DE LOS SUJETOS 
OBLIGADOS 

 
La UNIVERSIDAD fomenta estrategias constantemente para la seguridad de la 
información, sin embargo no se hace responsable de los daños malintencionados 
que terceros puedan generar ni tampoco del contenido que el USUARIO publique 
en alguna de las páginas web o sitios interactivos como los Blogs Institucionales. 
 
Al hacer uso de la página, el USUARIO se compromete a custodiar la información 
publicada dentro de sus cuentas y sus contraseñas. En caso de publicar contenido 
en algún sitio de la página de la UNIVERSIDAD (ver políticas de uso web) o acceder 
a sistemas de información, se compromete a hacer buen uso de la herramienta e 

https://media2.utp.edu.co/oficinas/3/politicas-publicaciones-web.pdf


 

 

información que la UNIVERSIDAD pone a su disposición, no debe hacer uso de 
estos medios para actividades ilícitas, no debe difundir contenido que atente contra 
la integridad de las personas, al igual que contenido  comercial, xenofobico o 
pornografico.  
 
No debe realizar acciones que atenten contra los sistemas de información o 
seguridad que puedan generar algún daño.  
 
No usar los datos de otros usuarios para acceder y manipular  su información. 
 
En caso de existir alguna reclamación por la información depositada por el 
USUARIO o por el uso indebido de alguna herramienta, usted es el responsable y 
corre con todo lo relacionado a los procesos legales. 
En caso de publicar información que no sea institucional, el área de Desarrollo y 
Administración Web de Recursos Informáticos y Educativos CRIE de la 
UNIVERSIDAD, procederá a eliminarla, cumpliendo con los presentes términos y 
condiciones. 
 
 

• Política de derechos de autor y/o autorización de uso sobre los 
contenidos 

 
El portal www.utp.edu.co de carácter público y gratuito, es de propiedad exclusiva 
de la 
Universidad Tecnológica de Pereira UTP, por lo que su utilización deberá realizarse 
de 
conformidad con los Términos y condiciones de uso de los sitios web bajo el dominio 
utp.edu.co y Aplicativos de la Universidad Tecnológica de Pereira UTP, los cuales 
se entienden conocidos y aceptados por todos los usuarios de este. 
 
ALCANCE Y LIMITACIONES 
 
La Universidad Tecnológica de Pereira UTP, es la propietaria de todos los datos y 
contenidos,publicados en su página web, o está autorizada por sus autores, o 
referenciadas las fuentes de las cuales se extrajeron, por lo que está prohibida la 
reproducción total o parcial de la información, así como la traducción, adaptación, 
transformación, inclusión, transmisión, almacenamiento o acceso a través de 
medios analógicos, digitales o de cualquier otro sistema o tecnología creada o por 
crearse, sin autorización previa y escrita de la Universidad, salvo en los casos en 
los que expresamente está autorizado por ley o las condiciones definidas a 
continuación, siempre y cuando se indique que dicha información proviene y/o le 
pertenece a la Universidad Tecnológica de Pereira UTP. 



 

 

 
Se permitirá utilizar y/o reproducir los datos o contenidos publicados en la página 
web de la 
Universidad, bajo las siguientes condiciones: i) La utilización y/o reproducción 
deberá ser para fines informativos, educativos y/o sociales; ii) Los datos o 
contenidos no podrán ser utilizados con fines comerciales; iii) Los datos o 
contenidos incluidos en la página web, indistintamente cual sea, no podrán ser 
modificados de forma alguna, copiados o distribuidos separadamente de su 
contexto, texto, gráfico o imágenes que lo acompañen. En consecuencia, se permite 
el uso de los datos o contenidos con fines estrictamente informativos, académicos, 
de investigación o sociales, que en ningún caso impliquen la utilización de estos 
para fines de lucro u otra finalidad no autorizada. 
 
Toda información que esté cargada en el portal web de la Universidad Tecnológica 
de Pereira UTP, relacionada con páginas web o portales que no sean de su 
propiedad, será meramente informativa y con fines de direccionamiento para los 
usuarios, por lo que no se asume ningún tipo de responsabilidad por el contenido 
allí cargado. 
 
 
 

 
 

 


