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INTRODUCCION

Con el objetivo de contar con un repositorio o0 ruta consolidada que permita conservar la memoria
institucional frente a las buenas practicas que tiene el proceso de Planeacién de la Universidad
Tecnolbgica de Pereira, se realiza el levantamiento de la informacion correspondiente a todas esas
practicas y acciones que destacan la gestién y enaltecen el cumplimiento de las metas en marcadas
en la mision y vision institucional.

Es asi, como desde cada una de las areas que conforman la oficina de Planeacion como son: Gestién
del Contexto, Gerencia del Plan de Desarrollo Institucional, Administracion de la Informacién
Estratégica, Asesoria para la Planeacién Académica y Gestion Estratégica del Campus, se
recopilan y documentan aquellas buenas practicas, experiencias, lecciones aprendidas y
participaciones en convocatorias a través de ponencias, que se destacan por ser exitosas al tener
aspectos innovadores y ha servido de referente a nivel interno como en otras instituciones.

Universidad
Tecnologica
de Pereira



AVEVER. Universidad
de Pereira

I ' '-' Tecnologica

BUENAS PRACTICAS Y LECCIONES APRENDIDAS
OFICINA DE PLANEACION

integral de la institucion y su entorno, con el fin de asesorar y apoyar en la toma de
decisiones a la universidad, con el propésito de contribuir a definir los cambios vy
transformaciones necesarias para la mejor utilizacion de los recursos que permitan el logro
de ventaja competitiva”. Partiendo de esta primicia la oficina se ha encargado de trabajar en
el marco del cumplimiento de la misma, generando equipos de trabajo interdisciplinarios que
generan estrategias, metodologias, herramientas y todo tipo de acciones con el propdésito de
dar cumplimiento a lo que busca no sélo la oficina, si no la institucién.

La oficina se encuentra constituida por cinco procesos denominados: Gestion del Contexto,
Gerencia del Plan de Desarrollo Institucional, Administracion de la Informacion
Estratégica, Asesoria para la Planeacion Académica y Gestion Estratégica del Campus,
para efectos del presente documento se presentaran esas buenas practicas, experiencias,
lecciones aprendidas y participaciones en convocatorias a través de ponencias, de algunos de
los procesos que sirvan de insumo para que otros procesos o instituciones tomen como
referente; de igual manera, se busca recopilar esa memoria del trabajo que se desarrolla'y que
genera impacto en la Universidad a través de la oficina de Planeacion.

DESARROLLO DE LA INFORMACION

Gestion del Contexto

Este proceso se encarga del relacionamiento con los grupos de valor analisis de la dinAmica
del contexto y la estrategia de rendicion de cuentas los cuales se ejecutan en tres grandes
componentes:

Coordinacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
Analisis y vigilancia del contexto

Sistema de gerencia para alianzas estratégicas

Sociedad en Movimiento

De los anteriores componentes a continuacién se destacan como buenas préacticas los
siguientes:

e Rendicion de cuentas permanente
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UTP Rinde Cuentas

La rendicién de cuentas es un deber de las entidades y servidores piiblicos de informar y explicar los avances y los resultados de su gestién, asi como
el avance en la garantia de derechos a los ciudadanos y sus organizaciones sociales, a través de espacios de didlogo piblico

PEDAGOGIA ELECTORAL

Conozca el proceso de

designacion de Rector

para el periodo 2023 -
2027y participe
activamente de él

Encuentros con las
facultades; didlogos con
estudiantes, docentes

SEGUIMIENTO AL PLAN TRANSPARIENCIA Y
DE DESARROLLO BUEN GOBIERNO
INSTITUCIONAL

Consutte en este espacio
toda 6

los

de Desarrollo
Institucional
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La rendicion de cuentas es un deber
gue todas las entidades y servidores
publicos de informar y explicar los
avances y los resultados de su
gestion, asi como el avance en la
garantia de derechos a los ciudadanos
Y SuUS organizaciones sociales, a través
de espacios de dialogo publico.

La Universidad Tecnol6gica de Pereira
en el marco de una cultura de la
transparencia, la legalidad, el gobierno
corporativo 'y la  participacion
ciudadana cuenta con un proceso de
rendicion de cuentas permanente,
donde se platea toda una estrategia

gue permite el cumplimiento de las normas y fomenta esa participacion por parte de los grupos
de valor y demés estamentos como son:

Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas a la Ciudadania: evento central donde la alta
direccion presenta los avances y resultados de la su gestién correspondiente a la vigencia

anterior.
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Didlogo con Estamentos: son espacios de
interaccion focalizados por estamentos como son
los estudiantes, los docentes, los administrativos y
en Consejos de Facultades, donde se busca
mostrar lo que esta haciendo la institucion y se abre
un espacio para conversar y escuchar las
necesidades, requerimientos y recomendaciones.
Informes de Gestion por Facultad: cada una de
las facultades presentan los resultados de su
gestion a sus grupos de valor.

Feria del PDI: espacio ludico de interacciéon
con los grupos de valor y demas estamentos,
para que conozcan que es el Plan de
Desarrollo Institucional, que se hace en la
institucién, logros obtenidos.

La actualizacién de la plataforma estratégica, como se describe a continuacion

Sociedad en Movimiento: es un proceso social a
largo plazo que promueve el trabajo en red para que
‘ ‘ juntos avancemos hacia una sociedad y economia del
conocimiento con enfoque social. Su modelo de

gobernanza fue actualizado en el afio 2023, asi:
‘ ‘ ' Mision: contribuir al desarrollo socioeconémico
U sostenible del departamento de Risaralda, basado en
el conocimiento a través de la Movilizacion Social, con

Sociedad en Movimiento 1a participacion efectiva de los actores en el territorio

Hacia una sociedad y una economia basadas en el conocimiento
Vision: ser un agente dinamizador vy

transformador que interviene en el desarrollo socioeconémico sostenible del departamento de
Risaralda, actuando como eje integrador de region.

y
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Objetivo General: Apoyar el desarrollo socioecondmico sostenible de Risaralda a través de la
participacion efectiva en la agenda social, mediante la incidencia en Politicas publicas de
primera infancia, infancia, adolescencia y juventud; la Educacion para la vida; y la ciencia,
tecnologia e innovacion; para avanzar en la construccion colectiva de un sociedad y economia
basada en el conocimiento.

Objetivos Especificos:

1. Promover la participacion efectiva en la agenda social, mediante la incidencia en Politicas
publicas y planes de desarrollo.

2. Apoyar la articulaciéon de capacidades en el territorio, para movilizar retos de transformacion
social (propuestas y/o proyectos de desarrollo) acorde con la mision de Sociedad en
Movimiento.

3. Facilitar estrategias de comunicacién para difundir avances y motivar la participacion
efectiva en la agenda social.

ESTRUCTURA DE
GOBIERNO 2023 - 2028

ASAMBLEA

ESTRATEGI A ‘Meﬂ'lorandos activos)

COMITE DIRECTIVO Comisién de trabajo 1.
Comunicaciones y Difusion del Sentido

COORDINACION

TECNICA Comisién de trabajo 3.
EJECUCIéN h Educacion inicial / Primera infancia
EQUIPOS DE EJECUCION

Comisién de trabajo 4.

Educacion Bésica y Media /
Infancia, adolescencia y juventud
PROFESIONALES| OTROS MESAS

COMISIONES DE o )
AF%EYO AGISRES TRABAJO Comisién de trabajo 5.

Educacién Superior/Juventud (RUN)

Comisién de
trabajo 2.
Acuerdos por
el Desarrollo
(Antes Pactos)

Comisién de trabajo 6.
Ctel (Red de Nodos)

Comision de trabajo 7. - Articulacion de capacidades
Retos de transformacion social / Comunidades

ove
oo

https://www.sociedadenmovimiento.com/es/

2. La nueva estructura de Gobierno, vigente a partir del afio 2023, cuenta con un comité
directivo que le da participacion a los diferentes sectores de la Sociedad, con la cual se permite
la representacién de actores asi: Universidad Tecnoldgica de Pereira (Fundador), 5
Instituciones de educacion superior, 1 Representante de los Gremios, 2 Representantes de los
Colegios o IE, 2 Representantes de las organizaciones sociales, tercer sector, ONG, 2
Representantes de la Sociedad Civil (Juventud/JAC).

y
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En su recorrido, Sociedad en Movimiento ha obtenido varios reconocimientos por los impactos
en la agenda social del departamento de Risaralda, es por ello que su modelo ha sido
transferido a nivel nacional e internacional como una de las iniciativas de innovacion social
mas importantes del pais; a continuacion, se relaciona algunos reconocimientos:

2018, Corporacion para el Desarrollo Econdmico y Social de Risaralda COPESA.
Reconocimiento publico por su gran contribucion al desarrollo social y econémico de Risaralda,
através del proceso de movilizacion social hacia una sociedad y economia del conocimiento.

2012-2019 Circulos Virtuosos Incluyentes para la sociedad. Estrategia de transformacion
social, direccionada al fortalecimiento del desarrollo humano; comenzando desde la primera
infancia hasta la educacién superior, conectando con el sector productivo y social.
https://www.sociedadenmovimiento.com/es/ipaginas/ver/G2/1/pagina-circulo-1/

2019, ‘Saber Hacer Colombia’- PNUD y Agencia Colombiana de Cooperacion Internacional.
iniciativas de innovacion social mas importantes de Colombia, incorporada en la agenda de
Cooperacion Sur Sur. Cartilla de sistematizacion de la experiencia 2013-2019 version inglés y
espafol. https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=m2_sHonWPQc

2020, periodico El Diario Galardén 500 empresas que hacen grande a Risaralda: ‘Educacion
que cambia el mundo’. El equipo directivo del periddico El Diario entregd un reconocimiento
especial a 4 empresas de la region por su destacado proceso de innovacion, crecimiento y los
aportes positivos a Risaralda, Sociedad en Movimiento liderada desde la Universidad
Tecnoldgica de Pereira recibidé el galardén “educacion que cambia el mundo”, premiacién
entregada por el Gobernador Victor Manuel Tamayo.

2017-2021 Ndcleo Educativo No.8 de Pereira. Nodo de Innovacién Social NIS-UCC, RSE
Universidad Andina. Escuela de Facilitadores del Desarrollo, para la formacion de ciudadanos
comprometidos con el bienestar de la sociedad, con liderazgo de servicio, liderazgo politico y
empresarial, beneficiando a los nifios y jovenes dentro del sistema educativo y a los
ciudadanos del comun. https://www.sociedadenmovimiento.com/es/escuela-liderazgo-PG6

2021, Paro Nacional - institucionalidad respaldada por la academia, que genera confianza en
el territorio. Mesa de empoderamiento Juvenil, acuerdos de trabajo en articulacion con la Red
Risaralda Universitaria RUN, Ministerio de educacion, consejeria presidencial de juventudes.
Alianza TV Zoom, la Colombia que sofiamos.

2022, HUB de Innovacion Transformativa en América Latina: Aprendizajes, Experimentacion y
Evaluacion Formativa’. En el marco de la Conferencia: Construyendo una Politica de
innovacion transformativa en Ameérica Latina: socializacion y transferencia de la experiencia de
Sociedad en Movimiento y sus proyectos: Circulo virtuoso y Red de Nodos de Innovacion,
Ciencia y Tecnologia, en la ciudad de Medellin en las instalaciones de Ruta N, reconocidos en
dicho espacio, como un proceso innovador Unico en Latinoamérica.

VY N
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2022, DIALOGOS REGIONALES VINCULANTES: el equipo interno de Sociedad en
Movimiento en articulacién con los GLOBAL SHAPERS y la Sociedad de Mejoras, avanzo en
el desarrollo de las mesas de diadlogos de Pereira (3 mesas) y lideré la mesa del municipio de
SANTA ROSA DE CABAL.

2023, Jornadas académicas denominadas “Candidatos formados e informados” para brindarle
a los candidatos a alcaldias y concejos, asi como a aspirantes a gobernacion y asamblea en
Risaralda, informacion pertinente sobre los alcances legales, procedimentales y técnicos del
programa de gobierno territorial. Iniciativa de la UTP, ESAP, SUEJE, CRC, RAP Eje Cafetero
y Sociedad en Movimiento. https://www.sociedadenmovimiento.com/es/candidatos-formados-
e-informados-NT764

2023, Reconocimiento RUN 20 afios. Por su aporte a la creacion y posicionamiento de la Red
Universitaria de Risaralda.

2023, Catedra “Transformando Sociedad” de Sociedad en Movimiento, dirigida a los
estudiantes de la UTP, llevdndola més all4 de una difusion, a un espacio de deliberacion de
las estrategias de desarrollo del territorio; con una proyeccion a replicarse en otras
universidades.

Gerencia del Plan de Desarrollo Institucional

El proceso de Gerencia del Plan de Desarrollo Institucional se encarga de brindar apoyo
metodoldgico y logistico a toda la red de trabajo del Plan de Desarrollo de la Universidad, con
el fin de obtener resultados con un margen de calidad 6ptimo.

Se planifica y se ejecuta el proceso institucional de gestion de proyectos de inversion del PDI,
haciendo el registro, seguimiento y evaluacion periédica a cada uno de los proyectos
institucionales que se encuentran en ejecucion y que tiene asignado un presupuesto.

Se realiza el proceso de seguimiento a la ejecucién presupuestal a cargo de la oficina y
acompafamiento en la tapa de planeacién y cierre de los proyectos especiales.

Para el caso de Gerencia del PDI, se reconoce el trabajo desde su formulacion, es por tal
motivo que se trae a resaltar los siguientes procesos:

a) Metodologia para la formulacion del PDI

La construccion participativa del Plan de Desarrollo cuyos inicios datan del afio 2017 al 2019,
el cual se desarrollo en 4 etapas y una ultima que fue ya la implementacién y ejecucion en el
2020; este trabajo involucré a mas de 4.000 personas de la institucion y del medio externo. Se
generaron insumos que permitieron conformar cinco mesas de trabajo, que posteriormente
elaboraron el Direccionamiento Estratégico de la Universidad, los proyectos Institucionales y

VY N
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los presupuestos, quedando establecido un Plan de Desarrollo Institucional 2020-2028 “Aqui
construimos futuro”.

Se destaca el trabajo conjunto en la articulacién con el proceso de autoevaluacion institucional
con fines de acreditacion institucional y el Proyecto Educativo Institucional PEI.

Etapas de formulacion

2017 - 2018 2018 [ 2019 | 2019 |

/ Etapal Etapa2 Etapa 3 Etapa 4

Levantamiento de
informacion y Diagnéstico Direccionamiento Provectos
preparacion Institucional Estratégico ¥
metodologica

Fuente: Manual para Sistema de Gerencia del PDI

De igual manera, la utilizacion de diferentes técnicas y herramientas de planificacion aplicadas
a este proceso de formulacion como fueron: “planeacion estratégica, planeacion por
escenarios, planeaciéon prospectiva, modelo de comunicacién macro intencional, matriz de
marco légico, unidad de andlisis, Metaplan y metodologia Delphi, ademas de metodologias de
facilitacion de tipo vivencial, lo que permitio la interiorizacion de conceptos y su aplicacion
efectiva, como café mundial, tecnologia en espacios abiertos y talleres tedrico - practicos,
teniendo en cuenta que los seres humanos anclan los nuevos aprendizajes cuando hay
reforzamiento”.!

1 113-MSG-03 V3 V6 Manual para el Sistema de Gerencia del PDI
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Se tiene establecido un espacio en la
pagina de la Universidad Tecnolégica
de Pereira, donde se encuentra toda la
trazabilidad del ejercicio de
formulacion de PDI, el documento de
Plan de Desarrollo donde se compila el
resultado y la carta de navegacion de
estos 9 afos.

Sumado a lo anterior, se puede
conocer sobre los avances de la
ejecucion del mismo.

Notidias | Actualida

Pagina Web del PDI https://pdi.utp.edu.co/

b) Sistema de Gerencia del PDI

El sistema de gerencia de la Universidad Tecnoldgica de Pereira, es un proceso articulado que
busca el cumplimiento de los resultados planteados en al Plan de Desarrollo Institucional, a
través de una ruta de seguimiento y control de indicadores y metas; el cual involucra a cada
uno de los responsables constituyendo una red de trabajo en pro de la medicion y cumplimiento
de los resultados.

Para el eficiente cumplimiento del sistema se cuenta con toda una gama de herramientas e
instrumentos, donde se resalta el Sistema de Informacion SIGER, que permite un reporte en
linea de la ejecucion del PDI, al igual que el tablero de mando, para la identificacion de alertas
gue puedan frenar el cumplimiento de los objetivos, para el caso de la Universidad de los cinco
pilares de gestion que componente el Plan.

Universidad
Tecnologica
de Pereira
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El Sistema de Gerencia ofrece igualmente instrumentos para la rendicion de cuentas.

Fuente: Manual para Sistema de Gerencia del PDI

SISTEMA DE GERENCIA DEL PDI

RENDICION DE CUENTAS PERMANENTE Y CONTROL SOCIAL

CONSEND  CONSEJ0
SUPERIOR ACADEMICO RESULTADOS DE LA GESTION DEL PLAN DE DESARROLLD SISIEMM.INIEGIIM
DE GESTION
CONTROL Y SEGUIMIENTO
RECTOR

Alertas @b
Reportes Oportunidades de Mejora OBSERVATORIO
Demandas de Gestion INSTITUCIOWAL

lonll
@ PILARES DE GESTION MISIONAL SISTEMA DE

INFORMACION

O IMPULSORES ESTRATEGICOS INSTITUCIONAL
©

SISTEMMA DE
CONTROL
INTERNO

RESPONSABLE
PROGRANA

PROGRAMAS PROGRAMAS

RESPONSABLE
PROYECTO

(_ PROYECTOS (_ PROYECTOS ) [ PROYECTOS ) PROYECTD

EDUCATIVD
INSTITUCIONAL

GESTION DE LAS FACULTADES
PROCESO DE AUTOEVALUACION CON FINES DE REACREDITACION INSTITUCIONAL

Todo el planteamiento y estructura del sistema de gerencia fue constituido a través del “Manual
para el Sistema de Gerencia del Plan de Desarrollo Institucional y Proceso de Autoevaluacion
con Fines de Acreditacién en Alta Calidad”, el cual lo pueden encontrar en pagina Web de la
Universidad en el Sistema Integral de Gestion.

https://www?2.utp.edu.co/gestioncalidad/documentos-procesos/8/1/Planeacion
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Asesoria para la Planeacion Académica

Este proceso se encarga de la planeacion, coordinacion, ejecucion, control y soporte técnico
en la planeacion académica mediante la realizacion de estudios del mercado educativo y
estadisticos que soporten la toma de decisiones; soporte a los procesos de autoevaluacion
con fines de acreditacion de los programas académicos y la coordinacion de la Acreditacion
Institucional.

a) Proceso de renovacion de la acreditacién institucional.

Dentro del proceso de la autoevaluaciéon institucional, la metodologia formulada para
desarrollar la autoevaluacion institucional, se destaca por su caracter incluyente, innovador y
visionario de las apuestas definidas en el Marco normativo educativo referente a la
autorreflexion, autoevaluacién y autorregulacion y los sistemas internos de aseguramiento de
la calidad.

Se analizaron las tendencias nacionales e internacionales, la normatividad vigente, los retos
institucionales, las apuestas estratégicas definidas por la institucion y las recomendaciones del
Consejo Nacional de Acreditacibn — CNA, que otorgd la acreditacion de la institucién en el
2013.

Toda la implementacion del modelo desarroll6 sus propios momentos particulares e
innovadores, asociados a la informacién, valoracion y articulacion de la estrategia institucional.

Para conocer mas a fondo el proceso de la autoevaluacion institucional, se puede consultar la
pagina web y el informe final de autoevaluacion, con fines de renovacion de la acreditacion,
gue contiene una descripcion mas detallada de todo el proceso.

https://reacreditacion.utp.edu.co/

i &ng 4
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b) Proceso de acreditacion internacional institucional.
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La Universidad Tecnolégica de Pereira, luego de recibir la acreditacion nacional por parte del
CNA, estableci6 una ruta para avanzar en el reconocimiento internacional, bajo el Sello SOFIA,
primer sello de acreditacion internacional de habla hispana, de la Fundacién para el
conocimiento madri+d; agencia de calidad universitaria de la Comunidad de Madrid, que
acredita a universidades en todo su conjunto, trabajando con paneles formados con pares
expertos iberoamericanos, alineados con criterios y directrices para el aseguramiento de
Calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior.

Luego de revisar diferentes alternativas, y revisar la postulacion de la UTP, la Fundacién
escogio a la Universidad Tecnoldgica de Pereira, para avanzar con el proceso de Acreditacion
Internacional, bajo 11 estandares relacionados con docencia, investigacion, transferencia,
extension y vinculacion con el entorno. Se puede sefialar que la Fundacion Madri+d, es muy
rigurosa en la seleccion de las universidades que quieren optar para someterse este proceso
y ser merecedoras de este sello.

Dentro de la metodologia lo primero fue la realizacion de un autoinforme, trabajado en
alineacién con los lineamientos para la acreditacion institucional del CNA, y luego
complementado acorde a los aspectos de referencia y las necesidades de los estandares
definidos por el Sello SOFIA.

Luego de recopilar la informacion necesaria para que fuera valorada por la Fundacién, se tuvo
la visita de ocho expertos internacionales de México, Espafia, Ecuador y Colombia que
recorrieron diferentes partes del campus universitario y dialogaron e intercambiaron conceptos
con la comunidad universitaria y la sociedad civil de Pereira, donde se pudo evidenciar el
compromiso, entusiasmo y apasionamiento de la comunidad universitaria con su institucion y
su mejora permanente y de ellos recibieron justamente las ideas y planteamientos para
estructurar las oportunidades de mejora.

En la ceremonia de entrega, el embajador de Espafia en Colombia, Joaquin de Aristegui
Laborde, senalé que “la UTP se convierte no solo en la primera universidad colombiana sino
Latinoamericanay caribefia en alcanzar la certificacion de excelencia que entrega la Fundacion
para el Conocimiento Madri+D y pasa de ser una gran universidad colombiana a ser una gran
universidad iberoamericana y Euro-Latinoamericana. El Sello Sofia sitla a esta universidad al
mismo nivel de las que son certificadas en Europa por Espafia, a través de las diferentes
agencias de certificacion de nuestras comunidades autbnomas y de otros paises europeos.
Sepan que esta universidad va a seguir trabajando en igualdad de condiciones de las mejores
universidades de mi pais. Espafa esta orgulloso de tener socios como la UTP”.

Este ejercicio, en sintonia con la gran apuesta de la internacionalizacion fijada en el Plan de
Desarrollo Institucional, permite seguir posicionando a la UTP a nivel internacional y facilitar

y
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alianzas con otras instituciones europeas, lo cual se traduce en mayores oportunidades
académicas y administrativas para la comunidad universitaria.

El desarrollo regional en términos

c) Cluster de Educacién superior de Risaralda
educativos tenia un peso muy alto desde la
Universidad tecnolégica de Pereira.

RUN Reconocer la importancia de generar las

r capacidades en las otras instituciones de
E'Ed EI.!-!I'-E!dﬂ educacion superior, permitiria mejorar los

Universitaria diferentes indicadores de educacion del

departamento. Es asi como se formulan el
Cluster de Educacion Superior de Risaralda, con el &nimo de generar un direccionamiento
estratégico para la Red Risaralda Universitaria, que agrupa 15 Instituciones de Educacion
superior del Departamento.

Se destaca el acompafiamiento de la Universidad Tecnologica de Pereira, en el
acompafamiento al Direccionamiento Estratégico, el seguimiento a la ejecucién de las
actividades y planes operativos de las mesas, la participacion en las mesas, y la generacion
de alianzas en torno a la RED.

Es necesario trabajar la estrategia de comunicaciones de la RED, de manera que permita
conocer la informacién de la RUN, en torno a la oferta educativa, el impacto de la investigacion,
las politicas de emprendimiento, la calidad de las instituciones, los procesos de bienestar de
las IES, las intervenciones desde las areas de proyeccion social, la internacionalizacion y la
disponibilidad de la informacién por parte de todas las Bibliotecas pertenecientes a las IES y
aliados.

Rectores que conforman la Red de Universidades

Universidad
Tecnologica
de Pereira
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Administraciéon de la Informacidon Estratégica

Este proceso se focaliza en planear, coordinar, ejecutar acciones y facilitar el mejoramiento
del sistema de informacidn que sustenta estratégicamente, la toma decisiones, la definicion de
estrategias y politicas institucionales.

e Los resultados estan definidos a través de tres componentes:

e Cultura de uso de la informacion generada en la comunidad universitaria.

e Sistema de informacion y gestion articulado al sistema transaccional de la UTP.

e Accesibilidad y disponibilidad de informacion oportuna para soportar la toma de
decisiones.

o A -
. . Administracion de la
' N Informacidn Estratégica

a) Sistema de Inteligencia Institucional

En la universidad se cuenta con un proceso que se encarga de la gestion de las estadisticas
institucionales casi desde la fundacién, publicando el primer boletin estadistico en el afio 1964,
un documento realizado en maquina de escribir y graficos realizados a mano, incluso en papel
milimetrado. Desde entonces, la Universidad de manera sistematica y perioddica ha realizado
la tarea juiciosa de informar a la sociedad sus estadisticas oficiales, pasando por diferentes
herramientas tecnolégica, terminando en el uso de herramientas ofiméticas y publicaciones en
formato digital.

A partir del afio 2014, la Universidad migra la publicacion anual de estadisticas a un Sistema
de Informacién, pasado del papel milimetrado a la inteligencia institucional. Este sistema
recoge un catalogo de productos de informacion que brinda informacién pertinente y oportuna
en las diferentes tematicas que se encuentran alrededor de la misién de la Universidad, tales
como Poblacion Estudiantil, Poblacion Docentes y Administrativos, Bienestar, Investigacion,
Innovacion, Extension, entre otros.

Adicionalmente, durante los ultimos afios se ha procurado por crear productos de uso
especifico, para la analitica de los diferentes aspectos del proceso de formacion universitaria
y los indicadores de desemperio relacionados con el mismo.

estadisticas.utp.edu.co

V) N
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Tablero inteligente para el andlisis de programas académicos
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UTP en Cifras

Aquf puedes conocer algunas de las cifras mas relevantes de la Universidad
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Gestion Estratégica del Campus

Resumen de areas construidas
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b) Liderazgo en la Comisién de Jefes de Planeacién del SUE

Desde diciembre del afio 2018, el Ingeniero Francisco Uribe, Jefe de la Oficina de Planeacién
de la Universidad Tecnoldgica de Pereira, fue seleccionado como representante de los Jefes

y
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de Planeacion ante el Comité Técnico Asesor del Sistema Universitario Estatal. Ademas de
participar en la Construccion del Plan de Desarrollo del SUE, se han liderado ejercicios
relacionados con:

e Buenas précticas en Gestion Universitaria en temas relacionados con la Planeacién
Institucional.
Buenas practicas en Formulacion y Gestidon de Proyectos de Regalias.

e Desarrollo de un Sistema de Informacion de consulta de las estadisticas relacionadas
con el SUE.

e Formulacion del Plan de Desarrollo del SUE — 2023 — 2026 y presentacion ante el
Consejo Nacional de Rectores.

e Metodologia de andlisis del proyecto de Ley Estatutaria de Educacion y Reforma de la
Ley 30 de 1992.

Encuentro de Jefes de Planeacion del SUE en instalaciones de la UTP

c) Estudio de Desercién en Primer Curso — Encuentro de Gestion Universitaria del
SUE

VY N
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En el marco del XIl encuentro de Gestion Universitaria
R del Sistema Universitario Estatal realizado en el mes de
\ ’ ~ agosto de 2024, desde el 4rea se presento los
et rictes e dsariin resultados preliminares del estudio de desercidén en
R primer curso bajo una ponencia con el nombre
- “Determinacion de la desercion temprana en la
Universidad Tecnoldgica de Pereira”.

™ - IMsC. Délany Ramire:
MsC. Délany Ramire;

Ing. Leonardo Evelio G:
Linea tematica: Cobertu

N

2lEEEeShe  E| estudio abarcé una mirada de la desercion de los
estudiantes nuevos en contraste con diferentes variables

socioecondmicas, del programa académico, del sistema de alertas tempranas y los apoyos

recibidos.

d) Primer Simposio Data for Education

El 19 de septiembre se llevé a cabo el
Primer Simposio “Data for Education”, un £
evento coordinado por la Oficina de E d Data for

]
Planeacion que tenia como objetivo generar u ca t I o n

un encuentro entre universidades a nivel
regional y nacional frente al uso de la 2024
Analitica de Datos en el contexto

Universitario.

En el evento se desarrollaron 9 ponencias en diferentes tematicas relacionadas con los
datos y cont6 con la participacién de mas de 70 asistentes, entre estudiantes, docentes,
administrativos, egresados y otros actores.

El simposio se convirtié en una plataforma para compartir reflexiones acerca de como se
usa la informacion para la toma de decisiones en nuestras universidades.
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Gestion Estratégica del Campus

La Universidad a través de la plataforma territorial del campus universitario busca fortalecer y
garantizar las capacidades fisicas, urbanisticas, ambientales y normativas apropiadas para
enfrentar los retos de la cobertura con calidad y el desarrollo cientifico y tecnolégico de la
Institucion, las cuales han sido aprovechadas de manera eficiente y sostenible por la
comunidad universitaria mejorando la calidad de vida y la efectividad de los procesos, ademas
el fortalecimiento de dichas capacidades han permitido un reconocimiento a nivel local,
regional y nacional, mostrando asi una universidad con excelente planificacion, organizacion,
preservacion y uso racional de los recursos.

En este sentido, la Universidad desarrolla acciones en materia de la gestién y sostenibilidad
ambiental, la gestion de sedes alternas, la gestidon estratégica del campus universitario y la
sostenibilidad de la infraestructura fisica.

a) Intervenciones amigables y sostenibles a la planta fisica:

La UTP cuenta en su campus central con un area total de 584.495 m2, de las cuales el 58.22%
son areas de proteccion, lo que incide notablemente en el desarrollo de nuevos proyectos de
infraestructura en el area urbanizable disponible, en tal sentido se trata al maximo en
salvaguardar y potencializar estas areas haciendo que se integren de manera activa al campus
mediante la configuracién de corredores biolégicos, senderos ecolédgicos, aulas vivas y areas
de contemplacién e investigacion entre otras iniciativas para el disfrute de la comunidad
universitaria y de visitantes.

En sus sedes alternas cuenta con un &rea de 1.318.342 m2 terrenos que en su mayoria
corresponden a areas de conservacion en los que se proyectan los planes de manejo y
conservacion, areas que seran destinadas para el fortalecimiento de los programas
relacionados con la agroindustria, ingenieria forestal, veterinaria entre otras.

Sumando el area de campus central y sedes alternas la UTP cuenta con un area total de
terreno de 1.902.838 m2.

Para el desarrollo y consolidacion de la infraestructura, las intervenciones se alinean con las
apuestas ambientales de la institucion mediante la implementacién de diversas estrategias
amigables con el medio ambiente tal como:

1. Paneles solares en cubiertas: La universidad cuenta hoy con el sistema mas robusto
del Eje Cafetero conformado por 2070 paneles dispuestos en 9487m2 de las principales
edificaciones del campus, que genera 880 megavatios de energia de las y provee el
100% de la demanda de energia de la institucion generando incluso excedentes al
sistema eléctrico lo que reduce la emision de 388 toneladas anuales de CO2 a la
atmosfera. Asi mismo para para Las nuevas edificaciones se proyectan en cubiertas
metalicas térmicas tipo sandwich acorde a las normas de sismo resistencia (NSR-10),

y
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las cuales contemplan tanto el peso de la teja como el peso adicional para soportar
paneles solares los cuales se instalan posteriormente. En el mismo sentido se cuenta
con 3 puntos de carga para bicicletas eléctricas en uno de los parqueaderos mas
utilizados en el campus para incentivar nuevos modelos de transporte.

Plantas de tratamiento de aguas servidas: La UTP en los dltimos 5 afios ha realizado
intervenciones importantes en sus redes de servicios publicos con el fin de actualizarlas
teniendo en cuenta que el campus cuenta ya con mas de 60 afios de existencia, especialmente
en lo relacionado con las plantas de tratamiento de aguas servidas haciendo que hoy se trate
el 90% de ellas entregandolas tratadas a las fuentes de agua, asi también se encuentra
realizando importantes esfuerzos para identificar e intervenir las redes existentes para realizar
lograr que su tratamiento llegue 100%.

Elementos de Arquitectura verde: En las nuevas edificaciones se incorporan sistemas de
captacion y recirculacion de aguas lluvias, instalacion de luminarias ahorradoras de energia,
dispositivos ahorradores de agua, automatizacion de edificaciones para aumentar la eficiencia
en el gasto de los servicios publicos. En las adecuaciones funcionales y remodelaciones se
instala cable utp libre de halégenos en las redes, lamparas led, temporizadores para control de
la luz al interior de los espacios.

Se han realizado estructuras al interior del campus con materiales renovables tales como con
Muros en sistema constructivo de bahareque, estructuras en guadua, muros verdes entre otros.

Implementacion del sistema de informacién geogréfica (SIG) ARCGIS del campus.

La Oficina de Planeaciéon de la Universidad Tecnoldgica de Pereira esta llevando a cabo la
implementacién de un sistema de informacién geografica (SIG) para la georreferenciacion y
digitalizacion de la infraestructura del campus, incluyendo sus sedes alternas

Este sistema permite escalar la informacion cargada, incluso con la participacion de otras
dependencias institucionales vinculadas a la gestion del espacio fisico, lo que posibilitara a la
Universidad obtener los siguientes beneficios:

Gestidn eficiente del espacio: Proporcionara una vision detallada de la distribucion espacial
del campus, mejorando la gestién del espacio disponible y optimizando su uso.

Planificacion y toma de decisiones informadas: La digitalizacion de la infraestructura
universitaria establecera una base sélida para la planificacion futura, facilitando las decisiones
sobre la expansion del campus o la renovacion de areas existentes.

Mejora de la seguridad: La georreferenciacion contribuira a la mejora de la seguridad al
facilitar la verificacion y actualizacion de las rutas de evacuacion, garantizando que estén
claramente sefializadas y accesibles.

Mantenimiento y seguimiento: A través de un tablero de control (dashboard) visual, se podra
hacer seguimiento a las instalaciones, incorporando indicadores y alertas para el
mantenimiento preventivo y correctivo.

y
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Ver imégenes de los avances alcanzados.

13,651.7 4,274.2
AREA POR SERVICIO (m')

Adicionalmente, se proyecta cargar en esta plataforma los resultados de las mediciones de huella de
carbono y las métricas asociadas a la movilidad en el campus, procesos adelantados este afio, con el
objetivo de contar también con datos en tiempo real que respalden la toma de decisiones en el
desarrollo de la infraestructura fisica de manera sostenible. Esto contribuird a alcanzar las metas
establecidas en el Plan Maestro del Campus y el Plan de Desarrollo Institucional, los cuales buscan
consolidar un campus sostenible, inteligente e incluyente.




PONENCIAS REALIZADAS POR LA OFICINA DE PLANEACION 2015 - 2023

Convocatorias Publicas

Departamento de la Funcion Publica
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LEVANTAMIENTO DE INFORMACION HISTORICA DE LAS POSTULACIONES Y

Realiza de manera anualizada una convocatoria a nivel nacional para que las entidades del
sector publico se postulen en diferentes lineas o componentes, se toma como referente este
ejercicio, ya que constituyen un banco de experiencias exitosas que sirven de base a las
mismas instituciones que se postulan y en general para ser tomadas en cuenta, dado esto, el
objetivo de las buenas practicas y darlas a conocer es para esto, que sean de utilidad.

https://www.funcionpublica.gov.co/web/buenas-practicas-de-gestion-publica-

colombiana/practicas-destacadas

Desde al area de Administracion de la Informacién Estratégica se ha procurado la
participacion en diferentes espacios para la difusion de buenas practicas y avances en la
estrategia de inteligencia institucional, a continuacién, se resume los diferentes espacios

donde se ha participado:

Titulo Ponencia

Lugar de presentacion

La Inteligencia Institucional como eje .
. . . IV Encuentro de gestidn
articulador de la administracion de la . .
. - o universitaria del SUE  -| 2015
informacion estratégica para la toma de . .
- Universidad del Valle
decisiones
La Inteligencia Institucional como insumo para | VI  Encuentro de  gestion
la gestion y la autoevaluacién de programas | universitaria del SUE  -| 2017
académicos Universidad del Cauca
Extraccién de Conocimientos a partir de datos | Semana de la Ingenieria — Grupo 2017
para la solucion de problemas sociales de Investigacion NyQuist
Ciencia de Datos para la toma de decisiones: | VIl  Encuentro de gestion
) ) e : . 2019
Inteligencia Institucional universitaria del SUE -
IX encuentro de gestion
Caja de herramientas libres para la Ciencia de | universitaria del SUE -
: . . 2021
Datos Universidad Industrial de
Santander
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Titulo Ponencia Lugar de presentacion

Encuentro  Internacional de
Educacién en Ingenieria EIEI
2022 — Asociacion Colombiana | 2022
de Facultades de Ingenieria
(ACOFI)

indice de desempefio relativo pruebas Saber
11 — Saber Pro y Saber TyT

X encuentro de gestion
universitaria del SUE —-| 2022
Universidad del Quindio

Tablero Académico para la Gestion de la
Desercion y el Egreso Exitoso

Primer simposio de Ciencia der
Datos - Universidad | 2022
Tecnoldgica de Pereira

“Del dato a la inteligencia institucional” El caso
de la UTP

Convocatorias Publicas

1. Nombre de la convocatoria: Postulacién Premio Nacional de Alta Gerencia 2018

1.1. PRODUCCION Y CONSUMO RESPONSABLES
Objetivo de Desarrollo Sostenible No. 12
Nombre de la postulacidén: “Generando un campus sustentable para la formacion
ambiental”

1.2. PAZ, JUSTICIA E INSTITUCIONES SOLIDAS: “La Escuela de Paz del Eje
Cafetero”
Objetivo de Desarrollo Sostenible No. 16
PAZ, JUSTICIA E INSTITUCIONES SOLIDAS: Objetivo de Desarrollo Sostenible No.
16
Nombre de la postulacion: "Sistema de Rendicion de Cuentas a la Ciudadania de la
Universidad Tecnoldgica de Pereira"

2. Nombre de la convocatoria: Quinta convocatoria Reconocimiento y Publicacion de
Buenas Préacticas 2019:
2.1. TELESCOPI Colombia: “Red de Observatorios de Buenas Practicas de Direccion
Estratégica Universitaria en América Latina y Europa”
Nombre de la postulacién: Rendicion de cuentas permanentes.
Nombre de la postulacién: Inteligencia Institucional.

3. Nombre de la convocatoria: Premio Nacional de Alta Gerencia 2020

V) N



AV \)iversidad
I -' Tecnologica
4 de Pereira

3.1. Sociedad en Movimiento Risaralda. Ecuacion de la equidad en Legalidad “La
participacion ciudadana en la gestién publica” y Equidad “Promociéon del desarrollo
integral desde la primera infancia hasta la vejez”.

Categoria: La Administracion publica no se detiene ante la crisis COVID 19.

a) Nombre del Ponente: Vannesa Aristizabal Hincapié

Breve descripcidon: Sociedad en Movimiento: Hacia una sociedad y una economia

basada en el conocimiento, reconocida como una red de accion publica que tiene como

propoésito superior la transformaciéon social y productiva de Risaralda con base en la

investigacion, la innovacion y el emprendimiento de base tecnoldgica que contribuya a

una sociedad justa, equitativa e incluyente.

a) Nombre de la postulacion: Cultura AAA: Autorreflexion, Autoevaluacion y
autorregulacion

Nombre del Ponente: Jaime Andrés Ramirez Espafa

Breve descripcion: Se presenta el trabajo articulado de la cultura institucional para el

mejoramiento continuo en marco de los procesos de acreditacién institucional.

4. Nombre de la convocatoria: Seminario "Educar para Crear’ 2020, Dinamiza San Antonio
- Chile.

b) Nombre del Ponente: Vannesa Aristizabal Hincapié
Breve descripcion: Instancia con expertos nacionales e internacionales para dialogar
sobre la importancia de la educacion, la innovacién y el emprendimiento. Proyecto
financiado por CORFO. Ejecutado por INNOVATIVADE. Co - ejecutan ESCUELA
QUINOA Y PROAXIS. Apoya la ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE SAN ANTONIO.
https://www.facebook.com/dinamizasanantonio/videos/642397899752217/

5. Nombre de la convocatoria: Premio Nacional de Alta Gerencia
5.1. Categoria: COVID 19 — Atencion en medio de la pandemia con prioridad.
Nombre de la experiencia: UTP en tiempos de pandemia

6. Nombre de la convocatoria: Premio Nacional de Alta Gerencia
6.1. Categoria: COVID 19 — Atencion en medio de la pandemia con prioridad.
Nombre de la experiencia: UTP en tiempos de pandemia

7. Nombre del evento: IX Encuentro de Gestion Universitaria. 2021
7.1. Categoria: Eje 4: Gestion de la calidad.

Nombre de la ponencia: Camino a la Reacreditacion Institucional de la UTP: Un logro
de 10 afios.

Nombre del ponente: Jaime Andrés Ramirez Espafia

Breve descripcion: Se presenta el camino recorrido por la Universidad tecnoldgica de
Pereira en su proceso de renovacion de la acreditacion institucional que permitio el
maximo tiempo de vigencia de la acreditacion: 10 afios.
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8. Nombre del evento: X Encuentro de Gestion Universitaria. 2022

8.1. Categoria: Linea 2: Gestidon de la docencia, investigacion, innovacion y extension.
Nombre de la ponencia: El Cluster de Educacion Superior de Risaralda, una apuesta
de regién para el mundo
Nombre del ponente: Jaime Andrés Ramirez Espafia
Breve descripcidn: Se presenta la historia de la Red Risaralda Universitaria, que ha
evolucionado en su estrategia, bajo la figura de Claster de Educacion superior de
Risaralda.

9. Nombre de la convocatoria: realizacion del evento: "Repensar la Educacion - Rutas para
transformar la calidad educativa"

Nombre de la postulacion: Sociedad en Movimiento red de aliados por la educacion.
Dialogos sobre las principales brechas del departamento de Risaralda y eje cafetero,
con el lanzamiento del libro que registra las principales recomendaciones a los
gobiernos locales.
Nombre del Ponente: Vannesa Aristizabal Hincapié
Breve descripcion: Con el propdsito de generar opinién, se facilité la articulacion de
acciones de la mano de EXE (Empresarios por la Educacién) para la conversacion con
empresarios y academia, como aliados EXE, la ANDI, Fundacion Frisby, Uniminuto y la
Fundacion Luker.

10.Nombre de la convocatoria: “Tejidos Territoriales para el Desarrollo” Cierre de Brechas y
Educacion de Calidad. Avances del ODS-4 en el Eje Cafetero”

Nombre de la postulacion: Sociedad en Movimiento, Circulos Virtuosos Incluyentes
para la sociedad, aportes al observatorio Regional Eje Cafetero OREC
Nombre del Ponente: Vannesa Aristizabal Hincapié
Breve descripcion: andlisis regional, propuesta de la CEPAL para la region RAP-EC,;
participacion de los aliados territoriales en la agenda ODS, entre ellos Pereira coOmo
Vamos, Centro del pensamiento en ODS de la Universidad Andina y Global Shapers.

11.Nombre de la convocatoria: 8vo Encuentro Colombiano de Gestién Universitaria
SISTEMA UNIVERSITARIO ESTATAL SUE
Nombre de la postulacién: Hacia un Campus UTP sostenible, inteligente e incluyente
de la linea temética Desarrollo Fisico y Sostenibilidad del campus en La UTP
Nombre del Ponente: Francisco Uribe Gomez - Julidn Andrés Cardenas M.
Breve descripcion: Destacar los principales resultados del proceso de actualizacion y
fortalecimiento de la infraestructura en la universidad tecnolégica de Pereira durante
los ultimos doce (12) afios en relacion con el plan de intervenciones que la UTP viene
adelantando en su planta fisica asociado al desarrollo sostenible y energias renovables,
mediante la construccion de proyectos innovadores, de alto impacto en el que se
incluyen intervenciones amigables con la utilizacién de energias limpias, arquitectura
bioclimatica y dotados con alta tecnologia; proceso de renovacion de instalaciones de
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la planta fisica que se encuentra articulado con las proyecciones de crecimiento del plan
de desarrollo institucional y los planes de gobierno de rectoria.

12.Nombre de la convocatoria: XI Encuentro de Gestion Universitaria por la inclusion y
lainnovacion SUE 2023

Categoria: Participacion ciudadana; gestion publica; agenda social; desarrollo integral,
sociedad en movimiento.
Nombre de la ponencia: MOVILIZACION SOCIAL PARA LA ARTICULACION DE
CAPACIDADES EN EL TERRITORIO “CANDIDATOS FORMADOS E INFORMADOS”
Nombre del ponente: Vannesa Aristizabal Hincapié
Breve descripcién: con el fin de brindarle a los candidatos a alcaldias y concejos, asi
como a aspirantes a gobernacion y asamblea en Risaralda, informacion pertinente sobre
los alcances legales, procedimentales y técnicos del programa de gobierno territorial,
se realizaron jornadas académicas denominadas “Candidatos formados e informados”
con las que se visitaron todos los municipios de Risaralda.

13.Nombre de la convocatoria: Reto de innovacion: Unidos cuidamos lo publico 2023

Categoria: Participacion ciudadana
Nombre de la postulacion: Feria Aqui construimos futuro
Nombre del ponente: Universidad Tecnoldgica de Pereira




