
 

 

 
CCNA DISCOVERY  2 

Trabajo en pequeñas o medianas empresas o ISP 
 
 
Requisitos Previos: Haber completado el módulo Discovery 1: “Networking para el 
hogar y pequeñas empresas”. 
 
 
Duración: 70 Horas 
 
 
Descripción General 
 
Este curso prepara a los estudiantes para empleos como técnicos en redes. También 
los ayuda a desarrollar las habilidades adicionales que requieren los técnicos 
informáticos y los técnicos de soporte. Proporciona una descripción general del 
enrutamiento y el acceso remoto, el direccionamiento y la seguridad. También 
familiariza a los estudiantes con los servidores que proporcionan servicios de correo 
electrónico, espacio Web y acceso autenticado. Los estudiantes también aprenden 
cuáles son las habilidades interpersonales que se requieren para los puestos de 
soporte técnico y servicio al cliente. Las habilidades de monitoreo de red y resolución 
de problemas básicas se enseñan en contexto.  
 
Contenido 
 
• Internet y sus usos  
• Soporte técnico  
• Planificación de una actualización de red  
• Planificación de la estructura de direccionamiento  
• Configuración de dispositivos de red  
• Enrutamiento  
• Servicios de ISP  
• Responsabilidad del ISP  
 
Costo: $690.000  
 
 
Pregunta por nuestros descuentos para estudiantes, egresados y grupos. 
 
 

 
Separa tu cupo Ahora en nuestro sitio web: http://www.utp.edu.co/cisco o 

llamando a los teléfonos: 3137141 - 3137513. 
Cualquier información adicional contáctenos en cisco@utp.edu.co. 

 
 

 


