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1. Resumen Ejecutivo

Acorde con la informacidn evaluada en el presente ejercicio, se pueden concluir las siguientes

fortalezas y debilidades.

Fortalezas

PACTO
» Cumplimiento ALTO del PACTO
en la fecha de corte.
» Seguimientos de acuerdo a
normatividad vigente.

SUIT
» Avance del 20% en la
racionalizacién del tramite
“Certificados y Constancias
de estudios.”

Debilidades -

PACTO

*En el presente informe no se
registran observaciones o debilidades;
sin embargo, se sugiere realizar

las acciones pertinentes frente

a las recomendaciones

SUIT
» No evidenciada

RIESGOS CORRUPCION
» No evidenciada
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2. Objetivo y Alcance

OBIJETIVO GENERAL:

» Evaluar el Programa de Transparencia Y Etica Publica - PTEP_PACTO 2025 de la Universidad
Tecnoldgica de Pereira.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS:

» Determinar el grado de avance del Programa de Transparencia Y Etica Publica - PTEP_PACTO 2025.
de la Universidad Tecnoldgica de Pereira conforme a la fecha de corte.

» Verificar el cumplimiento de las acciones del plan, con apoyo de los respectivos soportes

documentales.

» Emitir concepto y recomendaciones.

ALCANCE

El alcance de este ejercicio de evaluacidn se centra en el seguimiento del cumplimiento de las
acciones formuladas en el Programa de Transparencia Y Etica Publica - PTEP_PACTO 2025, de

la Universidad Tecnolégica de Pereira.



3. Riesgos y controles

Los riesgos y controles que se evaluaron son los siguientes:

Tabla 1. Riesgos y controles

Bajo logro de las
acciones

Incumplimiento
delas acciones

Informacion
obligatoria no

Gestion
inefectiva de

Estrategia de
racionalizaciéon

establecidas enel del publicadaen la los riesgos de no registrada
plan de accion del PTEP_PACTO Web de laUTP corrupcion enel SUIT
PACTO 2025
Reporte de avance Por los EFECTIVO X
grupos de trabajo
Seguimiento PTEP_ PAETO EFECTIVO X X X
por parte de Planeacion
SegU|m|entF> a los Mapa de EFECTIVO X
Riesgos
_ Seguimientoala EFECTIVO X

Racionalizacién de Tramites

Fuente: Andlisis Control Interno




Cadigo

1115-F19

Version

1

Fecha

2020-07-15

Pagina

21de 24

4. Criterios analizados y Metodologia empleada

CRITERIOS ANALIZADOS
Los criterios empleados en la auditoria se detallan a continuacién:

e Programa de Transparencia Y Etica Publica - PTEP_PACTO 2025 de la Universidad Tecnoldgica
de Pereira.

e Decreto 1122 de 2024 y anexo técnico “Por el cual se reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474
de 2011, modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo relacionado con los
Programas de Transparencia y Etica Publica”

e Ley 2195 de 2022 Ley 2195 de 2022 por medio de la cual se adoptan medidas en materia de
transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcion y se dictan otras disposiciones.

e Ley 962 de 2005 “Por medio de la cual Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacion
de tramites y procedimientos administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los
particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios publicos”.

e Resolucién 1099 de 2017 “Por la cual se establecen los procedimientos para autorizacion de
tramites y el seguimiento a la politica de racionalizacidn de tramites SUIT”

e Articulo 73 del Estatuto Anticorrupcion, donde se encuentra el Mapa de Riesgos de Corrupcion
hace parte del Plan Anticorrupcién y de Atencidn al Ciudadano, cuyos lineamientos estan
desarrollados en el documento “Guia para la gestidn del riesgo de corrupcién”

METODOLOGIA EMPLEADA
La metodologia empleada se basd en la aplicacion de los siguientes procedimientos de auditoria:

1. Procedimientos analiticos:
e Analizar informacion reportada por la Oficina de Planeacion
2. Procedimientos sustantivos:
e Solicitar informaciéon ampliamente detallada respecto a:
» Reporte de avance del Programa de Transparencia Y Etica Publica -
PTEP_PACTO 2025 de la Universidad Tecnoldgica de Pereira.
3. Procedimientos de control:

Verificar el avance reportada contra los soportes documentales aportados
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5. Resultados de la evaluacion

A continuacién, se presentan de forma detallada los resultados del trabajo de evaluacién. Cada uno
hace referencia a los riesgos y controles evaluados. Cada observacidon estd asociada a un nivel de
prioridad de solucién (criticidad) cuyo significado es el siguiente:

Tabla 2. Prioridad de las observaciones segun el riesgo
Prioridad Descripcidn

Alta El hallazgo implica que las debilidades evidenciadas requieren intervenciones
0 ajustes significativos y deben ser atendidas en el corto plazo

Media El hallazgo implica que las debilidades evidenciadas requieren intervenciones
0 ajustes en el mediano plazo.

Baja El hallazgo implica que las debilidades evidenciadas, requieren intervenciones

0 ajustes menores.
Fuente: Andlisis de Control Interno

5.1.Estado actual

Mediante la implementacién del Programa de Transparencia Y Etica Publica - PTEP_PACTO 2025, la
Universidad Tecnoldgica de Pereira busca a través de diferentes acciones fortalecer la cultura de
integridad, ética y transparencia, articulando todos los instrumentos, herramientas y procedimientos
relacionados con el componente de integridad y Buen Gobierno, para consolidar la confianza, la
participacién de los grupos de valor y asegurar el cumplimiento de la misidon y los objetivos
institucionales. Para la vigencia 2025, el Programa de Transparencia Y Etica Publica - PTEP_PACTO fue
incorporado al Plan de Desarrollo Institucional como parte del Pilar de Desarrollo Institucional, en el
programa 5. Cultura de la legalidad, integridad, transparencia, gobierno corporativo y la participacion
ciudadana.

La evaluacién del Programa de Transparencia Y Etica Publica - PTEP_PACTO 2025, se realizara a través
de un mecanismo de verificacion basado en el seguimiento del avance de las acciones reportadas por
la Oficina de Planeacién a la Oficina de Control Interno. Esta evaluacidén se tendra una periodicidad
cuatrimestral, con los siguientes cortes: 30 de abril, 31 de agosto y 31 de diciembre; definiendo como
base, la siguiente escala de cumplimiento:

Tabla 3. Escala de cumplimiento de Estrategia de Participacién Ciudadana
PORCENTAIJE
CRITERIO CUMPLIMIENTO
0-59
CUMPLIMIENTO MEDIO 60-79
80-100

Fuente: Informe matriz Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP_PACTO

El Programa de Transparencia Y Etica Publica - PTEP_PACTO 2025 de la Universidad Tecnolégica de
Pereira, es publicado por la Oficina de Planeacién en el siguiente enlace en el sitio web PARTICIPA:
https://planea.utp.edu.co/pacto/

Respecto a los informes de evaluacién de la Oficina de Control Interno con corte a 30 de abril se publica
en el siguiente enlace: Seguimiento PACTO - Control Interno



https://planea.utp.edu.co/pacto/
https://controlinterno.utp.edu.co/informes-de-evaluacion-y-seguimiento/203/seguimiento-pacto/
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5.1.2 Seguimiento a las estrategias del Programa de Transparencia Y Etica Publica —
PTEP_PACTO 2025

El seguimiento se efectud a los cuatro (4) estrategias del PTEP_PACTO 2025. La siguiente matriz
muestra la cantidad de ACCIONES previstas para cada ESTRATEGIA:

ESTRATEGIAS TOTAL, ACCIONES
1. Gestion del Riesgo 15
2. Redes y articulacidn 1
3. Cultura de la Legalidad y Estado Abierto 36
4. Acciones Adicionales 3

Fuente: Oficina de Planeacion. Andlisis: Oficina de Control Interno. Tabla: Oficina de Control Interno
5.1.3. Estado de las acciones

Para la vigencia 2025 con corte al 30 de abril, el Programa de Transparencia Y Etica Publica -
PTEP_PACTO 2025 de la Universidad Tecnoldgica de Pereira reporta 51 actividades contenidas por 55
acciones de las cuales 40 de las mismas de encuentra en PROCESO (73%), 14 acciones no iniciadas
(25%), una (1) accién vencida con avance (2%) Finalizadas 0, vencidas sin avance 0.

Grafico 2. Seguimiento al estado de las Acciones del Plan
73%
e
25% I Estado By
Y dela accién
@- Participacion
porcentual
2% 0% 14
e e
0 1
|
FINALIZADAS EN PROCESO VENCIDAS CON VENCIDAS SIN NO INICIADAS
AVANCE AVANCE

Fuente: Oficina de Planeacion. Analisis: Oficina de Control Interno. Grafico: Oficina de Control Interno.
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Tabla 4. Pardmetros para evaluacién de cumplimiento del Programa de Transparencia Y Etica
Publica - PTEP_PACTO 2025.

AVANCE | CUMPLIMIENTO | CUMPLIMIENTO CUALITATIVO

ABRIL | 44.00%

Fuente: Oficina de Planeacion. Analisis: Oficina de Control Interno. Tabla: Oficina de Control Interno

5.1.4. Concepto general del PACTO

De acuerdo a los resultados se emiten los siguientes conceptos:

e La Oficina de Control Interno conceptia que el Programa de Transparencia y Etica Publica
(PTEP_PACTO) 2025, con corte al 30 de abril de 2025, presenta un cumplimiento adecuado y
conforme a lo esperado. Los resultados obtenidos reflejan un 44% de avance, superando el
33.33% posible, lo que equivale a un cumplimiento ALTO segun los pardmetros de evaluacién
establecidos. No obstante, se recomienda atender las recomendaciones sefialadas.

La Oficina de Planeacidn mediante memorando 02-113-97 del 12 de mayo de 2025 remitié informacidn
correspondiente al componente transversal y programatico, la cual permitid realizar la auditoria a
dichos aspectos, asi:

I. COMPONENTE TRANSVERSAL

a. El documento PTEP — PACTO 2025 se encuentra debidamente publicado en el siguiente link:
e https://planea.utp.edu.co/pacto/ especificamente descarga el siguiente documento:

vigencia 2025: Descargar aqui PTEP

e https://media2.utp.edu.co/oficinas/38/Programa-de-Transparencia-y-etica-Publica-PTEP-
PACTO-1.pdf

De igual manera el PTEP se encuentra publicado, en menu participa y pagina de transparencia

e https://atencionalciudadano.utp.edu.co/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica
e https://atencionalciudadano.utp.edu.co/menu-participa

b. Declaracion — Personas que intervinieron y formas de intervencion

La Declaratoria del PTEP fue liderada por la Oficina de Planeacién y validado con el Comité Institucional
de Control Interno de la Institucion la cual fue aprobada en dicho espacio.

De otra parte, se informa que para la estructuracion del PTEP, se realizé “Consulta ciudadana Programa
de transparencia y ética publica PTEP — UTP — PACTO -2025” publicada en el siguiente Link:

e https://planea.utp.edu.co/consulta-ciudadana-programa-de-transparencia-y-etica-publica-
ptep-utp-pacto-2025/



https://planea.utp.edu.co/pacto/
https://media2.utp.edu.co/oficinas/38/Programa-de-Transparencia-y-etica-Publica-PTEP-PACTO-1.pdf%7D
https://media2.utp.edu.co/oficinas/38/Programa-de-Transparencia-y-etica-Publica-PTEP-PACTO-1.pdf
https://atencionalciudadano.utp.edu.co/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica
https://atencionalciudadano.utp.edu.co/menu-participa
https://planea.utp.edu.co/consulta-ciudadana-programa-de-transparencia-y-etica-publica-ptep-utp-pacto-2025/
https://planea.utp.edu.co/consulta-ciudadana-programa-de-transparencia-y-etica-publica-ptep-utp-pacto-2025/
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c. Objetivos — Metodologia empleada

La formulacién de los objetivos del PTEP se fundamentd en el enfoque orientado a resultados
establecido en el Anexo Técnico del Decreto 1122 de 2024, integrando principios de planificacion
estratégica del Modelo Integrado de Planeacién y Gestidn (MIPG). Esta metodologia parte de un analisis
de contexto institucional, el reconocimiento de riesgos de integridad, y la promocién de los valores
institucionales. La definicién de estos objetivos busca garantizar la articulacién entre la alta direccion,
los fines del PTEP y el cumplimiento del marco normativo vigente. Fue liderada por la Oficina de
Planeacién y validado con el Comité Institucional de Control Interno 01 de 2025 de la Institucién la cual
fue aprobada en dicho espacio.

d. Alcance — Grupos de interés y roles

De acuerdo a la informacién emitida por la Oficina de Planeacidn, los siguientes son los grupos de interés
con sus respectivos roles:

e Obligados: Los siguientes miembros de la comunidad universitaria (Personal de planta,
transitorios, directivos, docentes y estudiantes) y terceros relacionados (contratistas, aliados y
proveedores).

e Formuladores: La dependencia Planeacién y la red de trabajo del proyecto de Transparencia,
Gobernanza y Legalidad del Plan de Desarrollo Institucional.

e Responsables de la Adopcién: Directivos

e Responsables de la Implementacidn: La dependencia de Planeacién y la red de trabajo del
proyecto Transparencia, Gobernanza y Legalidad del Plan de Desarrollo Institucional.

e Responsables de la Evaluacidon: Control Interno encargadas evaluar el cumplimiento y
efectividad del PTEP, conforme roles y funciones.

e. Planeacion — Incorporacion al Plan de Accién

De acuerdo a la informacidn emitida por la Oficina de Planeacidn, la incorporacidn al Plan de Accién se
establecid, asi:

El Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) — PACTO 2025 se encuentra plenamente articulado
al Plan de Desarrollo Institucional 2020-2028, enmarcado en el Impulsor: Fortalecer la cultura de la
legalidad, la transparencia, el gobierno corporativo y promover la participacidon ciudadana como ejes
transversales del desarrollo institucional. Esta directriz estratégica se concreta dentro del Pilar de
Gestion y Sostenibilidad Institucional, especificamente a través del Programa 5: Cultura de la legalidad,
la transparencia, el gobierno corporativo y la participacion ciudadana. En la Nivel operativo, el PTEP se
evidencia en el Proyecto: Transparencia, gobernanza y legalidad, donde se materializan sus actividades
estratégicas y resultados esperados del programa.

f. Monitoreo, administracion y supervision

De acuerdo a la informacidon emitida por la Oficina de Planeacidn, el Monitoreo, administracion y
supervision, se desarrolla de la siguiente manera:
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La administracién y monitoreo del Programa de Transparencia y Etica PUblica — PTEP esta a cargo de la
Oficina de Planeacion, de conformidad con lo establecido en el Manual del Sistema de Gerencia del PDI.
Esta dependencia lidera el ciclo completo del programa, desde su formulacién hasta su evaluacién y
mejora continua, dado que el PTEP se encuentra enmarcado en el Pilar de Gestién y Sostenibilidad
Institucional del Plan de Desarrollo Institucional.

A nivel interno, se continuard con la dinamica de reportes definidos en el PDI, los cuales servirdn como
insumos para el monitoreo y la supervision del programa. La Oficina de Planeacién consolida la
informacidn reportada por las diferentes unidades organizacionales que ejecutan acciones del PTEP, y
presenta informes periddicos ante el Comité de Gerencia del PDI y el proceso de autoevaluacidn con
fines de acreditacion institucional.

La dependencia de Control Interno, como evaluador del programa, realizara informes cuatrimestrales
dirigidos al Comité Institucional de Control Interno, conforme a lo establecido en su programa anual de
auditorias.

La Oficina de Planeacion lidera el seguimiento técnico, la articulacién con las dependencias responsables
de cada actividad estratégica, y la presentacion de resultados ante los 6rganos institucionales. Ademas,
garantiza una implementacién coherente y efectiva del programa, realizando un monitoreo permanente
de los avances del contenido programatico, con corte trimestral, y consolidando informes requeridos
por los comités institucionales y la Oficina de Control Interno.

g. Reportes

e Informes de monitoreo: De manera trimestral los responsables de acciones reportan a la
Dependencia de Planeacién los avances del periodo, de acuerdo a las fechas de seguimiento
planteado en el Manual del Sistema de Gerencia del PDI.

¢ Informes de administracion: La Dependencia de Planeacién presentara informe ante el Comité
de Sistema de Gerencia, de acuerdo a las fechas planteadas en el Manual del Sistema de
Gerencia del PDL.

h. Comunicacion

e Link de publicacion: https://planea.utp.edu.co/pacto/ El cual fue publicado el 30 de enero de
2025.

e Estrategia de comunicaciones permanente: Se evidencia que se cuenta con una estrategia de
comunicaciones la cual se encuentra en proceso de validacién e implementacién para dar inicio
de la misma en el segundo trimestre 2025

e Laestrategia de comunicacion sera ejecutada mediante los siguientes medios de comunicacién
institucionales: pagina web (Oficina de Planeacion, PDI), Campus informa.
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i. Formacion

De acuerdo a la informacién emitida por la Oficina de Planeacidn, la formacion se desarrolla de la
siguiente manera:

Desde la dependencia de Planeacidon se recogeran las iniciativas de formacidn y capacitacién
relacionadas con el Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) que sean definidas por las
diferentes unidades académicas y administrativas, y se remitiran a la dependencia de Gestidn
de Talento Humano para su inclusion dentro del Plan de Capacitacidn Institucional. Esta
estrategia de formacion esta alineada con el Plan de Desarrollo Institucional y se articula con los
planes de formacién vigentes de la Universidad. Ademds, contempla el uso de diversos
instrumentos pedagdgicos que permitan la apropiacion efectiva de los contenidos del PTEP en
toda la comunidad universitaria.

El PTEP se encuentra incluido en las temdticas de Induccidn y Reinduccidon administrativa como
se evidencia en la invitacidn de Gestidn de Talento Humano.

Para éste primer trimestre se realizd el 28 y 29 de abril de 2025 Reinduccién Administrativa para
Administrativos y Docentes en la cual se presenté el PTEP_2025.

j- Auditoria y mejora

El procedimiento para la aplicacién de las medidas correctivas respecto a los resultados de las
auditorias de Control Interno, se realizard conforme a los procesos establecidos que
corresponde a la formulacién de Plan de Mejoramiento.

De acuerdo a la directriz de Transparencia de la Republica el tiempo de vigencia del programa
debe estructurarse a maximo 4 afios, previo a su cumplimiento debera someterse a un proceso
de reformulacién surtiendo las mismas etapas de planeacién que el Programa vigente, a partir
de la evaluacion del cumplimiento de los instrumentos y acciones definidas en los Planes de
Ejecucidn y Monitoreo, sin embargo, acorde a la planeacidon de metas de los proyectos del PDI
se realiza la revisidon de acciones y ajustes de ser necesario para la ejecucién vigencia 2026.

Il. COMPONENTE PROGRAMATICO

Frente a las tematicas: No.l. Gestidon de Riesgos y No.3 Cultura de Legalidad y Estado Abierto,
contenidas en las 10 acciones estratégicas del componente programatico, se recomienda formular
acciones en alineacién con el Decreto 1122 de 2024 y su ANEXO.

» GESTION DE RIESGOS

En el marco de la Accidn estratégica 1” Riesgos para la integridad publica”. Se recomienda
formular en el PTEP-PACTO 2025 acciones dirigidas a establecer instrumentos para
gestionar los riesgos a la integridad: conflictos de intereses, soborno, corrupcién y fraude.
En el marco de la Accidn estratégica 2 “Canales de denuncia” Se recomienda formular
acciones en el PTEP-PACTO 2025 dirigidas a fortalecer la operacion del canal de denuncia,
en las siguientes etapas: Recepcion, Evaluacidon, Investigacién, Acciones Correctivas,
Seguimiento y comunicacion, Registro y documentacidn
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e Enel marco de la Accidon estratégica 3“Riesgo de Lavado de Activos, Financiacién del Terrorismo
y Financiacion para la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva — LAFT/FPADM” Se
recomienda formular en el PTEP-PACTO 2025 acciones dirigidas a adoptar instrumentos que
permitan la gestién de los riesgos LAFT/FPADM de acuerdo a la naturaleza de la Universidad

e En el marco de la Accidn estratégica 4 “Debida diligencia” Se recomienda formular acciones
dirigidas a la implementaciéon de actividades de control para el conocimiento de la
contraparte establecidas en el ANEXO Decreto 1122/2024 ((consultar ANEXO Decreto
1122/2024 Pag. 34y 35)

» CULTURA DE LA LEGALIDAD Y ESTADO ABIERTO
e En el marco de la Accidon estratégica 7. “Acceso a la informacién publica y transparencia” Se
recomienda formular en el PTEP-PACTO 2025 acciones dirigidas a fortalecer la ACCESIBILIDAD
para facilitar qué poblaciones especificas accedan a la informacion que las afecte (consultar
ANEXO Decreto 1122/2024, Pag. 43 y 44)

6. SISTEMA UNICO DE INFORMACION DE TRAMITES SUIT
6.1. Seguimiento general al SUIT

El porcentaje de avance reportado por la Universidad Tecnolégica de Pereira en el Sistema
Unico de Informacién de Tramites SUIT al 06/05/2025 es:

e Gestidon de Usuarios: Avance del 100%
e Gestion de Formularios: Avance del 100%
e Gestion de Inventarios: Avance del 100%

o Inventario de tramites

o Inventario de otros procedimientos administrativo
e Gestidon de Racionalizacidon de Tramites

o Reingreso a un programa académico

Grafico.3. Seguimiento general al SUIT

™" - :
Gestion de usuarios 100%

@ Gestion de Formularios 100%

Gestion de Inventarios 100%

Avance del Inventario de Tramites 100%

Avance del inventario de otros Procedimientos
Administrativos 100%

Fuente: Plataforma SUIT Funcidn Publica. Fecha de consulta 06-05-2024. Grafico: Elaboracion propia.

Sitio Web: https://tramites1.suit.gov.co/suit-web/login.html
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Imagen 1. Plataforma SUIT Avance institucion

Institucidn consultada UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA

Avance institucion - Gestién de formularios

Porcentaje de avance

Para tener una gestidn de formularios al 100%:, todos los formularios que se encuentran en su inventario deben estar asociados por lo
menos a un formato integrado
Ver ~ @ Exportar a Excel
Formatos
Formulario disponible | Fecha de | Fecha de | integrados
Tipo Codigo del i para i ion | lizaciq relacionados| Estado i

A - Propio SUIT-5824-.__  Solicitud movilidad académica Transaccional 23f09/2020 1 Disponible |:|

A - Propio SUIT-5931-_. Duplicado de diploma Transaccional 13/04/2021 1 Disponible I:l

A - Propio SUIT-3785-... Formulario Inscripcion Posgrado  Transaccional 18/12/2015 13/04/2020 1 Disponible I:‘

A - Propio SUIT-3784-... Selicitud transferencia Externa Transaccional 18/12/2015 13/04/2020 i Disponible I:‘

A - Propio SUIT-3290-_. Reingreso y transferencia Transaccional 5/06/2015 2/09/2015 1 Disponible I:l

A - Propio SUIT-1913-... Inscripcidn Transaccional 11/02/2014 22/09/2020 1 Disponible I:‘

ﬂA - Propio SUIT-3481-.. Encuesta al Momento de Grado  Transaccional 2/09/2015 2/09/2015 1 Disponible I:‘
A - Propio SUIT-5854-._. Curso de Extension Transaccional 25112020 1 Disponible |:|
A - Propio SUIT-3291-_ Solicitud de Grado Transaccional 5/06/2015 2/09/2015 1 Disponible I:l
Total registros: 9
Fuente: Plataforma SUIT Funcién Publica. Fecha de consulta 06-05-2024. Gréfico: Elaboracién propia.
Sitio Web: https://tramites1.suit.gov.co/admin-web/faces/instituciones/detalle_institucion.jsf? adf.ctrl-state=15aokz0ci4 3
1. . .
Imagen 2. Tramites inscritos en el SUIT
Tabla Separada

H @ Exportar a Excel

Codigo 1115-F19

Version 1
Fecha 2020-07-15
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| | S | | |
F por | Tipo L gi Usuario Estado Accion
DAFP Oy 34218 Aplazamiento del semestre 21/04/2016  ycadavid Inscrito E@
DAFP i z2510 Cancelacidn de la matricula académica 1812/2015  ycadavid Inscrito @
DAFP ) 32506  Cametizacidn 18/12/2015  yecadavid Inscrito [EB]
DAFP [ 32512 Certificado de notas 18/12/2015  yecadavid Inscrito [EB]
DAFP Cib 61312 Certificados v constandias de estudios 15/06/2022  LSALAZARDO3 Inscrito @
DAFP iy 32518 Contenido del programa académico 18/12/2015  ycadavid Inscrito E@
DAFP ) 32508  Cursos intersemestrales 18/12/2015  yecadavid Inscrito [EB]
Devolucidn y/o compensacidn de pagos en
DAFP Loy 32525 exceso y pagos de lo no debido por 29/09/2020  Lsalazar003 Inscrito E@
conceptos no tributarios

DAFP Cip 32519 a‘;ﬁgﬁfiﬁ;g33'2";“;::::3““:5;; 14/04/2021  LSALAZARDO3 Inscrito ®
DAFP [HT ] Fraccionamiento de matricula yeadavid Eliminado @
DAFP i 14332 Grado de pregrado y posgrado 6/10/2021 LSALAZARDOS Inscrito E@
DAFP Cip 32507 ;'Licgﬁgé';’: aspirantes a programas de 13/04/2020  Lsalazard03 Inscrito ®
DAFP Cp 14335 ;'::Eg'r'gg:’s" aspirantes a programas de 22/09/2020  Lsalazar003 Inscrito ®
DAFP Cip s5275 i?:;:].ff;‘sge‘;;':fjrﬂznﬁﬂ;’gramas de  oci1/2020  LSALAZAROD3 Inscrito ®
DAFP [ 32522 Matricula a cursos de idiomas 18/12/2015  yecadavid Inscrito [EB]
DAFP Cip 32516 E'ritgrEﬁ:ﬂ’;g;‘;:ddummd“ a 18/12/2015  yeadavid Inscrito ®
DAFP Cib 14336 m;ﬂ;ﬁ:ﬂ’;?:;faz‘immd“ a 11/02/2014  Mutpereira630 Inscrito ®
DAFP P 76805 Movilidad académica 23/09/2020  ycadavid Inscrito @
DAFP b 32515 Registro de asignaturas 18/12/2015  ycadavid Inscrito E@
DAFP oy 27893 Reingreso a un programa académico 9/09/2024 Gparrag41 Inscrito E@
DAFP i z2511 Renovacién de matricula de estudiantes 28(11/2023  LSALAZARDO3 Inscrito @
DAFP iy 32505 Transferencia de estudiantes de pregrade  22/09/2020  Lsalazar003 Inscrito E@
DAFP CEb 68102 Préstamo bibliotecario 1/02/2022  LSALAZARDO3 Inscrito ®

Fuente: Plataforma SUIT Funcién Publica. Fecha de consulta 06-05-2024. Grafico: Elaboracion propia.
Sitio Web: https://tramites1.suit.gov.co/admin-web/faces/instituciones/detalle_institucion.jsf?_adf.ctrl-state=15aokz0ci4 3

De acuerdo a consulta realizada al 06-05-2025 en el mdédulo de la plataforma SUIT denominado:

“gestion de formatos integrados” se reportan 22 tramites en estado.
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Grafico 4. Gestion de formatos integrados

Gestion de formatos integrados

Inscritos (22)

Fuente: correo electrénico afraga@utp.edu.co del 06/05/2025
6.1.3. Seguimiento estrategia de racionalizacién
Se observa que en el Programa de Transparencia Y Etica Publica - PTEP_PACTO 2025 presenta una

estrategia de racionalizacidn, “Certificados y constancias de estudio”, atendiendo la accion estratégica
AE9-Integridad y servicio publico la accidn.

Tabla6. Plataforma SUIT Mddulo de Racionalizacion de tramites — Tramites priorizados
Tipo Numero Nombre Estado
PIantlIIa?.Unlco 61312 Certificados y cqnstanuas de Inscrito
- Hijo estudios

Fuente: Equipo Técnico de Revision de Tramites y Opas

Tabla 7. Monitoreo al avance de las estrategias de racionalizacion.
Morntoreo Valor
Nombre Jefe .. ejecutado (%)
planeacion
Reingreso a
un programa Si 20
académico

Fuente: Equipo Técnico de Revision de Tramites y Opas

El Equipo Técnico de Revisidn de Tramites (Vicerrectoria Administrativa y Financiera - Proceso interno
Gestion del Sistema Integral de Calidad), mediante memorando 02-1313-11 del 06 de mayo de 2025,
reporta que la estrategia de racionalizacién del tramite “Certificados y constancias de estudios” presenta
a la fecha de corte presente informe un avance del 20% en el primer seguimiento.

De igual manera, el seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno en la plataforma SUIT, se
encuentra registrado como ANEXO 1 en el informe denominado EVALUACION PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA - PTEP_PACTO 2025 (archivo en Excel: SEGUIMIENTO PTEP_PACTO
Corte_30_ABRIL_2025)

Por lo anterior, es importante realizar los seguimientos correspondientes en los meses de agosto y
noviembre del afio en curso.
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7. RIESGOS DE CORRUPCION

Mediante memorando 02-1313-11 del 06 de mayo de 2025 el Sistema Integral de Calidad, indica que para
la vigencia 2025, se estan revisando los nuevos riesgos de corrupcion al interior de la UTP para su posterior
presentacién ante el Comité Institucional de Control Interno; en consecuencia, no se ha realizado el primer

seguimiento.




Cadigo

1115-F19

Version

1

Fecha

2020-07-15

Pagina

21de 24

6. Recomendaciones

En el marco de la Accion estratégica 1” Riesgos para la integridad publica”. Se recomienda
formular en el PTEP-PACTO 2025 acciones dirigidas a establecer instrumentos para gestionar
los riesgos a la integridad: conflictos de intereses, soborno, corrupcién y fraude.

En el marco de la Accidén estratégica 2 “Canales de denuncia”. Se recomienda formular
acciones en el PTEP-PACTO 2025 dirigidas a fortalecer la operacién del canal de denuncia, en
las siguientes etapas: Recepcion, Evaluacién, Investigacion, Acciones Correctivas,
Seguimiento y comunicacion, Registro y documentacion

En el marco de la Accidon estratégica 3 “Riesgo de Lavado de Activos, Financiacién del Terrorismo
y Financiacién para la Proliferacién de Armas de Destruccion Masiva — LAFT/FPADM”. Se
recomienda formular en el PTEP-PACTO 2025 acciones dirigidas a adoptar instrumentos que
permitan la gestién de los riesgos LAFT/FPADM de acuerdo a la naturaleza de la Universidad

En el marco de la Accidon estratégica 4 “Debida diligencia”. Se recomienda formular acciones
dirigidas a la implementacion de actividades de control para el conocimiento de la contraparte
establecidas en el ANEXO Decreto 1122/2024 ((consultar ANEXO Decreto 1122/2024 Péag. 34y 35)
En el marco de la Accidn estratégica 7. “Acceso a la informacion publica y transparencia”. Se
recomienda formular en el PTEP-PACTO 2025 acciones dirigidas a fortalecer la ACCESIBILIDAD
para facilitar qué poblaciones especificas accedan a la informaciéon que las afecte (consultar
ANEXO Decreto 1122/2024, Pag. 43 y 44)

Construir el mapa de riesgos de corrupcion 2025; incluyendo riesgos de integridad, riesgos
fiscales y riesgos LAFT/FPADM.

Frente a la actividad AE1.1. “Revisar la metodologia de administracidn de riesgos” se recomienda
validar el periodo de ejecucion de la actividad, con el propdsito de realizar los ajustes que se
consideren pertinentes y garantizar la coherencia en la planificacién y reporte de informacidén en
el PTEP_PACTO 2025.

Frente a la actividad AE2.1. “Difusién de canales para presentar Denuncias por Corrupcion a través
del Sistema PQRS y de otros medios" se recomienda realizar los ajustes necesarios para asegurar
una medicion del avance clara y precisa, evitando posibles desviaciones en la evaluacion de los
resultados.

Frente a la actividad AE2.2. “Definir la dependencia que realizara los procedimientos disciplinarios
de los colaboradores que no son servidores publicos para realizar la investigacion (Docentes o
administrativos)”, Si bien, el avance cualitativo valorado en un 40%; aun no se ha alcanzado la
meta establecida; dado que el producto esperado es un (1) acto administrativo; es por lo anterior
gue, en términos cuantitativos, el reporte con corte al primer cuatrimestre debe reflejar un avance
de la meta entre unrangode O a 1.

Frente a la actividad AE3.1. “Identificar el riesgo LAFT y riesgos asociados”, Si bien, el avance
cualitativo valorado en un 25%; auin no se ha alcanzado la meta establecida; dado que el producto
esperado es un (1) Matriz de Riegos con riesgos identificado; es por lo anterior que, en términos
cuantitativos, el reporte con corte al primer cuatrimestre debe reflejar un avance de la meta entre
unrangodeOal.

Frente a la actividad AE4.5. “Verificacidon de antecedentes de contratistas”, si bien, el avance
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cualitativo valorado en un 25%; aun no se ha alcanzado la meta establecida; dado que el producto
esperado es una (1) Matriz de contratacidn; es por lo anterior que, en términos cuantitativos, el
reporte con corte al primer cuatrimestre debe reflejar un avance de la meta entre un rango de 0
al.

Frente la actividad “AE7.1. Actos administrativos de cardcter general “ 1.Si bien, el avance
cualitativo valorado en un 25%; aun no se ha alcanzado la meta establecida; dado que el producto
esperado es (100) cien Sitio Web Actualizado; es por lo anterior que en términos cuantitativos, el
reporte con corte al primer cuatrimestre debe reflejar una avance de la meta entre de un rango
de 0 a 100. 2. Aclaracidn sobre el Indicador de Meta y el Producto a Entregar: Es fundamental
verificar la relacidn entre el indicador de meta y el producto a entregar, dado que su definicién
actual no es suficientemente clara. Para evitar interpretaciones ambiguas, se requiere una
precisidon sobre la expectativa del resultado.

En este sentido, es necesario determinar si el objetivo consiste en:
o Realizar 100 actualizaciones en un sitio web especifico.
o Actualizar 100 sitios web, considerando cada uno como un producto independiente.
o Lograr un 100% de actualizacidn en un Unico sitio web.

Frente a la actividadAE7.2. “Actualizacion instrumentos archivisticos”, Se recomienda verificar la
definicion de la meta a alcanzar, determinando si corresponde a un valor numérico absoluto de
100 0 a un 100% como medida porcentual

Frente a las actividades AE7.5. Publicacidn de activos de informacion de las dependencias de la
Universidad AE9.1. Politicas y comportamiento ético organizacional 1. Plan de Capacitacién de
Gestion del Talento Humano, se recomienda que, para garantizar la coherencia en el seguimiento
y la evaluacién del cumplimiento de la actividad, es fundamental establecer un criterio uniforme
de medicidén. Esto permitird que el registro y el reporte de avances sean consistentes y alineados,
especialmente cuando la meta definida en el PETP_PACTO 2025 se expresa en un valor numérico
absoluto, mientras que el avance reportado se presenta en porcentaje. Es por lo anterior que, en
términos cuantitativos, el reporte con corte al primer cuatrimestre debe reflejar un avance de la
meta entre de unrangode O a 1.

Recomendacion General

Para la evaluacion de la vigencia de 2025 con corte al 31 de diciembre, se recomienda remitir la
informacidn a la Oficina de Control Interno en los plazos establecidos.

Con el fin de garantizar que las acciones sigan siendo efectivas y respondan a las necesidades
cambiantes del entorno, se sugiere implementar un proceso de revision y andlisis periddico del
avance de las actividades que la integran; lo que permitiria identificar dreas de mejora y realizar
los ajustes pertinentes de manera oportuna.
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7. Limitaciones

Durante el desarrollo del proceso auditor; no se presentaron limitaciones.




8. Plan de mejoramiento

De acuerdo a la observacién establecida en el presente informe por Control Interno, recomendamos que
se implementen las acciones de mejoramiento a que haya lugar.

El plan de mejoramiento debera ser presentado por el auditado en el formato Plan de Mejoramiento (1115-
F03-01) quince (15) dias habiles después de la entrega del informe de evaluaciény en él se debera acordar
los seguimientos acerca de las acciones implementadas que permitiran evidenciar la mejora en los puntos
evaluados y que presentaron debilidades.

Es asi, que el Plan de Mejoramiento presentado sera parte integral del presente informe.
Fecha de presentacion del Plan de Mejoramiento - 1115-F03-01:

DD / MM/ AA

Responsable del Plan de Mejoramiento 1115-F03-01:

Responsable del Seguimiento de Plan de Mejoramiento 1115-F03-01:
Oficina de Control Interno

Firmado digitalmente

por Sandra Yamile
V%—‘ Calvo Catafio
Fecha: 2025.05.16
SANDRA YAMILE CATVO EATANO

Director Administrativo Control Interno
Universidad Tecnolégica de Pereira

Jorge Firmado digitalmente
por Jorge Humberto

Humberto Tobén Lindo
Fecha: 2025.05.16
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Profesional Transitorio Control Interno
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