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1. Resumen Ejecutivo

Acorde con la informacion reportada por las diferentes areas que tienen a su cargo los controles
internos respecto a la austeridad y eficiencia en el gasto publico, se pueden concluir las siguientes
fortalezas y debilidades.

FORTALEZAS DEBILIDADES

eControles internos  implementados que | *Aumento en el consumo de los galones
permiten conocer la tendencia de: Consumo | decombustible diésely extra del cuarto
de combustible, Gasto de telefonia fija y mévil, trimestre con  respecto al  tercer
Consumo de papeleria, agua y luz. trimestre del afio 2017.

sControles establecidos para el parque | *EN las dependencias administrativas y
automotor: bajas, mantenimiento y pago de | académicas se present6 un aumento en

impuesto. el consumo deI fotocopna:;, en
comparacion con el consumo de afio
eRecobro del valor facturado por gasto de anteF:ior

telefonia fija y mévil a los proyectos especiales.

eDisposicién de un rubro para publicidad, el cual
se esta ejecutando de acuerdo a lo establecido.

eOrdenes de servicio para fotocopias que

estan a cargo directamente de los
proyectos especiales, sin el control de
Almacén General.

Sandra Yamile Calvo Catafio
Control Interno



2. Objetivo y Alcance

OBIJETIVO

» Presentar el cuarto informe trimestral de austeridad en el Gasto Publico de la Universidad, para
el periodo comprendido entre el 01 de octubre al 31 de diciembre del afio 2017.

» Verificar el cumplimiento de la resolucidn 2577 de 2015 “Por el cual se establecen medidas de
austeridad y eficiencia en el gasto publico en la Universidad Tecnoldgica de Pereira”, y el articulo
10 de la Ley 1474 de 2011, referente a los gastos de publicidad.

ALCANCE

El presente informe corresponde al periodo comprendido entre el 01 de octubre al 31 de diciembre
del afo 2017.

METODOLOGIA.

La metodologia empleada se basé en el andlisis de los factores Servicios Publicos, Vehiculo,
Fotocopias y Papeleria, Teléfonos fijos y celulares, Publicidad, Apoyos Logisticos, Restaurante y
Comedor, Apoyos Econdmicos y Comisiones a través de:

» Solicitudes documentales
* Informe consumo de combustible del cuarto trimestre 2017.
¢ Informe consumo telefdnico fijo y celular del cuarto trimestre 2017.
* Informe del consumo de papeleria del cuarto trimestre 2017.
e Gasto de publicidad del cuarto trimestre 2017.
* Informe del gasto Comedor y Hospedaje del cuarto trimestre 2017.
¢ Informe Apoyos Econdmicos y Comisiones del cuarto trimestre 2017.
¢ Informe de consumo de agua y luz del cuarto trimestre 2017.

» Verificacidn en el Sistema PCT y SIRECI
* De los gastos de apoyo logistico, restaurante y comedor.
e Contratos de prestaciéon de servicios.



3. Riesgos y controles

Los riesgos y controles que se evaluaran a través de la evaluacién a la austeridad son los siguientes:

Tabla 1. Riesgos y controles
Incumplimiento | Aumento del Aumento sin Consumo No aplicar la  Aumento Falta de cobro = Aumento Aumento en Aumento de
de normas de | presupuesto justificacion elevado politica de cero  consumo de consumo de  consumo gastos las

RIESGOS austeridad y | de publicidad contratacion combustible papel papeleria telefonia a telefonia alimentacion, comisiones y
eficiencia del | enmas del IPC de prestacion proyectos Universidad alojamiento y  apoyos
CONTROLES gasto publico de servicios especiales comedor sin  econémicos
justificacion sin
justificacion

Resolucién 2577 de 2015

Procedimiento 133-ASA-
05. Control de km vy
consumo de
combustibles Gestion de
Servicios Institucionales

Control de consumo de
gasolina Excel (Gestion
Servicios Institucionales)

Médulo de  control

papeleria

Procedimiento 133-ASA-
12. Control [
interventoria de
fotocopiado. Gestion de
Servicios Institucionales

Procedimiento 133-ASA-
13 - servicio de
fotocopiado y duplicado
de documentos
especiales

Gestid de Servicios

Presupuesto de
fotocopias asignadas a
dependencias




Incumplimiento | Aumento del Aumento sin Consumo No aplicar la  Aumento Falta de cobro = Aumento Aumento en Aumento de
de normas de | presupuesto justificacion elevado politica de cero  consumo de consumo de  consumo gastos las
RIESGOS austeridad y | de publicidad contratacion combustible papel papeleria telefonia a telefonia alimentacion, comisiones y
eficiencia del | enmas del IPC de prestacion proyectos Universidad alojamiento y  apoyos
CONTROLES gasto publico de servicios especiales comedor sin  econémicos
justificacion sin
justificacion

Procedimiento 133-ASA-
09. Administracién
servicios de telefonia
Gestion de  Servicios
Institucionales

Asignacion de
Presupuesto a Publicidad
Presupuesto de la
Universidad

Aplicativo PCT

Normatividad de
comisiones y apoyos
econémicos

Aplicativo sobre
comisiones
Procedimiento para
otorgamiento de
comisiones y apoyos
econémico
Procedimientos de
Gestion de la
Contratacion (Juridica)
Interventores
supervisores

Fuente: Andlisis Control Interno 2017

La matriz anterior muestra la relacidn entre los riesgos y controles evaluados por Control Interno en el ejercicio de la Auditoria.



4. Criterios analizados

Los criterios empleados en la auditoria se detallan a continuacion:

1.

Ley 1474 de 2011, Articulo 10 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencidn, investigacion y sancidon de actos de corrupcion y la efectividad
del control de la gestidn publica”.

Resolucién de Rectoria No.2577 de 2015 “Por medio de la cual se establecen las medidas
de austeridad y eficiencia en el gasto publico en la Universidad Tecnoldgica de Pereira”




5. Resultados de la evaluacidon

A continuacién, se presentan de forma detallada los resultados del trabajo de evaluacién. Cada uno
hace referencia a los riesgos y controles evaluados. Cada observacion estd asociada a un nivel de
prioridad de solucidn (criticidad) cuyo significado es el siguiente:

Tabla 2. Prioridad de las observaciones segun el riesgo

Prioridad Descripcién

Alta El hallazgo implica que las debilidades evidenciadas requieren intervenciones
o0 ajustes significativos y deben ser atendidas en el corto plazo

Media El hallazgo implica que las debilidades evidenciadas requieren intervenciones
o ajustes en el mediano plazo.

Baja El hallazgo implica que las debilidades evidenciadas, requieren
intervenciones o ajustes menores.

Fuente: Andlisis de Control Interno
5.1 GASTOS GENERALES

5.1.1 Consumo de combustible (Vehiculo, planta y equipo)
Al terminar el cuarto trimestre de 2017 la Universidad cuenta con nueve (9) vehiculos registrados
en su inventario, segun informacion reportada por Gestion de Servicios Institucionales.

Tabla 3. Relacidon de Contratos de mantenimiento a vehiculos de la Universidad
MANTENIMIENTO CUARTO TRIMESTRE 2017

No de orden de
servicio

Fecha Proveedor

2904 17 de octubre de 2017 | Talleres Autorizados| S 2,554,558

Fuente: Gestion de Servicios Institucionales y CPT

Orden de servicio 2904 por valor de $2.554.558 para el mantenimiento preventivo y correctivo a los
vehiculos Nissan Frontier con placa OVE304 y Nissan Cabstar con placa OVE337.

Tabla 4. Ejecucion de la Orden de servicio 399 de 2017, cuarto trimestre. Consumo combustible
plantas eléctricas y equipo de jardineria

Orden Apro!ai.a\cién Adicién .Valor Va'nlor Por ' % j%Por Corriente  Diésel  Extra Galon.es Valor
Inicial Ejecutado Ejecutar Ejecutado Ejecutar consumidos  Tanqueo
399/2017| $ 9,000,000 | $ 4,500,000 | $ 3,287,850 | $ 569,829 [ 96% 4% 22349400 0 371.4 | $3,287,850
TOTAL | $ 9,000,000 | $ 4,500,000 | $ 3,287,850 | $ 569,829 [ 96% 4% 22349400 | 0 371.4 | $3,287,850

Fuente: Gestion de Servicios Institucionales

En el mes de diciembre no se presentd consumo de combustible para las plantas eléctricas y equipo
de jardineria a través de la orden 399/2017.

Durante el cuarto trimestre no hubo bajas de vehiculos.



A continuacién se presenta el consumo de combustible para el cuarto trimestre, correspondiente a la
donacidn de Terpel de acuerdo a la escritura publica No.113 del 18 de enero de 2017.

Grafico 1. Consumo combustible por trimestre afio 2017
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Fuente: Informacion suministrada por Gestion de Servicios Institucionales
El consumo de gasolina corriente, diésel y extra del cuarto trimestre aumenté en 7,74, 67,16, 61,20

galones respectivamente, con respecto al tercer trimestre del afio 2017, en total fue un aumento
de 136,11 galones.

Grafico 2. Consumo Combustible (Corriente, Diésel, Extra) 4to Trimestre 2016 -2017
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Fuente: Informacion suministrada por Gestion de Servicios Institucionales

En el cuarto trimestre del 2017 se presenta aumento en los tres tipos de combustible con respecto
al afio inmediatamente anterior, en gasolina corriente un aumento de 10,5 galones debido a que
motocicleta SYS-20 y el carro OVE-333 no presentaron consumo en el aiio 2016, diésel aumento
49,1 galones por el consumo del carro OVE 437 el cual se adquirid a principios del afio 2017 y en
gasolina extra se tuvo un aumento de 50,4 galones.

OBS 1 — Consumo combustible: Controles al consumo de combustible por donacién
Se presenta un aumento en los galones consumidos de combustible diésel y extra del cuarto trimestre con respecto
al tercer trimestre del 2017 de 67,16 galones en diésel y 61,20 galones en extra.

Riesgo relacionado: Aumento consumo combustible

Controles relacionados:
Procedimiento 133-ASA-05: Control de Kilometraje y consumo de combustible-Gestion de Servicios Institucionales

Prioridad del hallazgo: Amarillo

Comentarios del auditado:




5.2 CONSUMO DE PAPEL (Fotocopia y Papeleria)

5.2.1 Fotocopias

La siguiente tabla contiene las ordenes de servicio para fotocopias durante el 4 trimestre, cuatro de
las mismas tiene como supervisor al Aimacén General, dos de ellas estan a cargo directamente de

los proyectos especiales.

Tabla 5. Ordenes de Servicio con corte a 31 de diciembre de 2017

7:;3::: Valor Inicial Adicion Reduccion Valor Orden Valor Pagado 9;_:::::::
2669/2017 |§ 600,000 | $ - S - S 600,000 | S 600,000 100%
639/2017* | $ 58,000,000 | $ 20,620 | $ 19,420 S 58,001,200 | $ 5,785,740 10%
713/2017* |$ 25,000,000 | S 6,000,000 | $ 131,860 | S 30,868,140 [ $ 10,076,400 33%
416/2017* |$ 11,000,000 | $ - S 6,384,452 |8 4,615,548 | $ 2,116,152 46%
1579/2017 |S 4,000,000 | S - S 2972260 S 1,027,740 [ S 356,400 35%
355/2017* |$ 17,000,000 |$ 8,000,000 |S 1,108,180 |$ 23,891,820 |$ 7,479,580 31%

6 $ 115,600,000 $ 14,020,620 $ 10,616,172 $ 119,004,448 $ 26,414,272 22%

Fuente: PCT -*Ordenes de servicio cuya interventoria se realiza a través de Almacén General.

Grafico 3. Dependencias Administrativas. Comparativo consumo fotocopias afio 2016 —2017
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Fuente: Informacion suministrada por Almacén General

En el comparativo del consumo de fotocopias durante el afio 2017 con respecto al ailo 2016 de las
(14) unidades organizacionales administrativas, se nota que nueve (9) dependencias aumentaron
en el consumo con respecto al afio anterior y cinco (5) dependencias disminuyeron el consumo.



Grafico 4. Dependencias Académicas. Comparativo consumo fotocopias afio 2016 — 2017
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Fuente: Informacion suministrada por Almacén General

En el comparativo del consumo de fotocopias de las dependencias académicas del afio 2017 con
respecto del afio 2016, siete (7) dependencia aumentaron el consumo y tres (3) disminuyeron el
consumo.

Grafico 5. Tendencia consumo fotocopias 2017
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OBS 2 — Consumo papel: Fotocopias
Se evidencia un aumento de consumo de fotocopias de las dependencias administrativas como de las dependencias
académicas con respecto al cuarto trimestre del afio anterior de 10 dependencias y 8 dependencias respectivamente.

Riesgo relacionado: Aumento consumo papeleria

Controles relacionados:

Procedimiento 133-ASA-12: Control e interventoria de fotocopiado, Gestidn de Servicios Institucionales

Procedimiento 133-ASA-13 - servicio de fotocopiado y duplicado de documentos especiales Gestion de Servicios
Institucionales

Presupuesto de fotocopias asignadas a dependencias

Prioridad del hallazgo: Bajo

Comentarios del auditado: Ninguna




5.2.2. Resmas de papel

Grafico 6. Comparativo consumo resmas de papel carta y oficio cuarto trimestre 2016-2017
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Fuente: Informacion suministrada por Almacén General

El consumo de papel carta del cuarto trimestre del 2017 con respecto al cuarto trimestre le afio 2016 se
tuvo disminucidn de 84 resmas en papel carta y de 51 resmas en papel oficio.

Grafico 7. Tendencia de papel por trimestre afio 2017
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Fuente: Informacion suministrada por Almacén General

5.3 Consumo telefonia

5.3.1. Consumo telefonia fija y movil

Grafico 8. Comparativo Consumo telefonia proyectos especiales y cafeteria central afios 2016-2017
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Fuente: Servicios Institucionales

El consumo facturado a la Universidad por el servicio de telefonia fija y mévil de los proyectos
especiales durante el afio 2017 con respecto al afio 2016, tuvo un comportamiento ascendente




moderado el primer trimestre 0.03%, tercer trimestre 3% y cuarto trimestre 1.29%, solamente en el
segundo trimestre el consumo fue descendente en 4.61%.

Grafico 9. Consumo mensual telefonia proyectos especiales y cafeteria central
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Fuente: Servicios Institucionales

Grafica 10. Comparativo consumo telefonia fija y mévil afios 2016-2017

TENDENCIA DE CONSUMO TELEFONIA VIGENCIA 2016-2017

$6,134,963
$ 7,000,000
. g20$ 5862828 $5,956,074
$ 6,000,000 $5,624,466
AL e $4,894,126
$ 5,000,000 $4,896,627
$3,252,255
$ 4,000,000
$ 2,406,182 | ™
2,286,620 2,226,270 |$2,558,316| | $2,324,1 $2,249,286 m
$3,000,000 [s | [s ] - 3 [s2.265,228]
$ 2,000,000 g
2,215,790
_s 2,241,557 1215,
2,162,388 _
$1000,000 TTET

$-

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO Junio JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

—&—TOTALES 2017  —@—TOTALES 2016

Fuente: Gestion de Servicios Institucionales

En la grafica 10 observamos que la tendencia en el consumo mensual de telefonia fija y mévil que
administra Servicios Institucionales del afio 2017 se sitla por debajo de la tendencia del consumo
del afio 2016 y su tendencia a través del afio 2017 es constante.

Grafica 11. Consumo telefonia fija y movil tercer trimestre 2017 por contrato
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Fuente: Gestion de Servicios Institucionales



Grafico 12. Consumo telefonia fija a través del contrato 5482/2017 (enero-diciembre 2017)
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Fuente: Interventor del Contrato. Informacion suministrada por Jhonier Guzmdn

En el cuarto trimestre se presentd una disminucion del 11% en el consumo de telefonia fija (contrato
5482/2017) con respecto al tercer trimestre del 2017.

5.4 Hospedaje - servicio de comedor

En el cuarto trimestre la Universidad tiene diez y ocho (18) ordenes de servicio de comedor y cuatro
(4) 6rdenes de servicio alojamiento, para atender las actividades propias de la funcion de la
Universidad (docencia, investigacion y extension) y que dan respuesta a la ejecucién de los
proyectos especiales.

Tabla 6. Hospedaje y servicio de comedor cuarto trimestre 2017
No DE CONTRATOS/

ORDENES
SERVICIOS COMEDOR 18 S 46,582,000.00
SERVICIO ALOJAMIENTO 4 S 6,279,969.00

Fuente: Juridica-PCT

5.5 Apoyos econémicos y comisiones

En el cuarto trimestre del 2017 se presentaron en total 772 Apoyos Econdmicos por valor de
$204.266.314y 575 Comisiones con un valor de $ 381.657.444.

Grafico 13. Tendencia de apoyos econdmicos primer, segundo, tercer y cuarto trimestre 2017
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Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera-PCT
Nota: En el valor de la grdfica se tiene en cuenta los conceptos del Apoyo y los gastos de transporte y movilidad, no se tiene en cuenta los
tiquetes aéreos, inscripciones o matriculas)

En las graficas 13 y 14 se observa un aumento en el nimero de apoyos econdmicos y comisiones
para el cuarto trimestre del afio 2017.



Grafico 14. Tendencia de comisiones para el primer, segundo, tercer y cuarto trimestre 2017
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Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera-PCT
Nota: En el valor de la grdfica se tiene en cuenta los conceptos de vidticos y los gastos de transporte y movilidad, no se tiene en cuenta los
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5.6 Gastos Publicidad

El rubro por el cual se atiende el gasto relacionado con publicidad es el 247 “IMPRESOS Y
PUBLICACIONES”, especificamente en la identificacion presupuestal 2474 “Publicidad vy
propaganda”, la ejecucién presupuestal al terminar el cuarto trimestre del 2017 es de 84.52%.

En el presupuesto de la vigencia 2018 se proyectd la suma de $88.581.964 correspondiente a un
incremento del 2.94% con respecto afio presupuesto ajustado para el afio 2017 (586.048.775).

Tabla 7. Ejecucion gasto publicidad

CUARTO TRIMESTRE 2017
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA
EJECUCION GASTO PUBLICIDAD

PRESUPUESTO INICIAL PR?SElIJ):UCECSITég:EE('i.UN OTRAS MODIFICACIONES ~ OTRAS MODIFICACIONES ~ VALOR DEFINITIVO DEL EJECUTADO % EJECUCION
2017 GG (REDUCCIONES) (ADICIONES) PRESUPUESTO (Comprometido) (frente alo comprometido)

$ 86,659,000 | $ 610,225 | § 1,685,000 | S - ]$ 84,363,775 $ 71,303,800 84.52%
Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera

5.7 Servicios publicos

Grafica 15. Consumo de agua por mes aiio 2017 - 2016
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Servicios: Institucionales

El consumo de agua presentado en el cuarto trimestre del 2017 aumento con respecto a los
trimestres anteriores, pero en comparacion con el afio inmediatamente anterior el consumo del
trimestre fue menor.



Grafica 16. Comparativo consumo de agua cuarto trimestre 2016 — 2017
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Se observa que el consumo de agua en el cuarto trimestre del aflo 2017 con respecto al afio 2016
presentd una tendencia a la baja, cuatro las matriculas bajaron (186924-957332-180505 y ciencias
clinicas) en 28%, 6%, 40% y 64 %, tres de las matriculas (535401-1545821-187922) subieron en 23%,

54% y 63%.

Grafica 17. Consumo de energia por mes afio 2017 — 2016
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En el consumo de energia de 2017 la tendencia es muy similar a la reportada en el cuarto trimestre del

ano 2016.

Grafica 18. Comparativo consumo de energia tercer trimestre afios 2016-2017

Comparativo consumo de energia-cuarto trimestre 2016-2017

10000
Sede Ciencias Clinicas

Matricula 187922 Laboratorio de Genética
Matricula 180505 C.P.E.

Matricula 764498 Finca El Pilamo
Matricula 957332 CDV
. . -

100000

Matricula 535401 Principal

[=]

200000 300000 400000 500000 600000

u Consumo (kWh)... ® Consumo (kWh)...

700000

Fuente: Servicios Institucionales

El comparativo de consumo de energia en las diferentes matriculas de la Universidad en el cuarto
trimestre del 2017 con respecto al 2016, tres de las matriculas bajaron (957332-764498 y ciencias



clinicas) en 31%, 13% vy 13% (957332 y Ciencias Clinicas) y tres subieron (535401, 180505, 187922)
aumentaron en 3%, 2%, 8%.

5.8 Gastos de Personal

El valor total inicial de 10 (diez) Contratos por Prestacion de Servicios reportado en el informe SIRECI
del cuarto trimestre del 2017 fue de $629.778.545, (estos valores excluyen las adiciones o
reducciones de estos en los mismos periodos evaluados). En este valor no se tuvo en cuenta los
contratos con personas juridicas, contratos de suministros u obras publicas, transitorios
administrativos, servicios de reparacion, contratos de obra, mantenimiento, licencias (adquisicién o
renovacion), contratacién docente (para dictar u orientar cursos, seminarios u otros relacionados
con programas académicos), apoyo logisticos, impresion material de difusién o fotocopiado,
alquileres y los que hayan sido reportados mas de una (1) vez.

Tabla 8. Contratos y 6rdenes de prestacion de servicios

GASTOS DE PERSONAL
CONTRATOS Y ORDENES DE PRESTACION DE SERVICIOS 2017
PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO
TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE

Numero de contratos 76 16 13 10
Valor contratos (Iniciales) $ 2,731,610,512 | $ 414,091,140 | S 420,126,864 | S 629,778,545

Numero de Ordenes 403 181 257 289
Valor Ordenes (Iniciales)| $ 70,954,022,008 | $ 1,896,889,552 | S 3,068,781,846 | $ 3,503,158,622

Fuente: Informe SIRECI primero, segundo, tercer y cuarto trimestre.

Las 289 6rdenes de servicio reportadas en el SIRECI del cuarto trimestre del 2017 tienen un valor de
$3.647.289.324, del valor se excluyen las érdenes de compra, las ordenes relacionados con personas
juridicas, mantenimientos, obras publicas, licencias (adquisicion o renovacidn), contrataciéon
docente (para dictar u orientar cursos, seminarios u otros relacionados con programas académicos),
apoyo logisticos, impresién material de difusién o fotocopiado, alquileres, asi como las adiciones o
reducciones que hayan tenido en los trimestres reportados.



6. Recomendaciones

OBS 1 - Consumo combustible
¢ Se hace necesario que se determine por parte de Servicios Institucionales un rango de tolerancia
en el gasto de combustible para hacer un analisis objetivo del mismo.

OBS 2 — Consumo papel: Fotocopias y resmas de papel
e Adelantar campafias internas de socializacidn de uso eficiente de los elementos de papeleria,
principalmente, la campafia de cero papel, impresion a dos caras y reciclaje de papeleria.

General

* Establecer estrategias de sensibilizacion, capacitacién y concientizacidn relacionadas con las
politicas de austeridad y eficiencia en el gasto publico que le son aplicables a la Universidad.

e Propender porque los gastos relacionados con la austeridad se realicen conforme a las
disposiciones normativas internas, teniendo presente los principios de autonomia,
eficiencia, eficacia y economia.



7. Plan de mejoramiento

De acuerdo a la observacién establecida en el presente informe por Control Interno, recomendamos

gue se implementen las acciones de mejoramiento a que haya lugar.

El plan de mejoramiento debera ser presentado por el auditado en el formato Plan de Mejoramiento
(1115-F03-01) quince (15) dias habiles después de la entrega del informe de evaluacién y en él se
debera acordar los seguimientos acerca de las acciones implementadas que permitirdn evidenciar

la mejora en los puntos evaluados y que presentaron debilidades.

Es asi, que el Plan de Mejoramiento presentado sera parte integral del presente informe.

Fecha de presentacién del Plan de Mejoramiento - 1115-F03-01:

DD / MM/ AA

Responsable del Plan de Mejoramiento 1115-F03-01:

Responsable del Seguimiento de Plan de Mejoramiento 1115-F03-01:
Control Interno

SANDRA YAMILE CALVO CATANO
Jefe de Control Interno

Elaboro: Maria Inés Uribe Escobar
Profesional Prestacién de Servicios.
Febrero de 2018




