Codigo oL i"F‘{i'z—|
_—

Acta de Reunién No: 3 TVemen |8

Proceso: Comité SIG-Control Interno — e .

Tema: Asuntos relacionados con Control interno

Lugar: Consejo Superior Fecha: 27 de abril de 2015
Hora de Inicio: 4:00 pm Hora de Finalizacién: 5:35 p.m.

Objetivo de la Reunion;
Realizar la revision y el seguimiento a asuntos relacionados con el Sistema de Contro! Interno de Ja
Universidad.

Asistentes:

Luis Fernando Gaviria Trujillo, Rector

Liliana Ardila G., Secretaria General

Fernando Norefia Jaramillo, Vicerrector Administrativo
Francisce Antonio Uribe Gomez, Jefe de Planeacion
Sandra Yamile Calvo Catafio, Jefe de Control Interno

Ausentes:

Jhoniers Guerrero Erazo, Vicerrector Académico

Diana Patricia Gomez Botero, Vicerrectora de Responsahilidad Social y Bienestar Universitario
Marta L. Marutanda Angel, Vicerrectora de Investigaciones Innovacién y Extensién

invitados:

Maria Teresa Velez, jefe Oficina Juridica

Daniela Gemez Rios, Vicerrectoria Académica

Carolina Aguirre Arias, Vicerrectoria Académica

Eliana Prado B., Profesional Vicerrectoria de Responsabilidad Sacial y Bienestar Universitario
Patricia idarraga Angel, Técnico Vicerrectoria Administrativa

Nestor Tous Maya, Recursos Informaticos y Educativos

Viviana Marcela Carmona Arias, Profesional Oficina de Planeacidn

Carolina Aguirre, Profesional Vicerrectoria Académica

Jessica Natalia Villa, Profesional Oficina de Planeacion

Maria Victoria Grisales Garcia, Profesional Control Interno {Prestacion de servicios)
Julio César Rodriguez Flérez, Auxiliar Administrative Contraol interno

Enio Aguirre Torres, Profesional Oficina de Control Interno.

DESARROLLO DE LA REUNION

¢ Temas a Tratar,
1. Verificacion del guérum
Lectura vy aprobacién orden del dia
Aprobacién del acta anterior
Revisidn asuntos pendientes
Revision del seguimiento al Plan de mejoramiento 2015
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Revisién del seguimiento al PAYAC-ITN {corte 31/03/2015)

Resultado del iTN — Oficina de Planeacidn

Presentacidn de Actualizacién PAYAC-ITN 2015 — Oficina de Planeacidn
. Resultado del Informe Anual del sisterna de Control Interno

10. Aplicativo PQR — Vicerrectorfa Administrativa

11. Informe de PQR 22. Semestre

12. Proposiciones y varios

0N e

Desarrollo de los Temas

Verificacién del qudrum

Se verificd la asistencia de los integrantes del Comité de Coordinacion del Sistema integral
de Gestion - Control Interno — CCSCL. Existié qudrum para deliberar.  El Vicerrector
Académico se excusa y en su representacion asiste la Profesional Carolina Aguirre.

Revision y aprobacidn del orden del dia propuesto
Se somete & aprobacion el orden del dis, siendo esta aprobada por los integrantes del
Comité.

Aprobacion del acta anterior

La Jefe de Control Interno, informa que ef Acta No.2 de 2015 del Comité, fue enviada para
revision y aprobacion por parte de las personas que asistieron; no se presentaron
chservaciones.

£l Comité apruchbag el acta No. 2.

Revision Asuntos Pendientes

Seguimiento tareas acta anterior

Se realiza seguimiento a las tareas pendientes asi:

Ajuste de la normatividad interna relacionada con la Austeridad y Eficiencia en el Gasto

Piiblico.

La Jefe de la Oficina Juridica informa que estan pendiente los ajustes para su revision. La
Secretaria General sugiere gue la Oficina de Control Interno informe las directrices que existen
sobre este tema, a lo cuai La Jefe de la Oficina de Control dice que hay varias decretos externos y
resoluciones internas que lo estdn reglamentando. Se sugiere que Control Internc envie las
normas gue se tienen en materia de austeridad y Ja Oficina Juridica con ello realice la revisién al
borrador del documento y determina que es aplicable a la Universidad.

Reacreditada come ~stiuase 22 A D edad por el Kanizterg de Bducasdn Raunaal 2013 - 2021

" R

=

3

%
FTetsd 460003 « Cmstacar{57) {6) 313 7300 7 Fax: 321 3206 ¢ [oreceion Cra 27 N0 10~ 02 Los Alamos - Pereira - Risaralda - Colombia / www.utp.edu.co



e E&dlga_*wﬁ)_o'-_ﬂ

Acta de Reunion No: 3 _'W@E‘"'—_T_'___f______ﬂ
Proceso: Comité SIG-Control Interno L it
P S

El Comité define que el punto de ajuste de normatividad relacionada con la austeridad y I
eficiencia en el gasto_pablica deberd sequir como. tarea pendiente por parte de la Oficing
Juridica.

El Comité aprueba que la Qficina de Control Interno envie un informe con las normas que rigen
en materia de austeridad y eficiencia en el gasto piblico

it Analizar y revisar el Acuerdo 10 de 2010 y Ia resolucion 810 de 2010.
La Jefe de la Oficina de Control internc pregramard en conjunto con la Secretaria General hacer
una reunion después de fa Audiencia Pablica, con los encargados de [a revisidn de este tema: La
Secretaria General, la Oficina de Planeacidn, la Oficina de Gestién de Calidad y la Oficina de
Control Interno.

El Comité define que este punio deberd sequir como tareda pendiente

iii. Aplicacidn de Ja ruta de trabajo para el ajuste del PAYAC_ITN de acuerdo a los resultados
definitivos del ITN.

Se presenta mas adelante en este comité. - La tarea fue cumplida

iv, Envio del primer borrador del Manual de Contratacién, establieciendo un plazo para
presentar observaciones o recomendaciones.
Fue enviado por la lefe de la Oficina juridica por correo electronice sin fecha determinada para
recibir las cbservaciones, La Secretaria General propone convocar a una reunién con las
dependencias involucradas para analizar dichas observaciones, se enviard nuevamente por parte
de la Jefe de la Oficina juridica un correo electronico con fecha determinada de 20 dias, para
mayo 20 de 2015, - La tarea fue cumplida

V. Revision del Manual de Interventoria, con el fin de validar las observaciones de los
interventores respecto al mismae.
La tefe de la Oficina juridica recomendd la expedicién de un acte administrativo que suspendiera
su ejecucion. - Lg tared fue cumplida

vi. informar a la Oficing Juridica sobhre la necesidad de socializar el procedimiento de
consorcios y uniones temporales
La jefe de la Oficina de Control Interno informa que la tarea fue cumplida, pues ya se le informo
a la Oficina Juridica sobre la necesidad que una vez se tenga el procedimiento sobre consorcios y
uniones temporales sea socializado con las dependencias interesadas.

ta Oficina Juridica informa que ya se tiene un borrador del procedimiento y falta convalidarlo
con oficina de Divisidn Financiera para asi socializarlo. - La tarea fue cumplida
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vii. Revisar los actos administratives que dieron origen a los fondes patrimoniales.

La lefe de la Oficina de Control Interno dice que es una tarea derivada de! plan de mejoramiento,
y que lo que se requiere es revisar los aspectos juridicos de los fondoes patrimoniales, respecto al
nombre dado a estos fondos.

El Comité define gue este punto deberd sequir como tarea pendiente por parte de la Secretaria
General y la Vicerrectoria Administrativa.

viii. Enviar el plan de mejoramiento 2015 aprobado a través det SIRECL

La Jefe de la Oficina de contro! Interno dice que éste fue ya fue enviado el 02/03/2015. - Ly tarea

fue cumplida

5. Revision del seguimiento del plan de mejoramiento 2015 {Corte a 31/03/2015},
La Jefe de Contrel Interno informa sobre el cumplimiento de las acciones de mejoramiento
contenidas en el plan:

e ) avance a 31/03/2015 es del 35.09%, de cuales tenemos 37 metas en cero, ninguna
esta vencida, se tlenen 20 actividades finalizadas y cero actividades en avance.

s Acciones cumplidas, a saber:

Hallazgo. 4. Compensacion y recobro de incapacidades

Accidén de mejora: Establecimiento de controles de vencimiento de las incapacidades y
recobros a las Entidades Promotoras de Salud.

Gestion del Talento Humano implementd unos controles mediante un procedimiento y
formatos.

Hallazgo 8: Tratamiento contable a adquisicion de hienes muebles.

Accién de mejora: Empleo en la contabilidad de una cuenta auxiliar que permita el
control de las altas de almacén y el correspondiente pago.

La Seccion de Contabilidad y Presupuesto, se crea la cuenta auxiliar 24010104 Control de
entradas de almacén y el pago correspondiente.

Hallazgo 12: Registro contable Unidn Temporal ALMA MATER-UTP.

Accidn de mejora: Incorparacidn en los estados financieros de la participacién que tiene
la Universidad en la Unidn Temporat ALMA-MATER-UTP.

La Seccidn de Ceontabilidad vy Presupuesto incorpord en los estados financieros de la
Universidad la participacién det 90% en la Unién Temporal ALMA-MATER-UTP.

Hallazgo 15: Intereses de mora sobre deudas de dificil recaudo.
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Accidn de mejora: Empleo en fa contabilidad de una cuenta auxiliar que permita separar los
intereses de mora de la deuda del déficit recaudado.

La Seccidn de Contabilidad y Presupuesto crea una cuenta auxifiar 8190 Qtros Derechos
contingentes, Subcuenta 819003 interés de mora.

Halazgo 18: Clasificacidén contable pagos laborales.

Accion de mejora: Establecimiento como control la solicitud de pago de ndmina de las
personas a las que se les paga con cheque,

La Seccion de Contabilidad y Presupuesto soficita a Gestidn del Talento Humano gue envien
el desprendible de pago de ndmina de las personas a las cuales se les paga con chegue.

Hallazgo 22 v 24: Son hallazgos pendientes Vigencia 2012 realizada e afio 2013,

Hallazgo 22: Baja ejecucidn de los Sub-proyectos de Investigaciones.

Accidn de mejora: Establecer un procedimiento interno para el seguimiante y control en
cumplimiento y planteamiento de metas de los proyectes de cada vigencia,

La Vicerrectoria de Investigaciones, Innovacion y Extension, ka Oficina de Planeacién y La
Oficina de Calidad actualizaron el procedimiento 113-GPi-05.

Hallazgo 24: Registro Contable de los Bienes y servicios pagados por anticipado por
concepto de seguros.

Accidn de mejora: Implementar una medida de control para la revisién en el momento de la
causacién de as érdenes de pago.

Se implementd una medida de control para la revisién en el momento de la causacion que
consiste en marcas de auditoria en las cuentas.

El avance del Plan de Mejoramiento 2015 sobre la Vigencia 2013, es Aprobado por los
integrantes del Comité.

Ver: Avance Plan de Mejoramiento: 1115-F02 Informe Plan de MejoramientoCCSC! 2015
Ver: presentacion Plan Mejora_vig 2015_CCSiG_CH-31-03-2015

6. Revisién del seguimiento al PAYAC-ITN 2015 (corte 31/03/2015)
La lefe de la Oficina de Contrel Interno muestra los resultados de ia evaluacién al
cumplimiento del PAYAC-INT 1 corte a 31/03/2015:

» Las acciones permanentes son publicaciones en la pagina web que nos garantizan la
transparencia sobre la gestion universitaria, asi mismo existen otras actividades gue
se realizan y que buscan mejorar nuestros procesos o fortalecer el dialogo con fa
comunidad.
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e De las acciones programadas hay un bajo grado de cumplimiento en el primer
trimestre, se tienen finalizadas 4 de 21 {ldentificacidn de tramites, Encuesta de
satisfaccién  al usuarig), estas acciones se vienen formulas desde el plan
anticarrupcion 2013 y no se han loegrado cumplir.

s Recomendaciones:
- Revisar y aprobar la actualizacion del PAYAC-ITN 2015 teriendo presente varias
normas, la ey 1474 de 2013, Ley 1712 de 2014, aspectos a incorporar como
Riesgos de corrupcién o riesgos de transparencia {mapa de riesgos).
- Se publiguen los perfiles de cargos vacantes de personal que nos exige la ley.
- Acceso para formular denuncias de corrupcion
- Atencidn a derechos de peticidn
- Bases de datos de veeduria.
- Satisfaccidn al usuario externo
- Procedimientos fisicos para personas de atencidn prioritaria
- Provyecto sefialética
El sefior Rector pregunta dénde estdn las alertas del PAYAC?, la Jefe de la Oficina de
Control Internc explica que son las acciones que no se han iniciado, y las cuales se
vienen arrastrando desde vigencias anteriores, la alerta principal es el bajo
cumplimiento del Plan y gue las acciones formuladas no se han cumplido, siendo que
estas se han venido solicitando prorroga permanente de una vigencia a otra.

La Jefe de Control fnterno informa que ya se realizd un ejercicio conjunto entre la
Oficina de Planeacidn y Control interno, en donde se involucraron a todos los actores
para que ellos asumieran el compromiso de revisién y ajuste de las acciones que estaran
bajo su responsabilidad. La idea de acuerdo a ias recomendaciones es que se genere
una directriz desde el Comité, la cual sea de obligaterio cumplimiento las acciones que
se formularon para no tener problemas con los entes de control.

7. Resultado del ITN (Oficina de Planeacion)
El Profesional de la Oficina de Planeacidn presenta los resultados del ITN, indicando que la
calificacién definitiva fue de 66 guedando en riesgo medio, de acuerdo a la nueva
metodologia.

Ver presentacion Resuitados [TN - 2613 - 2014
8. Presentacion de actualizacién al PAYAC-ITN 2015 {Oficina de Planeacidn)
La Profesional de la Oficina de Planeacién informa que se realizé un taller con todos ios

actores implicados en fas acciones tanto permanentes como del plan de accidn.

La Oficina de Control Interne v la Oficina de Planeacién hicieron un consolidado et cual
fue 2 cada uno de los acteres para que ellos hicieran retroalimentacion sohre el tema, se
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recibié respuesta de: Vicerrectorfa Administrativa y la Oficina de Gestién de Calidad
solicitando unos ajustes, v de Secretaria General el visto bueno.

Se propuso cambiar el nombre por Plan de Atencidn al ciudadano y transparencia, el Jefe
de la Oficina de Planeacién propone "PACTO POR LA TRANSPARENCIA” el cual es
aprobado por todos miembros del comité,

El nombre de Plan de Atencion ol ciudadano y transparencia Qrganizacional - PACTO por la
transparencia -, s Aprobado por los integrantes del Comité.

La Profesienal de la Oficina de Planeacion presenta las acciones que se incorporaran en la
actualizacion del plan y que los actores se comprometieron a cumplir, asi:

» Acciones permanentes, se identificaron aguelias que la Universidad ha implementado
y que se lievan a cabo.
e Plan de accidn, se formularon con los actores asi:

Factor de visibilidad: tiene gue ver con la divulgacidon de la informacién, teniendo las

siguientes actividades: '

» Definir politica, plan y estrategia de difusion de informacion publica

e Elaborar el informe anual de gestion documental y divuigarlo

¢ Definir jurfdicamente cual es fa informacidn piblica y privada, que haga referencia a
la apertura de datos institucional.

+  Publicar y actualizar en |z pdgina Web los perfiles profesionales de los funcionarios
gue ejercen el cargo en los siguientes niveles: directo, asesor, ejecutivo {grado 26)

» Publicar en el sitio web la escala salarial de acuerdo a los cargos aprobados por [a
institucion,

Factor Institucicnalidad: tiene que ver con el cumplimiento de procedimientos en la
bisqueda de la misién institucional, teniendo las siguientes actividades:
e Definir mecanismos de participacién para involucrar a la comunidad en general y
grganos de contrel en la construccion y socializacion del PAYAC.
¢ Establecer una ruta de trabajo desde la Comisién de Etica y de Buen Gobierno para
revisar el contenido de las politicas relacionados con conflictos de interés
¢ Incluir en el PDI durante el proceso de ajuste un indicador de componente
relacionado con transparencia.
¢ Elaborar un documento de fa articulacién de la Universidad con los objetivos del
Pacto Global.
s Crear un registro de las veedurias ciudadanas existentes en la Universidad
+ Definir el plan de trabajo para la implementacion del Cédigoe de Etica y de Buen
Gobierno
e Socializar el Cédigo de Etica y de Buen Gobierno,
s Revisar, aprobar y socializar del estatuto de contratacion de la Universidad

Ul
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Revision y socializacidén del Manual de interventoria y supervisién de la Universidad
Definir un instructive o lineamientos para el movimiento interno de personal
Estructurar un protocolo de contratacion docente acorde con la normativa nacional e
institucional vigente,

Socializar al personal de la UTP de Ja Ley 734 de 2012 y el Estatuto Anticorrupcion Ley
1474 de 2012

Factor Control y Sancién: tiene que ver con examinar la efectividad de la gestién interna

disciplinaria, los fallos y sanciones por parte de entes de control, teniendo las siguientes
actividades:

L

Actualizar y socializar el sistema de PQR

Acompafiar a los procesos gque actualmente pertenecen al Sistema Integral de
Calidad, en {a modificacidn de los instrumentos de medicidn de satisfaccion de sus
usuarios incluyendo a identificacion y medicién def usuario externo.

Acompafiar a los procesos que actualmente pertenecen al Sistema Integral de
Calidad, en la modificacion de los instrumentos de medicion de satisfaccién de sus
usuarios incluyendo la identificacidn y medicion del usuario externo.

Medir la satisfaccion de los usuarios para la vigencia 2015

Estructurar un mecanismo dé control que permita centralizar los derechos de
peticién

Generar un instructivo para la atencidn de derechos de peticién

Establecer en el menu de [a Linea 018000 una opcidén que permita a los ciudadanos
interponer denuncias de corrupcidn que serdn direccionadas a la Oficina de Control
Interno Disciplinario

Revisar los procedimientos relacionados con la Rendicidén de Cuentas a la Ciudadania
y Controi Social para articularlos de manera efectiva en un solo macroproceso de
Rendicidn de cuentas permanente.

Ef seguimiento a las acciones se realizara con corte a julio 31 y diciembre 31, Medicion ITN y
Actualizacién PAYAC (Publicado en Enero de 2016} y la Autoevaluacion del ITN en el primer
semestre de 2016.

La lefe de la Oficina de Control Interno recomienda que cuando se realice nuevamente la
actualizacién del PACTO POR LA TRANSPARENCIA sea un ejercicio donde las dependencias
participen y puedan asumir sus compromises con total responsabilidad en su cumplimiento.

Lo actualizacion al PACTO 2015, es Aprobado por los integrantes del Comité.

Ver: presentacion Presentacion Actualizacidn- Plan Atencion al Cy transparencia 2015-

9, Resultados del Informe anual del Sistema de Control Interno.
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La Jefa de la Oficina de Control interno dice que éste informe es de la vigencia anual, el
indicador de madurez es del 76%, aclara que no es un indicador de la Qficina de Control
Interno sino del sistema de control interno de la Universidad.

Pe aciterdo al analisis del indicador es que la Universidad cumple satisfactoriamente con
lo establecido con el MECI, debiendo generar algunos aspectos de mejora relacionados
con fos procesos, con la gestion del riesgo y con el entorna de control.

ta UTP se encuentra en un nivel satisfactorio, los factores evaluados son;

Entorno de Control: es tode io que es referente a cddigo de ética, a procesos de
Gestién del Talento Humano, el porcentaje de 3.47% da un nivel de madurez
Intermedio es porque no se habia socializado atGn el Codigo de ética v Buen Gobierno,
ademds no se tienen documentados y compilados fos planes de incentivos.
Informacién y comunicacion: es todo lo que son las politicas, se presentan debilidades
en la forma en que se atienden !os derechos de peticion. Ademds falta socializar la
politica de comunicacidn y formalizar el plan de comunicaciones.

En direccionamiento estratégico: Ajustar el mapa de procesos de acuerdo a la mision
institucional.

Administracion de riesgos: Falta la administracion de riesgos en los procesos
académicos.

Seguimiento: se presentan debilidades en cuanto a fa autoevaluacién en los procesos.

Con respecto al afio anterior, el indice de madurez disminuyd pasamos del 83.60 % al 76%
continuando en el nivel satisfactorio.

Respecto al Control Interno Contable también es evaluado y tenemos un nivel adecuado y
los controles en el drea contable son buenos, las recomendaciones son:

L

Integracion a través de un sistema de informacién.

Seguimiento a las operaciones comerciales, financieras, sociales y ambientales donde
la Universidad tenga participacién.

Sacializacion de la politica contable referida al suministro de informacién,
Seguimiento y actualizacién periddica del mapa de riesgos del proceso financiera.
Actualizacion de las paotiticas y practicas contables.

Ver: prasentacion Eva_SCl_2015

10. Aplicativo PQR - {Vicerrectoria Administrativa)
Por no existir qudrum se deja este punto para el préximo Comité,

11. Informe de PQR - Il semestre 2014
Por no existir qudrum se deja este punto para el proximo Comité,
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Se da por terminado ¢l presente Comité de Coordinacion Integral de Gestidn - Control Interno

siendo las 5.350 p.m.

o Anexos:

ver: Avance Plan de Mejoramiento: 1115-F02 Informe Plan de MeijoramientoCCSCH 2015

TAREAS PENDIENTES/COMPROMISOS/POLITICAS

Descripcion de la Tarea Responsable Fecha de
Entrega
Acta 4/2014> Ajuste de la normatividad Oficina luridica Proxima
interna relacionada con la Austeridad vy Vicerrectoria Administrativa Comité
eficiencia en el gasto publico
Acta 4/2014> Analizar y revisar el Acuerdo 10 Oficina de Gestidén de Calidad Préximo
de 2010y la resolucidén 810 de 2010. Secretaria General Comité
Oficina de Control Interno
Oficina de Planeacidn
Acta 1/2015> Conformacién de una comision Secretaria General Proximo
que revise el cumplimiento de la Ley 1712 de Oficina Juridica Comité
2014
Acta 2/2015> Revisar los actos Vicerrectoria Administrativa Praximo
administrativos que dieron origen a los Secretaria General Comité
fondos.
Acta 3f2015> Publicar el plan de Oficina Control Interno Proximo
mejoramiente con corte a 30/03/2015 vy el Comité
Seguirniento a PAYC-INT corte a 30/03/2015
Acta 3/2015> Publicar el PACTO Oficina Planeacidn Proximo
Comité
Acta 3/2015> Enviar un informe con las Oficina Control Interno Préximo
normas que rigen en materia de austeridad y Comité

eficiencia en el gasto pabtico
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OBSERVACIONES:
Los siguientes temas serdn abordados en el proximo Comité:

° Aplicativo PQR (Vicerrectoria Administrativa)
° Informe PQR 29. Semestre 2014

La Oficina de Control Interno enviard por e-mail recordatorio de las tareas pendientes a cada uno de
los responsables.
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