Nombre de la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA
Entidad:

Periodo Evaluado: 01 DE ENERO A 31 DE JULIO DE 2026

% Estado del sistema de Control Interno de la entidad 85%
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Conclusion general sobre la evaluacién del Sistema de Control Inter
El sistema de confrol interno do S0 encuentra ¥ decuada, consaldando i culura o conrol espaldada por of [derazgo doIa Dieceén y [0 dferetes comis (CCI, Geroncia o PDIy Sistema negrl o Gestén). Sigue siendo prortaro o loma o neriozacén e os valores instuclorais defidos en of Cadgo i
Integridad, asi como en la adopcion de buenas practicas tabl Gobiermo y el 1a gestion de conflictos de interes. En cuanto al ,la con un plan I parte de Ia Direccion. La gestién de riesgos funciona conforme a
T ssblocto an s sty metoangt, rlodonds ot 4o provnciny mejorano [as acividades do conrol. No abstante, o requir mayor énfasis en'la rtifcacon d esgos de eomupionon i nehsion deriosos foctes ydo LAF
El mefrsenan o, rmouc e Satenac Gastn ks (Cota, Sequiid e sl y ST) o on ot institucional y de pr académicos, fortalece Ia gestion y eonti Lo St c para 2 operacién, aunque requieren mayor ilagraccn, aspeciumacis s os prcossce

fnanciero. Cabe eslar qu et con controles qus gaatizn 4 seguridad de 1 inkormcian, | procsso de comuricacon sttucianal s ha onlocio, pors o Tos protocolos Tealn os medios momos  oxer P o a dar aconocer 0 rosuladosy pomuevel ransparencia. La geston documartal
4Estén todos los componentes avanea con1a acualsacin del rogtema comespondin. 1 que abre cami pra implementar o actualizar os ns dopcion de una pol . en o fomalisacion 4o plan de pressrvacion dighal E1 P a recepcion v respuesls oo, s, camcnon
operandojuntos y de manora si peicion y denuncias por comupcion. Finalmente, la sus 2 Jora aparr do i ydelos hall tidos por la CGR. Sin embargo, se requiere fortalecer el o ala fectividad de | delos
integrada? (Si / en proceso / No) | Retos:
(Justifique su respuesta): Ambiente de control: fortalecer o proceso de capacitacion, y do 6n de desemperio, y gt d s conficos de s,

Gestion de riesgos: 1 Actualizacion de la Directiz de riesgos 2. Identificacion de riesgos de inegridad, fiscales y i Empleo y definicion de KR 4 Jjetivos operativo
Fortalecer la sistemas procesos francers oralcara documenacigndo purtas o ot o o prteate:
c & informacion edi internos yenemos 1a polltc  Formalizar el p digital
Monitoreo: Reforzar el segui 1a ofectividad de | das do s nformes ds interno.
4Es sfctivo ol sisoma do contrl ’ La Universidad, tiene yu permite fortalecer el sistema de contol intero, . misién y el logro de las metas trazadas en el PDI, estos controles cuentan con niveles de autoridad definidas a través de las lineas de defensa, y se
e o e leteos oo Si onontan a a pevancion,conrly Goston 80 iesgo,E1sstama do conrol mlomo sgus on o b i . por o cual se  mplomanar acsones aus canleven  oreloer sada uno de 105 compencnies 4o MEC
La entidad cuenta dentro de su
Sistema de Control ntero. o El modelo de lineas de defensa esta documentado enla Directriz de Control Interno con enfoque en lineas de defensa 1115-OCHINT-01, la cual funciones a traves de los contro les de la primera linea, el realzada porlos iferenies Comités o dependencias que corfoman a segunda
e e earons) Si vy ovlvacion ndependiots de 1 Otcina do Corfl o an oo s Lnes. atiicnesaocs s s oeticos e v o 316 e conrl o opre ecumsamene. Do 0 P, o o o gt 60 gestén a0 ooerci [ de a sjecucion, asi mismo, la Universida cuenta con
etemeontrol (Sie) (ustifiqus su reglamentacion intema en la cual se definen responsabilidades de acuerdo alas lineas de autoridad y reporte.
respuesta)
Nivel do
Nivel de Cumplimiento
LEl componente est Avance final del
mplimiont E: I: Explicacion de las Debili o Fortalez: . .
Componente presente y funcionando? Gl L= B SO R DORIE 0 LD Estado del componente presentado en el informe anterior ‘componente

componente presentado en el
informe anterior

La Universidad cuenta con tes Inst ticos: . guia para la prevencion y Se tene el Godigo de negridad. el Codigo de buen goblemo, gufa para a preveiion y gesion G confo de nereses e la Universidad: paa a operacion de esios
gestion del en o e intumentos o riverscad vons conlomada a Comisen do instrumentos Ia Comisién de ética y buen gobiemo, ejecuta un plan de rabajo. Se del el cual incorpora la medicion de
Siea v buen gabicmo. Durante 1 primer semeste 66 2026 3 oncionarios han ealizads & curs de misaridad. La medicon de los ndeadores Ios valores para evaluar la ! interior de la Insttucion.
de ética y buen gobiemo, establecidos en el numeral 4.4 del CAdigo de Buen Gobiero a 2025, arrojo un resultado de 100% de avance Se ha los sujetos obligadt i Ia Ley 2013 de 2019 y el Decreto xxxrelacionado con Personas Expuestas Politicamente PEP.y
respecto ala meta. Se ha implementado estrategias para que los sujetos obligados cumplan con la Ley 2013 de 2019 y el Decreto Io relacionado con el SIGEP.
relacionado con Personas Expuestas Politicamente PEP.y lo relacionado con el SIGEP. 5o tenen canalos para nterpone denuncias porcorupicn as cusls son atendidas po s Ofcina de Dunlm\ Disciplinario Interno.
En el PDI se cuenta con el programa de cultura de la legalidad, la La Universidad adoptd el Programa de
Lo Universidad cuenta con o Plan estalegico dotlenl humanoofcual so artcul con of PDI,medant o Progama “Gostidndol desarll transparencia y etica publica 2025, al cual s it memo CICI
humano y organizacional" y el proyecto *Gestion del desarrollo humano”, a estos se del La Universidad cuenta con el Plan estrategico de talento humano el cual se articula con el PDI, mediante el Programa "Gestion del desarrollo humano y organizacional® y el
PDI convirtiendose en un elemento fundamental para la administracién del administracién. proyecto “Gestion del desarmollo humano", a estos se hace seguimiento constante en e Comité de Gerencia del PDI convirtiendose en un elemento fundamental para la
acministracién del administracién. Gestion de Talento Humano a foralecido sus procesos de
Un total de 37 Ia instituc cambios en su 6n realizaron la induccion Induccin estategis vituales): Un ol de 106 ingresaron a la en su modalidad d 6 Iainduccion
virual y se realizaron 4 jomadas de reinduccion con una pamc\pacmn de 679 personas. Respecto a la evaluacién de desemperio tual.
si a segunda fase, Iaborales. Un total de 129 personas Pormananca scvidados de rinduccion: I emestr aistncias 725, benostar: So sjoc ol Plan do rabafo del Plan de Bianestar Sial Labral puedo s verficado n a %
~ et aa 1 omcion por competencias. LA Universidad cuenta con Plan de pagina institucional en el siguiente
Bienestar Social Laboral el cualse encuentra en ejecucien. Se tianen operando ol Comité de COnvivencia laboral, Comits de Derechos. ntps:media2 e coloficinas/T6/PLAN-DE- TRABAIO.PBSL.2025-PUBLICAR i CRONOGRAMA-2025 pf  lando fomnacién por competencias: 93% do ianco e fa
Humanos y Comité para la prevencion de violencia Genero, la Universidad cuenta con ruta violeta para atencion de casos relacionados con o Plan de acuerdo esta
violencia de genero luaci e roazaron 29 Universidad para disfrutar i pansmn
se debe fortalecer l proceso de capaciacion para f pues(n de wabalo y Consondar 1a valuacion de desempero para el personal adminitaive
se debe fortalecer o tacion para el puesto de trabai Ia evaluacion fio para el personal o5 Ia Institucion responden los que con
administrativo. las funciones asignadas, los equipos o grupos de orientando lamejora de los procesos.
Los Comites creados en la Institucion responden a & idad it los cual 5o tene I Diecirizdo Canrolnemo con enfogue en lneas de defensa 15 0CHNTON s cv porla Intemo a través de i les de.
conlas fi Y de comunicaci
enfocados en la mejora de los procesos.
Para o primer semssireso ha verido adslantando Comocatoria Fubnca 2026-01 para proveer cargos adminisathos. E Pan decapaciacon
tiene un 61 Ia ejecucion
La Universidad cuenta con una directiz de gestion de fiesgos (ch—lNr—m 102 Version 5 - 2023) y manual de gestion de riesgos (1313-51G- La Universidad cuenta con una directiz de gestion de fiesgos, la cual define [0 . en cuanto la prevencion
MC-03 Version 1-2026)de . a cual define I en los procesos, en cuanto la prevencion y y mitigacion de riesgos, la misma es actualizada en el marco del Comité CIC. EI vau e Coston e Riosaos o5 coordade por i e S Integral de Gestion y
mitigacion de riesgos. EI Grupo de Gestion de Riesgos es cwﬂmsdo por 12 Oficina del Sistema Inlegml de Gestion y opera en el marco de opera en el Se han los les a esta tematica. Para la vigencia
Se han los pr ftibles a esta tematica. 2025, Universidad actaliz 1 mati o resgos acual permite o rtamiento de resgos de indole fscal,iesgos LAFT/FPADM que dé cumplimiento a la normaivdad
Pars 2 igenca 2026, I Urversidad acualzt la matzce nesgns e cual permite de indole fiscal vigen!
riesgos q vigente. Sin Ta directr para su Un asp specios mejorar es la definicion clara de los obje
dado que f alaguia e S dben dlntitar 103 rocesos que coenton con Senilos teteatsados y aue loa miomos soan de mpacio on a misien nsttucional, actualments o proseso de eoresados
Un aspecto a mejorar es la definicién clara de los objetivos de procesos i i KRI para 5o oncuentra tecerzado  idaniifca iesgos. Un aspecto importants @ mejorar o5 omplear fuentes do nformacion como nformes do auditora y evaluacion amiidos
Evaluacion de o esgos que permitanroustecer el modelo de gesto e resgos ce a Universidad organos intermo y extemos, sistema PORS, que facilten el actores intorosy oxtemos que conlisen  a enticacon de
5 si Se deben identificar 105 procesos que cuenten con sevicios tercerizados y que los mismos sean de impacto en la misién institucional, riesgos. Tambien es importante el monitoreo o contoto que permita reconocer los cambios asociados a la normatividad, aplicacin de nuevas tecnologias, eventos sociales. 2%
riesgos actuaments ol process e saresndon 6 encuita tercersado & Kantica nosges. Un asports mporants  meloar 65 empleat fuanios do y ambientales que p pect cto ala Universidad.
informacion coma informes de auitoria y evaluacion emitidos por organos intemo y externos, sistema PQRS, estadisticas institucionales, que| El Comité. Ia Institucion y analiza y define mejoras frente a este asm\a, Ias cuales son
faciten el reconocimieno de factores nlemos y extsmos que colleven a[a identiicacion e issgos. Tambien es mportante el moriorso cel presentadas por el Equipo de Geston de Riesgos. De ol parte, Ia Ofcina de Conlrol Intemo presents que permil ala gestion de
permita reconocer los aplicacién de nuevas tecnologias, eventos sociales y ambientales. riesgos y alos procesos
3 ¥ aque gos de g impacto a la Universidad.
El Comité i la Institucién y analiza y define mejoras

fent a stoaspect, s cuales son prscntadas por o Equpo e Gestion de Riesgos. De otra parte, Ia Oficina de ControlInfermo presenta
al (A1 mejoras a la gestion de riesgos y a los procesos.

La Universidad viene ejecutando en el marco del PDI el proyecto de Modernizacion y Desarrollo Organizacional, el cual se enfoca en rdefinir La Universidad liZacio en el marco del PDI, el cual se enfoca en redisefio de la estructura organizacional, desde el
un diseno organizacion para la nsitcion que sea adecuado, lexb y ariculado, que responda a sus necesidades, aportando de esta andiis i 1o cargas e abole 12 segregacion ge uneiones o due ha pormiido a actualizacién e 1os manuales sspaciicns de fndones y compelcncias aberalesy do
manera al bient tar‘ , tanto de la Para el afio 2026, el Plan de Fom\aluzc\bn las Descripciones de Responsabilidades y Requisitos de las vinculaciones Transitorias ¥ O ye Para el afio 7
L na etapa de 1o aprobado por el CSU, durante el segundo semesire de 2026 s dependencias.
retomaran las vnlerwnc\unes previstas en el Proyecto de Modemizacion y Desarrollo Organizacional. El sistema m'Bgva\ de Qesl\bn provee una forma adecuada para que los s\slﬁmas ds gestion (estandares ISO) se integren a la estructura de la Universidad, De igual manera el
E\ sistema de calidad académica (Acreditacion - Nacional -Institucional y de al PDI y permite fortalecer sistema de 1Anrednm:ndn Nacional al PDI. La Oficina del Sistema Integral de Gestion, fortalece la
cesos de autoevaluacion y mejoramiento. El sistema integral de gestion provee una forma adecuada para que los sistemas de gestion jora, madvanw' Dans ds \us lideres de procesos (para el afio 2025 se actualizaron 508 documentos en el SIG), sin
1es(andales 1SO) se integren a la estructura de la Universidad, La Oficina del Sistema Integral de Gestion, fortalece la cultura de mejora, fortalecer de control sea de funciones. La evaluacién, monitoreo y seguimiento a los
Actividades de mediante la actualizacion de los procedimientos por parte de los lideres de procesos (para el afio 2026 se actualizaron 230 documentos en el controles de los procesos se hace acorde a la d\mcmz de gestion de riesgos, que define
si 516) in ambargo deben fotlecr I documeriacidn e punlos de conro y definr cuando sca cesario I segregacion defuciones. La dos sequimientos anuales, que son presentados al Comité CICL 0%

control evaluacion, monitoreo y los controles de I o riesgos, qt En cuarlo a controles de Tl se tienen definidos para a nfraesiuctura tecnolégica, adauisician. renovatcion do equipos, mantenimiento (e tiene un programa do
sequimientos anuales, que son presentados al Comité CIC| mantenimiento preventivo-predictivo con un tercero), adquisicion y se el acceso 2 los aplicativos o sistemas de
En cuanto a controles de T, se tienen definidos Dara \a infraestructura tecnolégica, adquisicion, renovacion de equipos, mantenimiento informacion de la Universida si bien desde GTISI se definen los Derflss yw{ss ds usuarios, es necesario que los Ildams de los procesos apliquen los controles para qus e\

ejecucion), adauisicion y desarrollo de software (programa de adauisicion o acceso 2 los mismos sea restringido segin el uso de i comol de roles. Los con manuales de

renovacion de equipos tecnologicos). Se tienen es'ablsc\dos controles para el acceso a los aplicativos o sistemas de informacion de la mismos. controles rel: 1d la segundad de la informacion y para asegurar que la Universidad emplee software legal. Sa
Universid si ben desde GTIS! se definen los perfiles y roles de usuarios, es necesario que los lideres de los procesos apliquen los controles informo que se realizan Backup (copias de sequidad) doasbeses dedaos nslucianles
para que el acceso a los mismos sea restringido segun el uso de la mfurmacvon, Es W\Wr\anw que GTISI documente de manera clara las. La Universidad cuenta con Manual de Supervision e interventoria la Universidad (Res. De Rectoria 4399/2022). Aimacén General cuenta con un programa de visita

matices de roles. Los con manuales de los inventario, el cual esta en ejecucion Emite omimicados para el control de bienes muebles. Mantenimiento Institucional define un Plan de mantenimiento de rascictra y
Ia seguridad de ion y para asegurar que la e logal. Se a Backup| equipos.




Informacién y
comunicacién

Monitoreo

si

si

[ETsistema de informacién permite realizar las operaciones transaccionales de los procesos, sin embargo, estos sistemas de informacion no
et . o 1 kgt cako, an epacil 1 e faarcie, e aner s para s auien L Uk coarta
Archivo Central, hivo Historico, Plan
s (P\NAR) s d Las Tablas de Retencion Documental (TRD) Resolucion de Rectoria No. 1347

de 2016
Programa de Gestion Documental (PGD) (a la fecha se han actualizado 06 de los 08 procesos), Gestién Documental cuenta con un plan de
accion de gestion documental para la vigencia 2026, se debe seguir avanzando con el fin de implementar todos los instrumentos archivisticos
requeridos. Se avanza en 2  asi mismo, se debe continuar con la estructuracién del
digital con el fin las normas que rigen la materia.

Se ha venido fortaleciendo un sistema de gestion de seguridad de la nformacién, el cual se encuentra documentado y operando en el alcance
definido, el cual esta alineado son el MPSI (Modelo de Privacidad y seguridad de la informacion). Se tiene el inventario de activos de
informacion (35 dependencias), los cuales estan registados en el portal de datos abiertos en formato dispuesto por MinTic.
S0 e unun nk donde s definen oscansls do tencion

tica de Los canales de son: campus informa, redes sociales
(X, Facebook, Instagram, linkedin, youtuhe) pégne e emisora Unerstaria Stero. S enn chaten o () an algunas paginas web

ta con sl do mensafria de Lo parc
rupos de val las swen es Recursos nformdtcos

Educativos - CRIE 2 Admisiones, Regnslm ¥ Control Académmo a Asistente UTP - GTISI. El sstema PORS mcepmons quejas.

mos y

El sistema de informacion permite realizar las operaciones transaccionales de 105 procesos, sin embargo, estos sistemas de informacion no estan integrados, 1o que en

lgunos casos, en especial e sistema ancier, pueds generar resgos para a nsitucion.Se lene ol programa de gestion docurmertal, el cual e sendo mplementanc,

se debe seguir el fin de implementar archivisticos requeridos. Se avanza en la documentacién de una politica de gestion documental,

asi mismo, con del programa P fin de adecuarlo a las normas que rigen la mater

Se ha venido fortaleciendo un sistema de gestion de seguridad de la informacion, el cual se encuentra documentado y operando en el alcance definido, el cual esta alineado

son el MPSI (Modelo de Privacidad y seguridad de Ia informacién). Se tiene el inventario de activos de informacion (35 dependencias), los cuales estan registados en el portal

e datos abiertos en formato dispuesto por MinTic.

Se tiene un un link donde se definen los canales de atencion La Universidad

cuenta con poli Los canales 6 campus informa, redes sociales (X, Facebook, Instagram, linkedin, youtube), pagina web, emisora
oS

E1 Comité nsiucionaldo Contrcl terno, o Comi do Gerencia del PDIy e

los de do los cuales se derivan planes de mejoramiento que atienden o

eubaanan 25 dencencas dlsciages on s Frente i ian pr mejoramiento de la CGR la Oficina de Control Intemo hace evaluacion de

cumplimiento y efectividad, al plan de realizs 3 la vigencia 2026). €I pl

ccrediacion (vaclonal s niomacional 56 hace Seguimiento permanente en el Comité de Geroncia dol PO

Anusimente fa Ofcina do Control ntemo propara s programa do audiors, ofcul contempl un andlsis do resgos. mapa do aseguramiento
e

limitante. La Oficina de Conlrol nero emit os informes corrsspondliniss, delos cuaes ss derivan recomendaciones, sin embargo, se debe
hacer mayor énfasis en la formulacin e acciones y planes de accion . dado
que los responsables no presentan acciones.

Se tiene la Directriz de Control Intemo con enfoque en lineas de defensa 1115-OCHNTO1, sobre la cual se realiza difusion

Desde la Oficina del Sistema integral de gestion se hacen auditorias sobre los diferentes sistemas implementados en Ia Universidad y s han
recibido 2 auditorias externas de organismos evaluadores de la conformidad para los sistemas de gestion de calidad.

Universitaria Stereo. Se tienen chat en linea (7) en algunas péginas web ero no se para que su e cuenta %
con servicio de mensajeria de texto para comunicarse con los grupos de valor. El sistema PQRS recepciona quejas, reclamos y derechos de peticion,ase

reepiotasapornas 1o satoni, Lot G ot somsion o2 rosspaonen e e s PR, s 1 conicencinind e I lammaeiony pormie

gostiorar denuncias angimas, tanto inferas como extomas.

£1 proceso de rendicion de cusntas a la ciudadania es liderado por 1a Offcina de Planeacién y facilta el control sacialy a participacién ciudadana, en el mismo sentido se

cuenta con el link de tranparencia y acceso a la informacion, atencion al ciudadano y Pamcvpa Desde el CRIE se ada\amamn las siguientes acciones para mejorar la

accesibildad en la pagina WEB: 1.Generacion Se publico el in los sjustes necesarios para cumplir con fa

normativa en su primera version. 2. Publicacion del manual Se publica el a las pautas y Iz

socumentos e a pagina web deIauniversidad. 3.5 niio e proceso de Ia Generacion bles .4 Tablero do accesibiidad: Eslamos

E1 Comité nstitucional de Control Intemo, el Comilé de Gerencia del FDIy ol ) aTos informes

auditorias extenas o de drganos extemos, de los cuales se derivan planes de 0 subsanen las defi detectadas en ellos. Frente al Plan de

mejoramiento de la CGR la Oficina de Control . se suscribio nuevo plan de mejoramiento y se realiz 1 seguimiento,

Anualmente la Oficina de Control Intemo prepara su Dmgrama de. audltona, s\ ccual contempla un andlisis de riesgos, mapa de aseguramlemo y los informes normativos de

evaluacion exigidos a esta Oficina, dicho porel ontel e, zado en temas requeridos por el aplicativo

FURAG, la cobertura sigue siendo una limitante. La Oﬁclna de Cumm\ \Msmo em\ts los informes correspondientes, de los. cuales ‘se derivan recomendaciones, sin embargo,

se debe hacer mayor énfasis en a formulacidn planes e estos informes y a a evaluacion de la

cfoctividad. o%

Se tiene Ia Directriz de Control Intero con enfoque en lineas de defensa 1115-OCHNTO1, sobre la cual se realiza difusion.
Desde la Oficina del Sistema integral de gestion se hacen auditorias sobre los diferentes sistemas implementados en la Universidad
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