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Acorde con la información reportada por las diferentes áreas que tienen a su cargo los controles internos respecto 
a la austeridad y eficiencia en el gasto público, se pueden concluir las siguientes fortalezas y debilidades.  
 
 
 

 
 
 
 

Sandra Yamile Calvo Cataño 
Jefe Oficina de Control Interno 
  

FORTALEZAS
•Controles internos implementados que
permiten conocer la tendencia de:

•Consumo de combustible

•Gasto de telefonia fija y movil

•Consumo de papeleria

•Recobro del valor facturado por gasto de
tefonía fija y móvil a los proyectos
especiales.

•Disposición de un rubro para publicidad y
el cual se esta ejecutando de acuerdo a lo
establecido.

DEBILIDADES
•Finalización de la donación de
combustible de Terpel (Escitura pública
No. 3943 de 2014), sin que esta se haya
aprovechado totalmente.

•Aumento en el consumo de galones de
gasolina Extra.

•Presupuesto asignado para fotocopias que
no corresponde a lo ejecutado hasta el
momento.

1. Resumen ejecutivo 



 

 

 

OBJETIVO 

 Presentar el tercer informe trimestral de austeridad en el Gasto Público de la Universidad, para el periodo 
comprendido entre el 01 de Julio al 30 de Septiembre del año 2.016. 
 

 Verificar el cumplimiento de la resolución 3713 de 2003 “Por el cual se expiden algunas medidas de 
austeridad y eficiencia y se somete a condiciones especiales la asunción de compromisos por parte de la 
comunidad universitaria”, lo dispuesto en el Decreto 1773 y el artículo 10 de la Ley 1474 de 2011, 
referente a los gastos de publicidad. 

ALCANCE 

El presente informe corresponde al periodo comprendido entre el 01 de Julio y el 30 de Septiembre de 2016. 
 
METODOLOGÍA 
 
En el presente informe la metodología empleada se basó en el análisis de los factores Servicios Personales, 
Vehículo, Fotocopias y Papelería, Teléfonos fijos y celulares y publicidad a través de: 
 

 Solicitudes documentales 

- Informe consumo de combustible del tercer trimestre de 2016 

- Informe consumo telefónico fijo y celular correspondiente al mes de junio, Julio y agosto de 2016 

- Informe del consumo de papelería del tercer trimestre de 2016 

- Gasto de publicidad año 2016. 

- Informe de consumo de agua y luz durante al año 2016. 

 Verificación en el Sistema PCT  y SIRECI 

- De la contratación de Servicios Personales (Contratos Prestación de Servicios y Ordenes de 
Trabajo) tercer trimestre de 2016. 

- Apoyos Logísticos, Restaurante y Comedor. 
 

 

  

2. Objetivo y Alcance 



 

 
 
 
Los riesgos y controles que se evaluarán a través de la evaluación a la austeridad son los siguientes: 

 
Tabla 1. Riesgos y controles 

                                       
                                                                 

RIESGOS 
 

CONTROLES 

Incumplimiento 
de las normas 

de austeridad y 
eficiencia en el 
gasto público 

Aumento del 
presupuesto 
de publicidad 
en más del IPC 

Aumento sin 
justificación 
contratación 
de prestación 
de servicios 

Consumo 
elevado de 

combustible 

No aplicar la 
política de 
cero papel 

Aumento 
consumo 
papelería 

Falta de 
cobro de 

consumo de 
telefonía a 
proyectos 
especiales 

Aumento 
consumo 
telefonía 

Universidad 

Aumento en 
gastos 

alimentación, 
alojamiento 
y comedor 

Resolución 2577 de 
2015 

X X X X X X X X X 

Procedimientos de 
Gestión de la 
Contratación (Jurídica) 

X  X      X 

Interventores y 
supervisores 

X X    X   X 

Procedimiento 133-ASA-05 
- Control de kilometraje y 
consumo de combustibles 

Gestión de Servicios 
Institucionales 

X   X      

Control de consumo de 
gasolina Excel (Gestión 
Servicios 
Institucionales) 

X   X      

Módulo de control de 
papelería 

X    X X    

Procedimiento 133-ASA-

12: Control e interventoría de 
fotocopiado 

Gestión de Servicios 
Institucionales 

X    X X    

Procedimiento 133-ASA-

13 - servicio de fotocopiado y 
duplicado de documentos 
especiales 

Gestión de Servicios 
Institucionales 

X    X X    

Presupuesto de 
fotocopias asignadas a 
dependencias 

X    X X    

Procedimiento 133-ASA-

09: Administración de servicios 
de telefonía 
Gestión de Servicios 
Institucionales  

X      X X  

Asignación de 
Presupuesto a 
Publicidad 

X X        

Presupuesto de la 
Universidad 

X X X X X  X  X 

Aplicativo PCT X X X X X    X 
Fuente: Análisis Oficina de Control Interno 
 

La matriz anterior muestra la relación entre los riesgos y controles evaluados por la Oficina de Control Interno en 
el ejercicio de la Auditoria. 
  

3. Riesgos y controles 

http://www.utp.edu.co/gestioncalidad/descarga/IDDOCWEB/3014
http://www.utp.edu.co/gestioncalidad/descarga/IDDOCWEB/3014
http://www.utp.edu.co/gestioncalidad/descarga/IDDOCWEB/3014


 

 
 
 
 
 
 
 
Los criterios empleados en la auditoria se detallan a continuación: 
 

1. Ley 1474 de 2011, Articulo 10 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de 
prevención, investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad del control de la gestión 
pública”. 

2. Decreto 1737 de 1998 “Por el cual se expiden medidas de austeridad y eficiencia y se someten a 
condiciones especiales la asunción de compromisos por parte de las entidades públicas que manejan 
recursos del Tesoro Público”  

3. Directiva Presidencial N° 01 de Febrero de 2016 “Plan de Austeridad 2016” 
4. Resolución de Rectoría No.2577 de 2015 “Por medio de la cual se establecen las medidas de austeridad y 

eficiencia en el gasto público en la Universidad Tecnológica de Pereira” 
 

 
 

  

4. Criterios analizados 



 
 

 

 

A continuación se presentan de forma detallada los resultados del trabajo de evaluación. Cada uno hace referencia 
a los riesgos y controles evaluados. Cada observación está asociada a un nivel de prioridad de solución (criticidad) 
cuyo significado es el siguiente: 
 
Tabla 2. Prioridad de las observaciones según el riesgo 

Prioridad Descripción 

Alta  El hallazgo implica que las debilidades evidenciadas requieren intervenciones 
o ajustes significativos y deben ser atendidas en el corto plazo  

Media  El hallazgo implica que las debilidades evidenciadas requieren intervenciones 
o ajustes en el mediano plazo. 

Baja  El hallazgo implica que las debilidades evidenciadas, requieren intervenciones 
o ajustes menores. 

Fuente: Análisis Oficina de Control Interno 

 
5.1 GASTOS GENERALES   
 
5.1.1 Consumo de combustible  (Vehículo, planta y equipo) 
Para el tercer trimestre la Universidad cuenta con ocho (8) vehículos, los cuales se encuentran en uso, según 
información reportada por Gestión de Servicios Institucionales (Ver tabla 1). 
 
Tabla 1. Vehículos de la Universidad a 30/09/2016 

Placa Modelo Marca Combustible Uso Dependencia 

OVE331 2010 Toyota Extra Transporte pasajeros Rectoría 

OVE249 2009 Chevrolet Diesel Transporte pasajeros y carga 
liviana 

Servicios Institucionales 

OVE304 2008 Nissan Diésel Transporte pasajeros y carga 
liviana 

Servicios Institucionales 

OVE393 2015 Volkswagen Diésel Transporte pasajeros Servicios Institucionales 

OVE284 2007 Chevrolet Diésel Transporte de carga Mantenimiento 
Institucional 

SSW72 2011 Suzuki Corriente Apoyo funcionario 
Mantenimiento 

Mantenimiento 
Institucional 

SYS20 2014 Suzuki Corriente Apoyo Almacén General Almacén General e 
Inventarios 

SPP72 2008 Suzuki Corriente Apoyo funcionario 
Mantenimiento 

Mantenimiento 
Institucional 

Fuente: Información suministrada por Gestión de Servicios Institucionales 

 
El consumo de combustible para los vehículos de la Universidad, se realiza a través de la donación de la  empresa 
TERPEL (Escritura pública No 3943 de 2014), la cual consiste en un consumo de hasta $100 millones de pesos, 
consumibles hasta la vigencia 2.016. El laboratorio de Pruebas Dinámicas envió por escrito a TERPEL una solicitud 
de ampliar el tiempo de ejecución de la donación pero hasta la fecha no se ha recibido respuesta1. 
 
En los meses de Julio, Agosto y Septiembre no se presentó consumo de combustible para las plantas eléctricas, 
por lo cual la orden de servicio 857 de 2016, no ha presentado variación en su ejecución tal como se muestra en 
la tabla 2. 
 
Tabla 2. Ejecución de la Orden de servicio 857 de 2016 a 30/09/2016. 

 
Fuente: Información tomada de PCT 

 

 

 

                                                             
1 Información suministrada por Gestión de Servicios Institucionales, según informe de septiembre. 

APROPIACION INICIAL VR. EJECUTADO VR. POR EJECUTAR % EJECUTADO % POR EJECUTAR

8,000,000.00$                 4,636,682 3,363,318.00$        57.96% 42.04%

5. Resultados de la evaluación 



GALONES VALOR GALONES VALOR

CORRIENTE 4.91 40,210$         3.04 22,504$         -1.87 -38%

DIESEL 301.72 2,409,994$    330.27 2,397,408$    28.56 9%

EXTRA 201.46 2,148,261$    230.65 2,319,127$    29.19 14%

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA 

COMPARATIVO CONSUMO COMBUSTIBLE 

DONACION (Escritura No.3943/2012)

TERCERO TRIMESTRE

TIPO

3 TRIMESTRE 2015 3 TRIMESTRE 2016 VARIACION 

ABSOLUTA

(Galones)

%
TENDENCIA

(Galones)

Tabla 3.  Consumo Combustible tercer Trimestre 2.015-2.016   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Información suministrada por Gestión de Servicios Institucionales 

 

Gráfico 1. Consumo de  Combustible 3er Trimestre 2015-2016 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Fuente: Información suministrada por Gestión de Servicios Institucionales 
 
 

El comportamiento en el  gasto de gasolina a través de la donación ha sido apropiado, se observa una tendencia al alza 
con respecto al mismo periodo del trimestre del año 2015, en la gasolina diésel y extra, siendo más representativo de 
esta último que fue de un 14%.  
 

Grafica 2. Consumo de Combustible Corriente por Vehiculo 3er trimestre 2015-2016 

 
Fuente: Información suministrada por Gestión de Servicios Institucionales 
 
 

Los tres vehiculos que consumen gasolina corriente son Motociletas (Marca Suzuki) las de placas SSW72-SPP72 
son para apoyo en el area de  Mantenimiento, y la SYS20 apoya al Almacen General. El consumo en el tercer 
trimestre fue para la motocicleta de placas SSW-72, a cargo de mantenimiento, por lo cual se presenta una 
tendencia a la baja con respecto al mismo periodo del año anterior.  
 
 
 
 
 
 



Grafica 3. Consumo de Combustible Diesel por Vehiculo 3er Trimestre 2015-2016 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Información suministrada por Gestión de Servicios Institucionales 

 
En general, se presenta un aumento en el consumo de combustible diesel; los vehículos que presentan mayor 
consumo respecto al mismo periodo de la vigencia anterior son los identificados con placa OVE249 y OVE393. 
 
Grafico 4. Consumo de combustible Extra 3er Trimestre 2015-2016 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Información suministrada por Gestión de Servicios Institucionales 
 

Se observa un aumento de 29 galones de combustible extra con respecto al mismo periodo de la vigencia 
anterior. 
 

OBS 1 – Consumo combustible: Extra y Diésel 
Se presenta un aumento en los galones consumidos con respecto a la vigencia anterior y en comparación con los 
trimestres corridos del presente año, sin embargo se observa que el valor por el cual se paga es menor al del periodo 
del 2015. 

Riesgo relacionado: Consumo elevado de combustible 

Controles relacionados: 
Procedimiento 133-ASA-05 - Control de kilometraje y consumo de combustibles, Gestión de Servicios Institucionales 
Control de consumo de gasolina Extra (Gestión Servicios Institucionales) 

Prioridad del hallazgo:   Bajo 

Comentarios del auditado: Los consumos en Extra y Diesel corresponden a un alza normal en las solicitudes del 
3er trimestre 2016 en comparación con el 3er trimestre 2015. 

 
Tabla 3. Gasto de Mantenimiento y Mano de Obra por Vehículo año 2016 

 
Fuente: Información suministrada por Gestión de Servicios Institucionales 
  
Los valores de la tabla 3. Representan el gasto que se ha hecho, por Mantenimiento y Mano de Obra a los diferentes 
Vehículos con los que cuenta la Universidad, en el transcurso del año 2016. 
 

5.2 CONSUMO DE PAPEL (Fotocopia  y Papelería) 
 
5.2.1 Fotocopias 
Las Órdenes de Servicio expedidas para el servicio de fotocopia son:  
594 – RENE ANTONIO DE LA ROCHE GARCIA 
603 – COPIADORAS DEL CAFÉ S.A.S 

OVE331 OVE249 OVE249 OVE284 OVE304 OVE393 SSW72

Mano de Obra 405,999$           245,920$        78,950$         78,300$        449,216$         

Repuestos e Insumos 1,358,934$        520,569$        254,561$      2,638,789$     391,560$      178,000$     

TOTAL 1,764,933$    766,489$     78,950$     332,861$   3,088,005$  391,560$   178,000$  

VEHICULO
GASTOS

MANO DE OBRA, MANTENIMIENTO E INSUMOS

AÑO 2016

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA

http://www.utp.edu.co/gestioncalidad/descarga/IDDOCWEB/3014


604 - JOSE LIBARDO MONTOYA GIRALDO 
 

Según información reportada por Almacén General, algunos proyectos que no fueron identificados tienen 
contratos propios para el servicio de fotocopiado2. 
 

OBS 2 – Consumo papel: Controles al consumo de Fotocopias de proyectos especiales 
Se evidencia según lo informado que en algunos proyectos especiales cuentan con contratos específicos para el 
servicio de fotocopiado, pero estos no son controlados por Almacén General 

Riesgo relacionado: Aumento consumo papelería 

Controles relacionados: 
Procedimiento 133-ASA-12: Control e interventoría de fotocopiado, Gestión de Servicios Institucionales 
Presupuesto de fotocopias asignadas a dependencias 

Prioridad del hallazgo:   Verde 

Comentarios del auditado: Referente a los proyectos especiales como como ellos mismos generan el presupuesto 
contratan directamente el fotocopiado y administran el gasto ellos manifiestan que estos documentos son claves para la 
gestión de sus proyectos y generación de más recursos. (e-mail de Jaime Zarate – 08-11-2016) 

 
Gráfico 5. Tendencia  de consumo de fotocopias año 2016 

 
Fuente: Información suministrada por Almacén General 

 
La tendencia de consumo de fotocopias continua siendo al alza, lo cual puede deberse a que siete dependencias 
han superado el consumo inicialmente proyectado, aunque en el mes de Julio la curva que representa el consumo 
cayo, el crecimiento a partir de ese momento se elevó ostensiblemente. 
 

Tabla 4. Consumo Fotocopias hasta el 3er trimestre del año 2016 

 
Fuente: Información suministrada por Almacén General 
 

                                                             
2 Fuente:  correo electrónico 10 de octubre de 2016, Jefe de Almacén General 

DEPENDENCIA

FOTOCOPIAS 

APROBADAS 

2016

TOTAL 

Consumidas

Fotocopias 

x consumir

Porcentaje 

consumido
Faltante

Rectoría 22,000.00 16,977.00 5023 77.17% 22.8%

Vicerrectoría Académica 20,000.00 13,564.00 6436 67.82% 32.2%
Vicerrectoría de Investigaciones, 

Innovación y Extensión
48,000.00 8,964.00 39036 18.68% 81.3%

Vicerectoría Administrativa 10,000.00 4,645.00 5355 46.45% 53.6%
Vicerrectoría de Responsabilidad Social y 

Bienestar Universitario
24,000.00 32,389.00 -8389 134.95% -35.0%

Secretaría General 14,000.00 12,093.00 1907 86.38% 13.6%

Oficina de Planeación 15,000.00 12,580.00 2420 83.87% 16.1%
Admisiones, Registro y Control Académico 3,000.00 11,414.00 -8414 380.47% -280.5%

Recursos Informáticos y Educativos 4,000.00 708.00 3292 17.70% 82.3%

Gestión del Talento Humano 1,000.00 4,691.00 -3691 469.10% -369.1%

Gestión de Sevicios Institucionales 1,000.00 1,878.00 -878 187.80% -87.8%

Gestión de Tecnologías Informáticas y 

Sistemas de Información
1,000.00 1,817.00 -817 181.70% -81.7%

Gestión Financiera 2,000.00 619.00 1381 30.95% 69.1%

Biblioteca 5,000.00 422.00 4578 8.44% 91.6%

Facultad de Bellas Artes y Humanidades 40,000.00 22,109.00 17891 55.27% 44.7%
Facultad de Ciencias Básicas 78,000.00 117,895.00 -39895 151.15% -51.1%

Facultad de Ingenierías 70,000.00 24,053.00 45947 34.36% 65.6%

Facultad Ciencias Ambientales 20,000.00 11,875.00 8125 59.38% 40.6%

Facultad Ingeniería Industrial 66,000.00 81,491.00 -15491 123.47% -23.5%

Facultad Ingeniería Mecánica 88,000.00 67,611.00 20389 76.83% 23.2%

Facultad de Ciencias de la Salud 111,000.00 21,457.00 89543 19.33% 80.7%

Facultad de Tecnologías 122,000.00 50,672.00 71328 41.53% 58.5%

Facultad de Ciencias de la Educación 100,000.00 81,511.00 18489 81.51% 18.5%



De la tabla 4,  se puede analizar que siete  (7) dependencias han agotado el presupuesto para  fotocopias asignado, 
por lo cual están por encima de lo inicialmente aprobado, entre estas se encuentran: Vicerrectoría de 
Responsabilidad Social y Bienestar Universitario, Admisiones, Registro y Control Académico, Gestión de Talento 
Humano, Gestión de Tecnologías Informáticas y Sistemas de Información, la Facultad de Ciencias Básicas y la 
Facultad de Ingeniería Industrial.  Se observa que el presupuesto de las dependencias de Gestión de Talento 
Humano y Admisiones, Registro y Control Académico ha superado lo aprobado. 
 
También se observa que ocho (8) dependencias han consumido menos del 50% de las fotocopias inicialmente 
presupuestadas. 
 

OBS 3 – Consumo papel: Fotocopias 
Se evidencia que no hay una distribución adecuada de la cantidad de fotocopias por dependencias, dado que siete  (7) 
dependencias  ya han agotado y sobrepasado las fotocopias que inicialmente se habían aprobado y presupuestado, 
así mismo, ocho (8) dependencias han consumido menos del 50%, lo cual puede conllevar a una alteración del 
presupuesto de fotocopias asignadas. 

Riesgo relacionado: Aumento consumo papelería 

Controles relacionados: 
Procedimiento 133-ASA-12: Control e interventoría de fotocopiado, Gestión de Servicios Institucionales 
Presupuesto de fotocopias asignadas a dependencias 

Prioridad del hallazgo:   Bajo 

Comentarios del auditado: Las dependencias que más fotocopias consumen tienen una carga de estudiantes y docentes 
bastante amplia como es el caso de ciencias básicas que tiene matemáticas, física y dibujo materias por las cuales pasan 
todos los estudiantes de la universidad solo matemáticas tiene 240 profesores en comparación  con facultades que solo 
tienen 40,  docentes .igual pasa con Tecnologías y Educación.   Para el caso de algunas dependencias administrativas 
como es el caso de sistemas el consumo no es mucho, lo que ocurre fue que se les asignaron muy pocas fotocopias para 
la vigencia fueron castigados porque el año pasado consumieron poco. (e-mail de Jaime Zarate – 08-11-2016) 

 

Gráfico 6. Comparativo consumo de fotocopias hasta el 3er trimestre de 2016 – 2015 Dependencias 
Administrativas. 

 
 
Gráfico 7. Comparativo consumo de fotocopias hasta el 3er trimestre de 2016 – 2015 Dependencias 
Académicas. 

 
Fuente: Información suministrada por Almacén General 
 
En la área administrativa nueve (9) de catorce (14) dependencias presentan un aumento en el consumo de 
fotocopias en el transcurso del año 2016 en comparación con el año 2015, y caso contrario ocurre con el área 
académica que de siete (7) de las diez (10) facultades presentan una disminución en el consumo de fotocopias en 
el año 2016 en comparación con la vigencia pasada. 
 
 
 



5.2.2. Resmas de papel 
Respecto al consumo de resmas de papel, el tamaño carta en el año ha tenido una tendencia al aumento durante 
la vigencia, pero el tamaño oficio su tendencia se ha mantenido con una leve disminución (ver gráfico 8). 
 
Grafico 8. Tendencias consumo de resmas de Papel por trimestres 2016 

 
Fuente: Información suministrada por Almacén General 
 
El gasto del papel aumento con respecto al mismo trimestre de año anterior y con respecto al primer y segundo 
trimestre del año 2016. Se debe hacer un buen uso del papel, con campañas de socialización del ahorro del papel, 
y utilizando herramientas diferentes al papel, para poder encontrar un punto de equilibrio sin aumentar el 
consumo (Ver gráfico 9). 
 
Grafico 9. Consumo de resmas de papel trimestres años 2015-2016 

 
Fuente: Almacén general 

 
 

OBS 4 – Consumo papel: Resmas papel 
Se observa que el consumo de resmas de papel tamaño carta aumento del 10.84% con respecto al mismo trimestre 
del año 2015 y un 4.91% en papel oficio, lo cual podría conllevar a no cumplir con políticas como el cero papel. 

Riesgo relacionado: Aumento consumo papelería 

Controles relacionados: Módulo de control de papelería 

Prioridad del hallazgo:   Bajo 

Comentarios del auditado: Frente al consumo de papelería el almacén no es responsable de lo que solicitan las 
dependencias, son los jefes de cada área los que aprueban los pedidos, no obstante en el almacén no entregamos todo 
lo solicitado: Las dependencias aducen que el consumo se aumenta por el mayor número de informes con soportes 
solicitados por diferentes entes de control y por el aumento de la cobertura en estudiantes y proyectos tales como .los 
de regalías. (e-mail de Jaime Zarate – 08-11-2016) 

 
OBS 5 – Consumo papel y fotocopias: Presentación de la información 
Se evidencia falta de organización en la información que se reporta respecto al consumo de papel, pues no se hace 
consolidado por dependencias, los nombres de las mismas no reflejan la estructura organizacional y el control del 
cobro a los proyectos especiales no permite la trazabilidad. 

Riesgo relacionado: Aumento consumo papelería 

Controles relacionados: Módulo de control de papelería 

Prioridad del hallazgo:   Bajo 

Comentarios del auditado: Ninguna 

 
 
 



5.3 Consumo de telefonía 

5.3.1. Consumo de telefonía Fija y Móvil 
El sistema de telefonía de 21 simcard de Movistar que se tenían asociadas al equipo GATEWAY (llamadas LDN, 
celular y LDI) fue cambiado desde el 5 de agosto del 2016 por esto solamente se mantendrá la cuenta 18809101 
del celular del Rector de la Universidad y la línea de celular principal registrada ante Movistar.  La nueva tecnología 
adquirida mediante contrato 5448/2016 mejora la prestación del servicio al permitir 30 llamadas simultáneas, 
incrementa la calidad de las llamadas al utilizar fibra óptica para el enlace con el proveedor y se disminuye el pago 
mensual (Solo el arriendo del GATEWAY celular costaba alrededor de dos millones y medio) 3.  
 
La gráfica 10 muestra el consumo de telefonía fija y celular que se administra desde Servicios Institucionales, como 
se observa en los meses de julio y agosto presenta una disminución del consumo significativo. 
 

Gráfico 10. Tendencia del Consumo de mensual telefonía fija y móvil año 2016 

 

Fuente: Servicios Institucionales 

 
 
Tabla 6. Consumo telefonía fija y móvil 3er trimestre año 2016-2015 

 
Fuente: Servicios Institucionales 
 

En la tabla 6, se observa el comparativo entre la vigencia 2015 y 2016 donde se evidencia que existe una 
disminución en el consumo con respecto al mismo periodo del año anterior,  lo que indica un buen 
comportamiento a pesar que las tarifas se incrementan año a año, y la consideración de que  el número de 
líneas se disminuyó con respecto al año anterior. Las cuentas 441967845 y 29672071 fueron canceladas. 
 
 

                                                             
3 Información suministrada por Jhonier Guzman. 

Tercer trimestre 

2016
Tercer trimestre 2015

J-J-A J-J-A

476366 U.T.P. LARGA DISTANCIA 1,089,570.00$         2,319,340.00$              

687051 U.T.P. LARGA DISTANCIA 70,372.00$               12,160.00$                    

1542483 AULAS ALTERNATIVAS 278,820.00$            -$                                 

1588505 AULAS ALTERNATIVAS 154,290.00$            -$                                 

1603790 LOS ALPES 154,290.00$            -$                                 

17446659 U.T.P. VICERRECTORES 3,227,525.00$         3,723,220.00$              

18809101 U.T.P. PLANES NUEVOS 1,953,977.00$         4,919,104.00$              

18664991
INTERNET 10 GB IPAD 

RECTOR
327,832.00$            303,099.00$                  

170019174
U.T.P. QUEJAS 01800966781 

UNIVIRTUAL 018000951010
845,144.00$            928,928.00$                  

170075443 U.T.P. 393,199.00$            38,745.00$                    

180090813 GATEWAY EQUIPO 7,430,697.00$         7,430,697.00$              

441967845 18000 -$                                 

29672071 MOVIL -$                                 

3744165 MOVIL 576,100.00$                  

170019173 TELEFONIA FIJA 21,768.00$                    

TOTALES 15,925,716.00$  20,273,161.00$      

CONTRATO



Tabla 7. Consumo telefonía fija a través de contrato con 5448/2016 UNE EPM TELECOMUNICACION ES SA 

 
Fuente: Interventor del Contrato  
 

5.3.2. Consumo de telefonía facturada y cobrada a los proyectos especiales 
Se presenta un aumento en la variación del consumo de teléfono por parte de los proyectos especiales del tercer  
Trimestre del 2016 con respecto al tercer trimestre del año 2.015  del 2%. 
 
Tabla 8. Consumo Telefonía proyectos especiales 3er Trimestre año 2.015-2.016  

      
Fuente: Información suministrada por Gestión de Servicios Institucionales 

 
Gráfico 11. Tendencia del Consumo mensual telefonía facturada a Proyectos especiales y cafetería central 

 
Fuente: Servicios Institucionales 

 
Respecto a la tendencia del año,se observa que esta se mantiene constante con una variación por debajo de la 
media (Ver gráfica 11). 
 
5.4 Gasto de publicidad 
Los gastos de publicidad que no corresponden a impresos y publicaciones o avisos institucionales y que pueden 
llegar a tipificarse como publicidad son asumidos a través del rubro 24734, para la vigencia 2016 es de $81.370.00 
millones valor que respecto a la vigencia de 2015 que fue de $79.000.000 se incrementó en un 3%, porcentaje que 
da cumplimiento a la norma que establece que el incremento en los gastos de publicidad de una vigencia a otra 
no podrá superar el IPC establecido por el gobierno.4 Los CDP se expiden por cada contrato a realizarse y no existe 
un contrato único para atender los gastos relacionados con publicidad.  

 
Tabla 9. Gasto Publicidad 

 
Fuente: Aplicativo PCT corte a 30/09/2016 
 

Actualmente de lo presupuestado $81.370.000 para publicidad, se ha comprometido el 82.95% de los recursos 
del rubro es decir $67.494.378 de lo cual se ha ejecutado $58.632.355 (72.06%); quedando por comprometer 
$ 13.875.622.5 

                                                             
4 El IPC al 31 de marzo de 2016 y según información del DANE fue del 7.98%. 
5 Nota aclaratoria:  En el informe de segundo trimestre se reportó ejecución de gastos de publicidad por valor de $32.263.412, siendo correcto el valor 

presentado en el presente informe ($39.885.401) dato que fue verificado en el aplicativo PCT. 

MES DURACION EN SEGUNDOS DURACION EN MINUTOS

AGOSTO 763,320 12,722

SEPTIEMBRE 805,440 13,424

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA

MOVIL 3003870193

2016

Tercer trimestre 

2016
Tercer trimestre 2015

J-J-A J-J-A

10,001,879.00$      9,783,285.00$              

Periodo

Total facturado a Proyectos especiales

PRESUPUESTO COMPROMETIDO EJECUTADO COMPROMETIDO EJECUTADO COMPROMETIDO EJECUTADO TOTAL TOTAL

ANUAL PRIMER PRIMER SEGUNDO SEGUNDO TERCERO TERCERO COMPROMETIDO EJECUTADO

TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE

$ 81,370,000 16,208,480.00$     16,208,480.00$     40,663,180.00$     39,885,401.00 10,622,718.00$     2,538,474.00$       67,494,378.00$     58,632,355.00$     



5.5  Gastos de Personal 
El valor total de Contratos por Prestación de Servicios reportado en el informe SIRECI de tercer trimestre 
del 2016 fue de $ 372.710.894, en este valor no se tuvo en cuenta, los contratos de Personas Jurídicas, 
contratos de obra y los contratos reportados en el informe del primer semestre. 
 
Las ordenes de servicios reportadas en el informe SIRECI de segundo trimestre tienen un valor de 
$2.580.874.529 se excluyen las ordenes relacionados con personas jurídicas, orientación de cursos o 
docencia, mantenimientos, obras públicas, renovación de licencias y los reportados en el primer 
semestre. 
 

Gráfico 12. Tendencia de contratación de prestación de servicios 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fuente: Informe SIRECI 1, 2 y 3 trimestre  
 
 
 

5.6 Contratos de hospedaje y apoyo logísticos 
La Universidad ha celebrado los siguientes contratos de hospedaje y servicios de apoyo logístico para atender 
actividades propias de la función de la Universidad y de los compromisos de los proyectos especiales. 
 
Tabla 10. Relación de contratos y órdenes de servicios para hospedaje y apoyos logísticos 

 

Numero  

Contrato
Contratista

Valor Total 

Contrato
Rubros Presupuestales

Estado del 

Contrato

5381
A. RAMIREZ Y COMPAÑÍA 

HOTEL PINARES PLAZA S.C.A

$ 8.920.000.oo 

INCLUIDO IVA

Rubro 511 CDP 11 ($8.548,000)

Rubro 520 705 2 8 1 3 CDP 512 ($372,000)
ACTIVOS

5392
INVERCASAL S.A.S – HOTEL 

CAFEIRA

$ 15.342.000 

INCLUIDO IVA
Rubro 2 4 21 1 1 1 CDP 512 ($5,000,000)

Rubro 511 CDP 11 ($5,342,000)

Rubro 24 11 4 1 CDP 512 ($5,000,000)

ACTIVOS

5395 MI COMUNA S.A. 
$ 16.410.000 

INCLUIDO IVA

Rubro 2 4 21 1 1 1 CDP 512 ($10,000,000)

Rubro 511 CDP 11 ($6,410,000)
ACTIVOS

5397
GLOBAL OPERADORA 

HOTELERA S.A.S. 

$ 41.517.000 

INCLUIDO IVA

Rubro 2 4 21 1 1 1 CDP 512 ($5,000,000)

Rubro 511 CDP 11 ($28,917,000) 

Rubro 2 4 11 4 1 CDP 512 ($5,000,000)

Rubro 410 705 2 3 CDP 512 ($1,000,000)

Rubro 520 705 2 2 1 3 CDP 512 ($400,000)

Rubro 520 705 2 8 1 3 CDP 512 

($1,200,000)

ACTIVOS

5399 HOTEL ANVAMAR S.A.S.

$55.701.000 

INCLUIDO IVA

Adición Otros í 1 

($27.850.000)

Rubro 2 4 21 1 1 1 CDP 512 ($4,000,000)

Rubro 2 4 21 1 2 1 CDP 512 ($4,000,000)

Rubro 511 CDP 11 ($35.896,000) 

Rubro 2 4 11 4 1 CDP 512 ($5,000,000)

Rubro 320 705 6 2 1 CDP 512 ($4,000,000)

Rubro 410 705 2 3 CDP 512 ($1,500,000)

Rubro 520 705 2 4 1 3 CDP 512 ($290,000)

Rubro 520 705 2 7 1 3 CDP 512 ($145,000)

Rubro 520 705 2 8 1 3 CDP 512 ($870,000)

ACTIVOS

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA

AÑO 2016

CONTRATOS HOSPEDAJE Y SERVICIOS COMEDOR  



 
Fuente: Oficina Jurídica  

 
 

OBS 6 – Directrices para contratación de servicios de hospedaje y apoyo logístico 
Se evidencia que no se tiene claridad sobre las directrices relacionadas con la contratación de servicios de hospedaje 
y apoyo logístico, salvo lo contemplado en la resolución 2577 de 2015 que trata de gastos de alimentación. 

Riesgo relacionado: Aumento en gastos alimentación, alojamiento y comedor 

Controles relacionados: Resolución 2577 de 2015 

Prioridad del hallazgo:   Medio 

Comentarios del auditado: Ninguna 

 
 
 
 

Numero de Contrato / 

Orden de Servicios
Contratista

Valor Total del 

Contrato
Rubros Presupuestales Valor Pagado

Estado del 

Contrato

CONTRATO 5384

CORPORACION 

CULTURAL Y 

DEPORTIVA DEL       

COMERCIO  

$ 11.507.300 

INCLUIDO IVA

Rubro 2 4 10 32 CDP 513 ($4,000,000)

Rubro 510 705 2 9 2 CDP 513 ($5,000,000) 

Rubro 510 705 2 10 2 CDP 513 ($1,307,300)

Rubro 520 705 2 3 1 2 CDP 513 ($200,000)

Rubro 520 705 2 4 1 2 CDP 513 ($200,000)

Rubro 520 705 2 7 1 2 CDP 513 ($200,000)

Rubro 520 705 2 8 1 2 CDP 513 ($600,000)

ACTIVOS

CONTRATO 5388
GLOBAL OPERADORA 

HOTELERA S.A.S. 

$ 8.187.554.00 

INCLUIDO IVA

Rubro 2 4 21 1 1 1 CDP 513 ($5,000,000)

Rubro 2 4 10 3 2 CDP 513 ($2,987,554)

Rubro 520 705 2 8 12 CDP 513 ($200,000)

ACTIVOS

CONTRATO 5431
MARIA EDILIA 

CASTAÑO CASTAÑO
$ 36.930.928

Rubro 24435 CDP 513 ($3,000,000)

Rubro 511 CDP 13 ($29.780.928)

Rubro 320 705 1 1 3 CDP 513 ($1,500,000)

Rubro 320 705 6 2 1 CDP 513 ($2,000,000)

Rubro 41070523 CDP 513 ($300.000)

Rubro 520 705 2 3 1 2 CDP 513 ($100,000)

Rubro 520 705 2 712 CDP 513 ($50,000)

Rubro 520 705 2 812 CDP 513 ($200,000

ACTIVOS

CONTRATO 5436
ADAN ANTONIO 

HOYOS OSPINA
$ 62.753.600

Rubro 24435 CDP 513 ($16,000,000)

Rubro 511 CDP 13 ($36.673,600)

Rubro 320 705 545 CDP 513 ($3.000,000)

Rubro 320 705 6 2 1 CDP 513 ($1,000,000)

Rubro 510705282 CDP 513 ($3.800.000)

Rubro 520 705 2 3 1 2 CDP 513 ($300,000)

Rubro 520 705 2 412 CDP 513 ($280,000)

Rubro 520 705 2 712 CDP 513 ($200,000)

Rubro 520 705 28 12 CDP 513 ($500,000)

52070537 CDP 513 ($1.000.000)

ACTIVOS

CONTRATO 5449 MI COMUNA S.A. $ 35.604.787

Rubro 2 4 21 1 1 1 CDP 513 ($10,000,000)

Rubro 511 CDP 13 ($12.000.000)

Rubro 2 4 10 3 2 CDP 513 ($6.780.000)

Rubro 510 705 2 9 2 CDP 513 ($6.824.787)

ACTIVOS

ORDEN 361
CLAUDIA LORENA 

MORALES PARRA
600,000$          511-1-252-78 600,000$              TERMINADO

ORDEN 371
ADAN ANTONIO 

HOYOS OSPINA
8,000,000$       

RUBRO SEMINARIOS, CURSOS Y TALLERES 

420 710 1 4 3 CDP335
5,135,600$           ACTIVO

ORDEN 454
GLOBAL OPERADORA 

HOTELERA SAS 
9,200,000$       24443 IMPREVISTO 9,200,000$           TERMINADO

ORDEN 481 HOTEL ANVAMAR 641,500$          511-23-242-55 641,500$              TERMINADO

493
GLOBAL OPERADORA 

HOTELERA SAS 
194,120$          511-1-242-77 194,120$              TERMINADO

562
CAMILO ANDRES VILLA 

HENAO
600,000$          511-1-252-78 600,000$              TERMINADO

574
ADAN ANTONIO 

HOYOS OSPINA
225,000$          511-4-131-29 -$                     TERMINADO

595 HOTEL ANVAMAR 379,740$          511-23-242-55 379,740$              TERMINADO

623
ADAN ANTONIO 

HOYOS OSPINA
400,000$          511-1-234-35 400,000$              TERMINADO

896
ADAN ANTONIO 

HOYOS OSPINA
196,000$          511-1-252-79 196,000$              TERMINADO

897
ADAN ANTONIO 

HOYOS OSPINA
917,000$          511-4-131-06 917,000$              TERMINADO

900
DELICIAS SANJACOBO 

SAS
47,000$            511-23-242-55 47,000$                TERMINADO

986
DELICIAS SANJACOBO 

SAS
1,200,000$       511-25-252-78 1,200,000$           TERMINADO

1010
CAMILO ANDRES VILLA 

HENAO
600,000$          511-1-252-78 600,000$              TERMINADO

1024
WILSON ANDRES 

ORTIZ COY
900,000$          

CDP 824-RUBRO 320-705-4 5 GESTION 

ESTRATEGICA
900,000$              TERMINADO

1054
DELICIAS SANJACOBO 

SAS
49,000$            511-23-242-55 49,000$                TERMINADO

1086
DELICIAS SANJACOBO 

SAS
408,800$          511-23-272-249 408,800$              TERMINADO

1128
DELICIAS SANJACOBO 

SAS
156,400$          511-25-212-33 156,400$              TERMINADO

1383
DELICIAS SANJACOBO 

SAS
938,600$          511-21-272-196 938,600$              TERMINADO

1384 INNEVENTOS S.A.S 4,200,000$       511-3-123-22 4,200,000$           TERMINADO

1529
DELICIAS SANJACOBO 

SAS
984,800$          FACULTAD DE  CIENCIAS DE LA ED 984,800$              TERMINADO

1583
DELICIAS SANJACOBO 

SAS
173,600$          FACULTAD DE TECNOLOGIA 173,600$              TERMINADO

1676
DELICIAS SANJACOBO 

SAS
1,861,500$       FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTR 1,861,500$           TERMINADO

1691
DELICIAS SANJACOBO 

SAS
2,400,000$       FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTR 2,400,000$           TERMINADO

1704
JOHN JAIRO RIOS 

MARTINEZ
10,000,000$     FACULTAD DE  CIENCIAS DE LA ED 4,000,000$           ACTIVO

1705
DIANA CAROLINA 

MEZA SEPULVEDA
1,000,000$       511-22-131-02 1,000,000$           TERMINADO

1706
DIANA CAROLINA 

MEZA SEPULVEDA
1,000,000$       511-23-131-56 1,000,000$           TERMINADO

1765 MI COMUNA S.A. 4,814,000$       
RUBRO 9001-2-420 710 1 4 3-10 CDP 

201501335
1,660,000$           TERMINADO

1812
DELICIAS SANJACOBO 

SAS
3,500,000$       511-1-272-22 2,520,400$           ACTIVO

1944
ADAN ANTONIO 

HOYOS OSPINA
6,983,211$       RUBRO 24435 -$                     ACTIVO

2074
DELICIAS SANJACOBO 

SAS
1,825,000$       511-1-242-68 1,825,000$           ACTIVO

2386
FUNDACIÓN 

AMBIENTAL WANDRA
600,000$          511-0-272-05 600,000$              TERMINADO

2426
ADAN ANTONIO 

HOYOS OSPINA
12,464,000$     511-4-131-33 12,464,000$         TERMINADO

2532
DIANA CAROLINA 

MEZA SEPULVEDA
1,235,000$       511-23-224-50 -$                     TERMINADO

2539
DELICIAS SANJACOBO 

SAS
456,100$          511-4-131-05 -$                     TERMINADO

AÑO 2016

CONTRATO/ORDENES DE SERVICIO APOYO LOGISTICO
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5.7 Servicios públicos 
A continuación se presentan los consolidados de los consumos de los servicios públicos de energía y 
gastos de agua de las instalaciones de la Universidad desde el mes de enero a septiembre de 2016. 
 
Gráfico 13. Consumo consolidado de Energía según matriculas. 

 
Fuente: Gestión de Servicios Institucionales 

 
Gráfico 14. Consumo consolidado de Agua según matriculas. 

 
Fuente: Gestión de Servicios Institucionales 

 
De acuerdo a información suministrada por Gestión de Servicios Institucionales, se han implementado 
controles de horarios y cambio por luminarias tipo LED con el fin de generar ahorro en el consumo de 
energía en las siguientes edificaciones: Edificio 1A. - Edificio 1B. - Edificio 3. - Edificio 5. - Edificio 9. - 
Edificio 13. - Edificio 14. - Edificio 14B. - Edificio 15A.  Así mismo, en varios de los edificios de la 
Universidad se han venido instalando sensores y válvulas tipo push, además en los Edificios 1A y 3 se 
encuentra un sistema de control de pérdidas de agua. 

 
De acuerdo, a lo reportado el mayor mes de consumo de energía en el año fue septiembre con un 
consumo de 246.162 Kwh, y el consumo del agua fue en septiembre con 3791 m3 (ver gráficas 15 y 16) 
 
Gráfico 13. Consumo consolidado de Energía según mes 

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Gestión de Servicios Institucionales 
 

Gráfico 13. Consumo consolidado de Agua según mes 

 
Fuente: Gestión de Servicios Institucionales 
 

 
 
  



 
 
 
 
 
 
OBS 1 – Consumo combustible: Extra y Diésel 

 Se reitera la recomendación en relación a que se gestione la oportunidad de ampliar el termino de beneficio 
del combustible que la Empresa Terpel a través de donación beneficio a la Universidad ya que el vencimiento 
de dicha donación será la presente vigencia, teniendo en cuenta que dicha cortesía era para tres años y este 
solo se dio a partir del mes de septiembre de la vigencia 2015. 

 Continuar con los controles establecidos de los  procedimientos, los formatos de control  y las políticas de  
coordinación de  los desplazamientos con anterioridad. 

 Evaluar los motivos por los cuales en el presente trimestre  se aumentó el consumo de gasolina Extra y Diesel. 
 
OBS 2 – Consumo papel: Controles al consumo de Fotocopias de proyectos especiales 

 Establecer controles por Almacén General que permitan hacer seguimiento al consumo de fotocopias en la 
Universidad, incluso de los servicios contratados por proyectos especiales. 
 

OBS 3 – Consumo papel: Fotocopias 

 Evaluar el motivo por el cual el consumo de fotocopias de las dependencias que superan en el tercer trimestre 
el 100% del valor aprobado para la vigencia 2016, con el fin de ejercer mayor control en el consumo y ajustes 
en los casos pertinentes. 

 Se debe evaluar las estadísticas de consumo de las fotocopias de la presente vigencia, con el fin de definir la 
proyección para el 2017 por dependencia. 

 
OBS 4 – Consumo papel: Resmas papel 

 Evaluar el motivo del aumento del consumo de resmas de papel, con el fin de ejercer mayor control en el 
consumo y ajustes en los casos pertinentes. 

 
OBS 5 – Consumo papel y fotocopias: Presentación de la información 

 Establecer un informe que permita realizar trazabilidad al consumo de las diferentes dependencias por el 
nombre de la estructura organizacional; así mismo, al cobro que por concepto de fotocopias y papelería se 
hace a los proyectos especiales. 
 

OBS 6 – Directrices para contratación de servicios de hospedaje y apoyo logístico 

 Establecer directrices sobre los servicios de hospedaje y apoyo logísticos contratados por la Universidad para 
su funcionamiento y los requeridos para los proyectos especiales. 

 
General 

 Revisar la aplicabilidad de las estrategias formuladas del Manual de Plan de acción de austeridad para las 
Instituciones de Educación Superior, elaborado por el Viceministerio de Educación Superior de Ministerio de 
Educación (el cual fue enviado con el informe de segundo trimestre). 

 

6. Recomendaciones 


