Nombre de la
Entidad:

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA

Periodo Evaluado: 01 DE JULIO A 31 DE DICIEMBRE DE 2025

Sontstinteme T ; ; Estado del sistema de Control Interno de la entidad 87%
-
e
e
s
Conclusion general sobre la evalua
i i intemo de Ge manera adecuada, Guliura do control respaldada por el iderazgo de la Direccion y los diferentes comités (CICI, Gerencia de PDIy Sistema Integral de Gestion). Se evidencia un avance sig Tos valores. i ]
Golge e Ineardad, 21 como on 1a adopcion de buenas practcasy neamionos catabiecdos on o Gedigo 4 Busn Goblems y & Proocold par de interés. talento humano, a Universidad cuenta con un 1,10 que permite por parte de la Direccion. La gestién de riesgos funciona

conforme a lo establecido en su directriz y metodologia, fortaleciendo la cultura de prevencion y mejorando las actividades de control. No obstanm ‘se requiere mayor énfasis en la identificacion de riesgos de comupcion y en la inclusion de riesgos fiscales y de LAFT/PAMD dentro de la directriz.

El eforamintcono,promovidadesd f Sstema de Gt eyl (Calda, Sequrdadde s omaciny SST) inslitucional y de ylos mecanismos de contal. Los sistemas de informacién son apropiados para la operacién, los

ﬁnanc\ews Cabe resaltar que informacion. EI msﬂmcmna\ se ha fortalecido, pero es nscesam: furmalvzar los protocolos y lineamientos que regulan los medios intemos y externos. La rendicion de cuentas permanente contribuye a dav a canacsr los resultados y Dmmusvs la transpalsncva La gssﬂbn dncumemal
1 sl acin de rograma comesponconts. 1 que b1 camind pra Implementor o acliater 15 movument n la formalizacion del plan de presenvacin digital. El recepcion y respuesta de quejas, reclamos, derechos

4Estén todos los componentes

perando juntos y do manera . peumon " donuncias por comuption, Fnaimento.1a Ofiina do Confo oo cumpla con s ompetoncas,promuovo meloras & Damrda s evtvatin mdwsndvsm yds los nauazgus amitdos po s GG, Sn ombarde, s foauiere foalocer o Ia acciones mames wvsemados
integrada? (Si / en proceso / No) Si
(Justifique su respuesta): ol pr
Gestion de riesgos: T Mayor énlasns Y loencscion ﬂe Tesgos ds cortupcion. 2. Incusion de iesgos fscales y de LAFTIPAMD en a directiz intitucionsl, 3. Igenticacion de objetvos operativos y su forma de mediion
Fortalecer la procesos s aalce 3 documenacin de urios do contl en s procesos.
& informacion met intemos y extemos, 1a polltc , Formalizar el p digital
Monioree. Reforar & ‘Soguimiento a a afectvidad de as acciones derivadas de los nformes de audiora de contol nfsmo.
{Es dlectivol sisema do control si La Universidad, ¥ un modelo de acreditacian Insttucional que permit fortalecer el sistema de controlintero, medianls controles operatives que contrbuyen al cumpliminlo de la mision y el logro de las metas razadas en e PDI, estas controles cuentan con niveles de autoridad y responsabdad definidas a ravés de las liness de defensa, y se
{8iMNo) (astifique su respuest 1 orientan a Ia prevencion, control y gestién del riesgo; El sistema de control intemo sigue en un proceso de mejora continua, por lo cual se debera definir e implementar acciones que conlleven a fortalecer cada uno de los componentes del MECI
La entidad cuenta dentro do su
Sistoma do Contr nlorno conure i Direcriz de Contol Interno con enfoque en lineas de defensa 1115-0CHNT-01,fa cual fnciones  vavesce o conioes el I pimer e, o marc e supensin redzad o osdfrentes Comis  dependenias que confman o sequnda
. o Si linea y a evaluacion independiente de a Oficina de Control Intemo en la tercera linea, Linea estratégica establece las poliicas y directrices para que el sistema de pole per De otra parte, en ol de Tos controles los n l0s responsables de la ejecucién, asi mismo, la Universida cuenta con

que le permita la toma do
frente al control (SNo) (Justifique su
respuest:

Componente

¢El componente estd
presente y funcionando?

si

Evaluacion de s
riesgos

Actividades de si

control

reglamentacion interna en la cual se definen responsabilidades de acuerdo a las lineas de autoridad y reporte.

Nivel d

Cumplimiento
componente

Estado actual: Explicacion de las Debilidades ylo Fortalezas

Se liene el Codigo de Integridad, el Codigo de buen gobiemo, guia para la prevencion y gestion del conficto de intereses en la Universidad;
para a operacion doestos instumartos a Comisén de tica y buen gabiomo, cocuta un plan do rabajo, So aicd Aplcacien del

= Organizacional, o cua inorpor la medicin de os valores nsttuconales paa valarla percepeien sobre su
apropiacion al e do o

Se ha e cumplan con la Ley yelDe
Expuestas Potcamente PEP ylo eiorsdo con S\GEP

para . las cual tendidas por a Oficina de Control Disciplinario Interno.

Sl Pol oo e oon programa de ulura de (a legaliac, I ransparencia, o goblomo corportivo  a partcipacién cludadana. La
Univrsidad adopts & Progtama de ransparencia  sica plbica 2025, a1 ual oo 1s e ssaLmento &n & Gomite tiuciong! s Gontol
Intero CICI.
La

con Personas

o cual PDI, mediante el Programa "Gestion del desarrollo
humano y organizacional” y el proyecto "Gestion del desarrollo humano?, a estos se hace seguimiento constante en el Comité de Gerencia dell
PDI convirtiendose en un elemento fundamental para la administracion del administracion. Gestion de Talento Humano a fortalecido sus.

Inducci6n (estrategias virtuales): Un total de 106 colaboradores que ingresaron a la institucion o presentaron cambios en su modalidad de
contratacion realizaron la induccion virtual.

Permanencia (actividades de reinduccion: Il semestre asistencias 725, bienestar: Se ejecuté el Plan de trabajo del Plan de Bienestar Social
Laboral puede ser verificado en Ia pagina insitucional en el siguiente enlace

0-PESL2025-PUBLICAR o CRONOGRAMA 20255 plande formacin por

d en la ejecucion del las actividades Evaluacion de
personas cuentan con planes de mejoanri pmducln de esta evaluacin) Retiro: se e aron 30 esomociaes a1os o ebaiores que|
disfrutar

e b foralece e proceso do capaciadin pars o puesto de abajo y consoldara evaluacion de desempefo para el ersonal
administrativo.

‘Comités creados en a Institucion responden a las necesidades normativas o
soordinacion quo permito cumplir con las funciones asignadas. los oquipos o grupos do frabaio uparan eentando tamas msitoconales

La Universidad cuenta con una directriz de gestion de riesgos, la cual define [os procedimientos y la metodologia que se debe seguir en los

rocesos, en cuanto la prevencion y mitigacion de riesgos, la misma es actualizada en el marco del Comité CICI. El Grupo de Gestion d
Riesgos es coordinado por la Oficina del Sistema Integral de Gestion y opera en el marco de sus competencias. Se han identificado riesgos
de cormupcin, pero se debe definir los procesos que son susceptibles a esta tematica. Para la vigencia 2025, la Universidad actualizo la
matriz de riesgos la cual permite el tratamiento de riesgos de indole fiscal, riesgos LAFTIFPADM que dé cumplimiento a la normatividad
vigente.

Un aspecto a mejorar es la definicion clara de los objetivos e procesos (operativoas) y su forma de medicion.
Se deben identificar los procesos que cuenten con servicios tercerizados y que los mismos sean de impacto en la misidn institucional,
actualmente el proceso de egresados se encuentra tercerizado e identifica riesgos. Un aspecto importante a mejorar es emplear fuentes de
informacion como informes de auditoria y evaluacion emitidos por organos intemo y exteros, sistema PQRS, estadisticas institucionales, que
faciliten e reconocimiento de factores intemos y extemos que conlleven a la identificacion de riesgos. Tambien es imporante el monitoreo del
contexto que permita reconocer los cambios asociados a la normatividad, aplicacion de nuevas tecnologias, eventos sociales y ambientales
(cambio climético) y que pueden generar riesgos de gran impacto a la Universidad.

el marco del PDI, el cual se enfoca en rediseiio de la
de funciones, lo que ha permitido la actualizacion de los
o » p

La Universidad proceso de
desde el cargas de trabajo y
anuales especificos de funciones y laborales y de la
Transitones Administativas y Ocasianales de Proyecios Para o ac 2025 so aboradron 7 dependencias
El sistema ntegrald gestion proves ura forma adecuada para que ls sistemas de Gesiion (estandares ISO) se m«agmn ala estructura de la

Universidad, De igual manera el - Internacional -
aniula o PDL La Ofcna dol Sistoma tgral de Gsstmn fortaloce a ulura de mejora, medinto  actalizacién de l0s procedimiontos por
€l SIG),
o Yot de funciones. La evaluacion, monitoreo y seguimiento a
I rocesos se hs de a de riesgos, que define

or
dos seguimientos anuales, que son presentados al Comité CICI,
En cuanto a controles de T, se tienen definidos para la infraestructura tecnolgica, adquisicion, renovacién de equipos, manterimiento (s
tiene un pr un tercero), adquisicion y desarrollo e software. Se tienen establecidos.
ontroles para el acceso a s aplicativos o sistemas de informacion de la Universida si bien desde GTIS! se definen l0s perfls y roles de
tsuiarios, e nocesario guo s deros o s prososos apien s conrole pars o ol acceso aos mismos sea restingido segin ol uso
de la informacién, asi comola usuarios para los mismos. Se observa
o 50 han mplomeniado contolesrelaconados con o segunuau o formadon y para asegurar que la Universidad emplee software
legal. Se wp (copias de bases de datos

S eivrsitag g o st o Sopepeson la Universidad (Res. De Rectoria 4399/2022). Al

General cuenta con

Nivel de
Cumplimiento
componente
presentado en el
informe anterior

Estado del componente presentado en el informe anterior

Avance final del
‘componente

La Universidad tiene Instrumentos &licos como lo son el Cédigo de Integridad y el Codigo de buen gobiemo, ambos documentos orientan a los
colaboradores de la Universidad frente al cumvaneme tco y do alors querige a a Universicad. famentando s buenas ractias alnorr d a

Institucion; Se buen gobiemo, un plan de trabajo de Ia vigencia. Mediante Ia Resolucion de
Roctria 2625 de 10 deab do 2025 s adopta 2 oaumonto guia para I prevencion y gostion el conleto d miereses on i Universided

Tecnoity
i para que los bligados cumplan con la Ley 2013 de 2019 y el Decreto xax relacionado con Personas
Expueslas Pelmcamenle PEPy 1 relacionado con o) SIGEP

ra inter eporer d corrupcion, las cual tendidas por a Oficina de Control Disciplinario Interno.
rograr alidad, la y la participacion ciudadana. La Universidad
adumu o Programa de hanspavsm:na elsa piblca 2096, 1 cual 5o 1o paco scaulmento o o Gomlt nticiona do Gontl oo I
cual DI, mediante el Programa "Gestion del desarrollo

humane S organacionars ye\ proyecto *Gestiondol desarrollo umano', estos 5o haco seguimiento contants on o Comit do Gorancia dol POI

conviriendose en un elemento fundamental para la administracion del administracion. Gestion de Talento Humano a fortalecido sus procesos d

induccion (estrategias virtuales), permanencia (actividades de bienestar, plan de formacion p valuacion de y retiro,
o el puesto de trabajo y personal

Los Comités creados en la Institucion responden a las necesidades normativas o los bajo

coornacin ue permiecumpf co s funciones asgnadas, s euipos o grupos focad

on la mejora de los procesos

S tiono 1a Direcin de Gantel Intermo con enfoque en lineas de defensa 1115-OCHNT-O1, Ia cua e socializada pora Oficina de Conlrol nemo a

través de los canales de comunicacion.

La Universidad cuenta con una directriz de gestion de riesgos, la cual define los procedimientos y la metodologia que se debe seguir en los
rocesos, en cuanto la prevencion y mitigacion de riesgos, la misma es actualizada en el marco del Comité CICI. El Grupo de Gestion de Riesgos es
coordinado por a Oficina del Sistema Integral de Gestion y opera en el marco de sus competencias. Se han identificado riesgos de comupcion, pero
se debe definirlos procesos que son susceplibles a esta tematica. Para la vigencia 2025, la Universidad actualiz6 la matriz de riesgos la cual
permite el tratamiento de riesgos de indole fiscal, riesgos LAFT/FPADM que dé cumplimiento a la normatividad vigente.
Se deben identificar los procesos que cuenten con senvicios Iemenmﬂus ¥ auelos mismos sean deimpactoenl misien nstucionl actuamente
ol pr se encuentra 5. U ‘emplear fuentes de informacion como
informes de audioria y evaluacion emilcos por organos intermo y avemos, sistema PORS, cetaditons nsttudonalos, aus facion &
factores intemos. ‘Tambien es importante el monitoreo del
permita reconoce s cambios asociados & a nermatvidad, aplicacion de nuevas tocnaogias, eventos Soqales y ambientalos (camhm imaies)y
que pueden generar riesgos de gran impacto a la Universidad.
El Comité Institucional de Control Intermo realiza seguimiento al proceso de gestion de riesgos en la Institucién y analiza y define mejoras frente
este aspecto, las cuales son presentadas por el Equipo de Gestion de Riesgos. De ofra parte, la Oficina de Control Intemo presenta informe de

La Universidad ol marco del PDI, el cual se enfoca en rediserio de laestructura

crganizacionl desde o andss de Tas corgas do wabajo y Ia segregacion de funcionss, o que ha permidol actualizaion de los manuzles

especificos de funci laborales y de las v Transitorias

Aiminisiralives y Ocasionales o Proyecta

El sistoma intogral do stén proveo una foma adocuada para o los sistamas do gostion sstandares 190) so m«agmn alaestructura de la

Universidad, De igual manera el - Internaci articula al

PDI. La Oficina del Sistema Integral de Gestion, (onalecs a cultura de mejora, mediante la i golos procedimientos porpart de 105

lideres de procesos, sin embargo deben fortal e puntos de control necesario la

funciones. La evaluacién, monitoreo y ssqwmenm 2l coniroles o 108 procesos oe haca acorde a 12 drectz o geston de necgo, que defne
dos seguimientos anuales, que son presentados al Comité CICl

En cuanto a controles de T, se tienen definidos para a infraestructura tecnolgica, adauisicién, renovacion de equipos, mantenimiento (se tiene un

programa de mantenimiento), adquisicion y desarrallo de software. Se tienen establecidos controles para el acceso a los aplicativos o sistemas de

informacién de la Universida si bien desde GTIS| se definen los perfiles y roles de usuarios, es necesario que los lideres de los procesos apliuen

105 coniroles para que el acces0 208 isos sea estingido segn el uso de 13 infrmacion. Los aplicaios cuentan con manales de usuarios

para los mismos. controles g Ia seguridad de la informacion y para asegurar que la

Universidad emplee software legal. Se informo que se realizan Backup (copias de seguridad) de las bases de datos Institucionales.

La Universidad cuenta con Manual de Supenision e interventoria la Universidad (Res. De Rectoria 4399/2022). Aimacén General cuenta c

programa de visita de inventario, el cual esta en ejecucion. Emite comunicados para el control de bienes muebles. Mantenimiento nstucionaldefine

un Plan de eeauipos.




Componente

Informacién y
comunicacién

Monitoreo

¢El componente estd

presente y funcionando?

Nivel d
Cumplimiento
componente

Estado actual: Explicacion de las Debilidades ylo Fortalezas

El permite realizar de los procesos, sin embargo, eslos sistemas de informacion no
esan ntegracos oo o algunos asos, en especal ol istema fiancieo, puedo genorar esgos pra  nsfucion. Se tene o programa
de gestion documental, el cual ests siendo se debe seguir los instrumentos.
archivistcos reuertos. So avanza o a documentacin de una pois de estén Gocumontal i miemo, s debe comtnuar con 2

pr las normas que rigen la materia.

Se ha venido i la m(crmac\bm ol cual el alcance|
deindo, o cual ests aineado son &l MPSI (Modelo de Privacidad y segurdad de Ia informacibn). Se tiane el inventario de actios de
informacion (35 dependencias), los cuales estan registados en el portal de datos abiertos en formato dispuesto por MinTic.

Se tiene un un link donde se definen los canales de atencién utp.edu

institucionales! . La Universidad cuenta con politica nales son: campus informa, 7

(X, Facebook, Instagram, linkedin, ymmme; pagms ek, emisor Unersara Stereo e lenen chat n nea () en sigunas pagmas web

pero enici
para comunicaree con 108 Gupos da valor B Ssioma PORS fecepeions usas, reclamos y derochos d pelion asegurando dat respusetas
oportuns & os usuaios. Las denurcias por camupcién se racepcionan araves del sstama PQRS, aseguran i confidencialidsd de la
informacion anto
El proceso de rendicion de venies a1 swsadanta o fosade por la Oficina de Planeacién y facilita el control social y la participacion
ciudadana, en el mismo sentido se cuenta con el lnk de tranparencia y acceso a la informacién, atencién al ciudadano y Participa. Desde el

CRIE se adalantaron las t Iapagina WEB: 1 Genoracien d diectces: So pibco ol
mplir con Ia normaliva en su primera version. 2.
Publcacion del manual do cumplimionta; Se publica ol manual quo detalla s autasy procesos pars garanizar s accesibidad do

12 pcina web de 3.8 incio e proceso accesibles
h o los estandares de accesibilidad mas
exigentes, alcanzando el Al f g i que se encuentran bajo el dominio utp.edu.

|ErComité Insttucional de Control Interno, o Comité de Gerencia del PDIy el Comité del sistema integral e gestion, se hace seguimiento @

10s informes de evaluacion o audiloras exteras o de 6rganas exlemos, de [0s cuales se derivan planes de mejoramiento que atiendan o

subsanen las deficiencias detectadas en ellos. Frento al Plan do la CGR

cumplimiento y efectividad, se suscribio nuevo plan de mejoramiento y se realizé 1 seguimiento.

Anualmento a Ofina do ControlItarmo propar su pograma de audioria, el cualcortompla un anaiis d resgos, mapa do asoguramionto

y los informes normativos de evaluacion exigidos a esta Oficina, dicho el Comite ontrol Interno;

2unaue so ha avanzado en emas reertdos po ofapicativo FURAG, a caberua siguesiendo una imiante La Oﬁclna de Camm\ Intermo

emite los informes sin embargo, se debe n la formulacion
do planes do o oton Informes a1 ovaloacion o a afochidad

e ane I Dt de Gontrl oo con enfode on Ineas de defensa 1115-0CHNTO', sobre Iacual s rlza diusin

Desde la Oficina del Sistema integral de gestion se hacen los a Universidad

Nivel de

informe anterior

Estado del componente presentado en el informe anterior

La permiten realizar I e los procesos, sin embargo, estos
istomas da formacion o ostn tegrados. 1 qub on algunos casos, o 63pecil o Skloma franciar, uode gonerar Hosgos para i PSR
Los aplicativos cuentan con manuales y con controles de acceso segn los roles establecidos, sin embargo, estos deben ser revisados y
monitoreados con el fin de validar que los accesos sean por personal autorizado.
Se tiene el el cual est siendo elfin los

hi

dos, Se avanza enla de una polilca do . asi mismo, s¢ conla

con el fin de ad ot normas s igon a matera.Se mplements 1 cored

para recepcionar sx\smas‘ asi mismo, se disefio un link donde se definen los canales de atencién

Avance final del

‘componente

Se ha venido Ia informacion, el cual el alcar
definico, el cual et alineado son el MPSI (Wodelo e Priacidad y seguridad d I nformacion).Se ene ol mvenhna de acivos de nformacin d
32 unidades [ el poral de dat 2%
con politica de Los canales de Son campus informas eds sociales (X, Facebook, Instagram,
linkedin, youtube). pagina web, emisora Universitaria Stereo. Se cuenta actualmente con manuales de estlo de: redes sociales, campus informa y
emisora cuales fueron ajustados calidad para la respectiva revision. Se tienen chat
on linea (6) en algunas paginas web institucionales, pero no se tiene directrices para que su
Ia oprotunidad de crear indicadores que permitan medir la P
El sistama PGRS rocepcions qusjas, eclamos y derechos 105 usuarios. Las d
cormupcion PORS, aseguran e dela y anénimas,
tanto interas como extern
1 proceas de rendicon de ouentas a I cudadania o liderado po Ia Ofina de Planeacion y asilta el contol socal y a partipacion iudadana
530 f Comité nitucional 6o Conlrol oo, of Comi do Gorencia get PDIy ol Corit dolsstoma integraldo goston, 5o hace seguimiento a
1os informes de evaluacion o audiorias extemas o de Grganos extormos, de 0s
ellos. Frente al Plan 1 Gt 1 Ot do Carrl memo vace ocuacion ds cumplimiento y

e!ecnmded, se suscribio nuevo plan de mejoramiento.
Anualmente Ia Oficina de Control Intemo prepara su programa de auditoria, el cual contempla un andiisis de riesgos, mapa de aseguramiento y los
informes normativos de evaluacion exigidos a esta Oficina, dicho programa es aprobado por el Comité Institucional de Control Intemo; aunque s ha %
vanzado en tomas equoridos por ol aplcatio FURAG, a unalimitante. L

les se derivar sin embargo, en e de

acciones de malmamlumo | Pianes 6o action doadas ds csion formes y a s evaliarion s 1 efocnidad.
Se tiene la Directrz de Control Intemo con enfoque en lineas de defensa 1115-OCHNTO1, a cual fue Cocialada a vaves de los canles de
debe

on la difusién lamisma.
















