(®) conraLoria

ANALISIS
ORGANIZACIONAL



OBJETIVO

 Presentar y aplicar Tecnicas de

Diagnostico Organizacional con
fundamento estrategico y sistémico,
para complementar las Herramientas vy
Tecnicas de Auditoria tradicionales
profundizar el conocimiento de Ia
Entidad y la identificacion de lineas de
auditoria.




( c ONTRAL(_EA\_CT ORLES, INTERNOS DE LA

ORGANIZACION

Fl

ORGANIZACION




( contraloria  SISTEMA DE PLANEACION

OBJETIVOS \

>  DE GESTION l
ELABORACION DE FORMULACION
LA PROGRAMACION PRESUPUESTARIA

DE OPERACIONES :

|
Programacion >~ Programacion

fisica EJIECUCION | financiera

\/

SEGUIMIENTO Y
EVALUACION




( contraLoria SISTEMA DE ORGANIZACI@N

OBJETIVOS
DE GESTION
ANALISIS
ORGANIZACIONAL ||
DISENO II
ORGANIZACIONAL
IMPLANTACION ||~




(@) cormmacoria

SISTEMA DE ORGANIZACION
ADMINISTRATIVA
DEFICIENCIAS

FUNCIONES NO CUBIERTAS O
INNECESARIAS
FUNCIONES CON SOBRECARGA DE
TRABAJO

CENTRALIZACION EXCESIVA O
MUY REDUCIDA

RELACIONES “DE UNO
SOBRE UNO”
INNECESARIAS




(@) corracoria

SISTEMA DE ORGANIZACION
ADMINISTRATIVA
POSIBLES RESULTADOS DEL ANALISIS

CONCENTRACION EXCESIVA DEL PODER
FALTA DE ESPECIALIZACION
FALTA DE ASESORAMIENTO

ESPECIALIZADO—,_ .
DECISIONES
COMPARTIDAS EN EXCESO




(@) cormmacoria

SISTEMA DE ORGANIZACION
ADMINISTRATIVA
EFECTOS NEGATIVOS DE LAS DEFICIENCIAS

-




( | SISTEMA DE ADMINISTRACION DE

T ORA

PERSONAL
PROGRAMACION
DE PUESTOS 1
REGISTRO DOTACION DE
PERSONAL

C b,

EVALUACION DEL
DESEMPENO

MOVILIDAD CAPACITACION

REMUNERACION




BIENES Y SERVICIOS
DISPOSICION

CONTRATACION
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C | . SISTEMA DE ADMINISTRACION

T ORA

REGISTRO
PATRIMONIAL
II Registra transacciones
que afectan a Activos,

Pasivos, Patrimonio y

PRESUPUESTO resultados.
II‘ Registra transacciones
que afectan al médulo

TESORERIA de Presupuesto.

Vd V4

CREDITO PUBLICO

>

FINANCIERA

Registra las
transacciones de
efectivo.




SISTEMA DE ADMINISTRACION
FINANCIERA

(@) corraon

CONTABILIDAD
Balance General

- *Estado de Resultados

Evolucion del
Patrimonio

*Estados de Ejecucion
) preupuestaria
TESORERIA

CREDITO PUBLICO
I- *Flujo de Efectivo

PRESUPUESTO




INFORMACION

( contral ofABJETIVOS DEL ANALISIS DE LA

N\

:PARA QUE SE

:CUAL ES SU ” :QUE. MODALIDADES
' UTILIZA?
EXTENSION? 2 ') (| DE PROCESAMIENTO
SE UTILIZAN?

- ~—_ T

y —

:DONDE SE ORIGINA ?

(CUALES SON LAS
CARACTERISTICAS?

-




SISTEMA DE INFORMACION
ASPECTOS A EVALUAR

(@) cormmacoria

CALIDAD I
OPORTUNIDAD I
PIRAMIDACION I

ALCANCES I
PROCESAMIENTO I




SISTEMA DE GERENCIA
ASPECTOS A REVISAR

(@) cormmacoria
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(© conTRa BNTORNO PROXIMO Y REMOTO

FUERZAS

FUERZAS POLITICAS FUERZAS
SOCIALES I\ __~|_EcoNouicas I
\ ENTORNO PROXIMO

COMPETIDORES I
PROVEEDORES I ENTIDAD I

FUERZAS
DEMOGRAFICAS

CLIENTES I

FUERZAS
CIENTIFICO

FUERZAS TECNOLOGICAS
REGULATORIAS

ENTORNO REMOTO




( ESQUEMA INSUMO - PROCESO -
CONTRALORIA

PRODUCTO

OBJ ETIVOS

ENTORNO
PRODUCTOS

EFECTO '\
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(@) corracoria e

ESTRATEGICA

P LANIFICACION

O RGANIZACION

D INAMIZA CION

E VALUACION

R EAJUSTE




C ELEMENTOS DE LA PLANEACION

CONTRALORIA ESTRATEGICA

CONSTRUCCION DE
INDICADORES

FORMULACION DE
POLIT. Y ESTRATEG.

FORMULACION DE
OBJ. ESTRATEG.

DEFINICION DE LA
VISION

IDENTIFICACION
DE LA MISION

ANALISIS
INTERNO Y DEL




PROCEDIMIENTO PARA EL ANALISIS
oA

INTERNO

eldentificar las areas
claves

Definir variables (proces
precios, tecnologia, decisiohes)

Elaborar el perfil de
fortalezas y debilidades

Construir una matriz de
evaluacion del factor
interno




PROCEDIMIENTO PARA EL ANALISIS
oA

EXTERNO

eldentificar las variables
| entorno

Obtener y procesar informacionde
dichas variables

Trabajar con técnicas y
herramientas de prediccion

Elaborar un perfil de
oportunidades y amenazas

Construir una matriz de
evaluacion del factor externo




(@) cormmacoria

MATRIZ FODA

INTERNO
ENTORNO

FORTALEZAS DEBILIDADES

OPORTUNIDADES

AMENAZAS




GENERAL DE LA REPUBLICA

c ) CONTRALORA ESQUEMA FODA

Positivo

Incrementar Aprovechar

Ambiente Ambiente
interno FORTALEZAS OPORTUNIDADES externo

DEBILIDADES AMENAZAS

Disminuir Neutralizar

Negativo




C ELEMENTOS DE LA PLANEACION

oA

CONSTRUCCION DE
INDICADORES

FORMULACION DE POLITICAS
Y ESTRATEGIAS

FORMULACION DE
OBJETIVOS ESTRATEGICOS

DEFINICION DE LA
VISION

IDENTIFICACION DE LA
MISION




c NP oria INSTRUMENTOS PARA LA
ORGANIZACION DE LOS RECURSOS

14| ANIFICACION

PLANES )
ILI].‘/ . Qué hacer?

ROGRAMAS
I ., Con qué hacer?
PRESUPUESTOS
.- m‘, ;Con cudnto hacer?




(@) cormmacoria

HERRAMIENTAS
SISTEMICAS DE
DIAGNQOSTICO
ORGANIZACIONAL



HERRAMIENTAS DE DIAGNOSTICO
ORGANIZACIONAL

« TASCOI
 IDENTIDAD EN USO

« DESDOBLAMIENTO DE
COMPLEJIDAD

« MODELO DEL SISTEMA VIABLE




| Transformacion
A: Actores

S: Suministradores
C: Clientes

O: Owners

|- Intervinientes




IDENTIDAD EN USO

Descripcion de la forma en que una organizacion
es percibida desde diferentes puntos de vista o
desde un punto de vista particular.

Busca Identificar la razon de ser y lo que se hace
dia a dia para cumplirlo.

Diferente de la Identidad expuesta (Mision, o
Mandato)



DESDOBLAMIENTO DE
COMPLEJIDAD
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Adaptado de: Método Viplan
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(@) corracoria

Modelo del Sistema Viable
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Adaptado de: Método Viplan



