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ISO 9001:2015 — Decreto 1072 de 2015 Libro 2 parte .
NORMA 2 Titulo 4 Capitulo 6. ANO: 2025

Los requisitos de planificacidon del programa de auditoria se desarrollan dando cumplimiento al procedimiento
cddigo SIG-PRO-007 Auditorias internas y externas para la revisién de procesos y OEC y al registro de este
programa. La elaboracion y presentacion del informe de auditoria se hara una vez finalizada la auditoria.

La frecuencia de este programa es: Anual

Proceso/Unidad organizacional Gestion del Sistema Integral de Calidad / Vicerrectoria
Administrativa y financiera

responsable de la auditoria:

1. OBIJETIVO DEL PROGRAMA:

Evaluar la prestacién de los servicios, el mejoramiento continuo, la gestién de Riesgos, la gestién de la
seguridad y salud en el trabajo; de acuerdo a los requisitos de la norma ISO 9001:2015, el Decreto 1072 de
2015 Libro 2 parte 2 Titulo 4 Capitulo 6.

2. ALCANCE DEL PROGRAMA:

Se realizard auditoria interna al mapa de procesos vigente de la Universidad Tecnolégica de Pereira, en las
edificaciones del Campus Universitario.

3. CRITERIOS DE AUDITORIA:

Requisitos de la Norma ISO 9001:2015

-Requisitos del Decreto 1072 de 2015 Libro 2 parte 2 Titulo 4 Capitulo 6.
-Politicas y objetivos de la Universidad.

-Procedimientos internos de las dependencias/éareas.

-Requisitos legales.

-Normatividad institucional

4. METODO DE AUDITORIA:

- Auditoria documental

- Realizacidén de entrevistas

- Revision de documentos fisicos y digitales, validacion de evidencias
- Observacion.

5. RECURSOS DE AUDITORIA:
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Humano: El equipo auditor lo integraran auditores internos formados en 1ISO 9001:2015, ISO 45001:2018 y/o
Decreto 1072 de 2015 (para el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo); o en Sistemas de
Gestion

Herramientas: Equipos de cdmputo.

6. SELECCION DE LOS MIEMBROS DEL EQUIPO AUDITOR:

Auditor lider 1ISO 9001:2015:

Formacion: Técnico o profesional, certificado como auditor interno en Sistemas de Gestidn en ISO
9001:2015 o en Sistemas de Gestion HSEQ.

Experiencia: haber participado como auditor por lo menos en 10 horas de auditoria, o haber liderado
procesos y/o Sistemas de Gestion.

Auditor lider Decreto 1072 de 2015:

Formacion: Técnico o profesional en SST 6 especialista en SST, certificado como auditor interno en el
Decreto 1072 de 2015, o en Sistemas de Gestidon en ISO 45001:2015, o en Sistemas de Gestion HSEQ.
Certificar curso de 50 horas y 20 horas (actualizacidn).

Experiencia: haber participado como auditor por lo menos en 10 horas de auditoria a Sistemas de Gestidn de
Seguridad y Salud en el Trabajo ISO 45001:2015, y/o Decreto 1072 de 2015.

Formacion y experiencia homologable por: Profesional con experiencia profesional relacionada minima de
18 meses liderando proceso SST, con curso 50 o 20 horas actualizado, y en auditoria interna.

Auditor ISO 9001:2015

Formacion: Técnico o profesional, certificado como auditor interno en Sistemas de Gestién en ISO
9001:2015 o en Sistemas de Gestidon HSEQ.

Experiencia: haber participado como auditor observador o acompafiante, por lo menos en 10 horas de
auditoria.

Auditor Decreto 1072 de 2015:

Formacion: Técnico o profesional, Certificado como auditor interno en Decreto 1072 de 2015, o en Sistemas
de Gestidn I1SO 45001:2015, o en Sistemas de Gestion HSEQ. Certificar curso de 50 horas y 20 horas
(actualizacion).

Experiencia: haber participado como auditor observador por lo menos en 10 horas de auditoria a Sistemas
de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo I1SO 45001:2015, y/o Decreto 1072 de 2015.

7. REQUISITOS DE PLANIFICACION

® Mapa de procesos de la Universidad Tecnoldgica de Pereira
Importancia de los| ® Caracterizacion de procesos
procesos/ actividades | ® Procedimientos documentados
involucradas. e Mapa de riesgos

e Planes de mejoramiento

Resultados de auditorias | Se consideran los resultados de las auditorias internas anteriores (entrega de
previas. informes de auditorias a los auditores).
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Cambios que afectan el
proceso/ laboratorio.

e Cambio de personal clave en el laboratorio de Genética Médica.

Cambio de personal clave del SIG.

e Cambio de personal clave en las facultades (decanos, profesionales de

apoyo)

e Cambio de personal clave en las directivas de la Universidad (Rector,

Vicerrectores, Jefes de dependencia)
e Cambios en normativas y requisitos legales.

Otro(s)

Ver item 10. Otros aspectos de la auditoria.

8. CRONOGRAMA DE AUDITORIA

PROCESO

| UNIDAD ORGANIZACIONAL/ FACULTAD/OEC |

FECHA AUDITORIA

DIA 1 DE AUDITORIA

REUNION APERTURA
PRESENCIAL - VIRTUAL

TODOS LOS PROCESOS

30 de septiembre de
2025
08:00 a.m. -08:30 a.m.

Direccionamiento institucional

Rectoria
Liderazgo académico administrativo
Representacion legal
(SG-SST Decreto 1072:2015)

30 de septiembre de
2025
09:00 a.m.—12:00 a.m.

Direccionamiento institucional
Administracién institucional
Aseguramiento de la calidad

institucional

Planeacion
Gestion del contexto
Gestion Estratégica del Campus
Gerencia del Plan de Desarrollo Institucional

30 de septiembre de
2025
09:00 a.m. -12:00 m.

Direccionamiento institucional
Docencia

Vicerrectoria Académica
Gestion Administrativa Docente
Gestion Académica Estudiantil

30 de septiembre de
2025
02:00 p.m. - 5:00 p.m.

Direccionamiento institucional
Extensidon y Proyeccion Social
Administracion institucional

Vicerrectoria Administrativa y Financiera
Direccionamiento econémico y financiero
Proyectos institucionales y especiales
Gestion organizacional
PQRS

30 de septiembre de
2025
02:00 p.m. - 5:00 p.m.

DIA 2 DE AUDITORIA

Docencia
Investigacidn e Innovacidn
Extensidon y Proyeccion Social

Vicerrectoria de Investigacion, Innovacién y
Extension
Administracion Institucional de la Gestidn
Tecnoldgica, innovacidon y emprendimiento
Administracion Institucional de la Extension

1 de octubre de 2025
09:00 a.m. - 12:00 m.

Docencia

Vicerrectoria de Responsabilidad Social y
Bienestar Universitario
Formacién para la vida

Gestion Social
(SG-SST Decreto 1072:2015)

1 de octubre de 2025
02:00 p.m. - 5:00 p.m.

DIA 3 DE AUDITORIA

Administracion institucional
Bienestar institucional

Gestion del Talento Humano
Vinculacién del Talento Humano
Administracién de la compensacién
Sistema de gestion de la salud y la seguridad en
el trabajo SG-SST
(SG-SST Decreto 1072:2015)

2 de octubre de 2025
8:00 a.m. —5:00 p.m.




"" SISTEMA INTEGRAL DE GESTION Codigo | 1313-SIG-F15
Version 1
.
'I ' ’ FORMATO L Fecha 2025-07-14
UniversidaFl’i;Te;nolégi:a PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA Pagina 4. de 15
reira
PROCESO UNIDAD ORGANIZACIONAL/ FACULTAD/OEC FECHA AUDITORIA
N N o Gestl'o,n dela Comun!cac'n:?n Informatflva 2 de octubre de 2025
9 Administracion Institucional Gestion de la comunicacion corporativa
L s - 09:00 a.m. - 12:00 m.
Gestion de la comunicacion organizacional
10 Administracién institucional Juridica 2 de octubre de 2025
Asesoria Juridica a la Universidad 1:00 p.m. - 3:00 p.m.
Secretaria General
- -, N Asesoria Académica Administrativa 2 de octubre de 2025
11 Administracion Institucional L
Institucional 3:00 p.m. - 5:00 p.m.
(SG-SST Decreto 1072:2015)
DIA 4 DE AUDITORIA
Gestion de Tecnologias Informaticas y
. S . .Slste.rT\as de Inffntma'aon. " 3 de octubre de 2025
12 Administracion institucional Administracion de servicios informaticos
L 8:00 a.m.—12:00 m.
Disefio y Desarrollo de Software
(SG-SST Decreto 1072:2015)
Recursos Informaticos y Educativos
Administracién |n_st|.tuuonal Admlnlstraaon de Ser\{IC.IOS espeuales. 3 de octubre de 2025
13 Control y seguimiento mediados por TIC para actividades educativas 1:00 b.m. — 3:00 b.Mm
institucional Administracion de redes y seguridad de la 20 p.m. = 308 p.m.
informacion
Administracién institucional Gestion de Servicios Institucionales.
14 Control v seeuimiento Administracion del servicio de aseo 3 de octubre de 2025
ins‘ggtucgional Administracion de la seguridad institucional 3:00 p.m. —5:00 p.m.
(SG-SST Decreto 1072:2015)
DIA 5 DE AUDITORIA
- S Gestlc.)ln Financiera 6 de octubre de 2025
15 Administracién institucional Gestion Contable
L. 8:00 a.m. —10:00 a.m.
Gestion de presupuesto
16 Administracién institucional Gestion de documentos 6 de octubre de 2025
Gestion documental 10:00 a.m.—12:00 m.
17 Administracién institucional UNIVIRTUAL 6 de octubre de 2025
Administracién de la Educacion Virtual 1:00 p.m. — 3:00 p.m.
Jardin Botanico
- S Gestion de productos y servicios especiales 6 de octubre de 2025
1 A |
8 dministracion instituciona (SG-SST Decreto 1072:2015) 3:00 p.m. - 5:00 p.m.
DIA 6 DE AUDITORIA
Relaciones Internacionales
19 Internacionalizacion Promocion de la internacionalizacidn de la 7 de octubre de 2025
Universidad 8:00 a.m. —10:00 m.
Coordinacién de la internacionalizacién en casa
E
gresado§ 7 de octubre de 2025
20 Egresados Educacion continuada
. s 10:00 a.m. —12:00 m.
Representacion y responsabilidad del graduado
Laboratorio de Genética Médica
21 Extension v broveccion social Determinacion de perfiles genéticos para 7 de octubre de 2025
y proy estudios de filiacion 1:00 p.m. —4:00 p.m.
(SG-SST Decreto 1072:2015)
DIA 7 AUDITORIA
22 Control y seguimiento Gestion Disciplinaria 8 de octubre de 2025

institucional

Oficina de Control Disciplinario Interno

8:00 a.m.—10:00 a.m.
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PROCESO UNIDAD ORGANIZACIONAL/ FACULTAD/OEC FECHA AUDITORIA
Proceso Disciplinario
(SG-SST Decreto 1072:2015)
- 8 de octubre de 2025
23 Oficina de Control Interno 10:00 a.m. — 12:00 m.
20 Aseguramiento de calidad Sistema Integral de Gestion 8 de octubre de 2025
institucional Gestion del Sistema integral de calidad 2:00 p.m. —5:00 p.m.
DIA 8 AUDITORIA
25 Administracién institucional Admisiones, R-e-glstro y Cont-rol Académico 9 de octubre de 2025
Admisiones y matriculas 8:00 a.m.—-11:00 a.m.
Biblioteca e Informacion Cientifica
Seleccién y adquisicidon de material
2 Docencia bibliografico 9 de octubre de 2025
Procesamiento técnico de material 2:00 p.m. —5:00 p.m.
bibliografico
(SG-SST Decreto 1072:2015)
FACULTADES
No. < FECHA
DEPENDENCIA /AREA/ OEC p
PROCESO / / AUDITORIA
DIA 9 AUDITORIA
Facultad de Ciencias de la Salud
Ciencias del Deporte y la Recreacién
Medicina
Medicina Veterinaria y Zootecnia
. Tecnologia en Atencién Pre hospitalaria
Docencia e .
L Especializacion en Gerencia del Deporte 10 de
Investigacion e e, . .
innovacion Especializacion en Gerencia en Sistemas de Salud octubre de
. Especializacidon en Medicina Critica y Cuidado Intensivo 2025
1 Extensiony e ..
roveccién social Especializacion en Medicina Interna
proy . L Especializacion en Pediatria 8:00 a.m. —
Administracion e, R
e Especializacion en Psiquiatria 12:00 m.
institucional , . , . ,
Maestria en Biologia Molecular y Biotecnologia
Maestria en Gerencia de las Organizaciones del Deporte
Maestria en Gerencia en Sistemas de Salud
Doctorado en Ciencias Biomédicas
SG-SST (Decreto 1072)
Facultad de Ciencias Empresariales
, Administracion de Empresas
Docencia . .
S Ingenieria Industrial
Investigacion e . . . 10 de
. . Ingenieria Industrial — Jornada Especial
innovacion L . octubre de
., Especializacidon en Gerencia de Proyectos
2 Extensidny e L, . o 2025
. . Especializacidn en Gestidn de la Calidad y Normalizacién
proyeccion social L 2:00 p.m. —
. L Técnica
Administracién e, . . 6:00 p.m.
e Especializacidn en Seguridad y Salud en el Trabajo
institucional , . . L . .
Maestria en Administracidon Econdmica y Financiera
Maestria en Administracién de Empresas
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No. . FECHA
DEPENDENCIA /AREA/ OEC -
PROCESO / / AUDITORIA
Maestria en Administracién del Desarrollo Humano y
Organizacional
Maestria en Gestion y Direccidon de Proyectos
Maestria en Investigacidon Operativa y Estadistica
Maestria en Sistemas Integrados de Gestién de Calidad
DIA 10 AUDITORIA
Facultad Ciencias de la Educacién
Licenciatura en Educacion Basica Primaria
Licenciatura Ciencias Sociales
Licenciatura en Educacién infantil
. Licenciatura en Etnoeducacion
Docencia . . .
L Licenciatura en Literatura y Lengua Castellana
Investigacion e . . i 14 de
. . Licenciatura en Tecnologia
innovacioén i L ) octubre de
. Maestria en Comunicacion Educativa
3 | Extensidony i .. 2025
L . Maestria en Educacion
proyeccion social Maestr( Histori 8:00 a.m. —
Administracion aes r!a en His or|.a 12:00 m.
S Maestria en Infancia
institucional , P
Maestria en Linglistica
Maestria en Migraciones Internacionales
Maestria en Ciencias de la Educacion
Doctorado en Didactica
(SG-SST Decreto 1072:2015)
Facultad de Tecnologia
Ingenieria de Manufactura
. Administracion Industrial
Docencia L L
Investicacion e Ingenieria Mecatrdnica 14 de
innovaiién Quimica Industrial octubre de
., Tecnologia Eléctrica 2025
4 | Extensiony , .
roveccidn social Tecnologia Industrial
P y. . L Tecnologia Quimica 2:00 p.m. —
Administracion e, o .
e Especializacidn en Logistica Empresarial 6:00 p.m.
institucional , Lo .
Maestria en Ciencias Quimicas
Maestria en Gerencia de la Cadena de Suministros
Doctorado en Biotecnologia
DIA 11 AUDITORIA
. Facultad de Ciencias Agrarias y Agroindustria
Docencia , . .
L Maestria en Desarrollo Agroindustrial 15 de
Investigacion e ., . .
. -, Ingenieria de Procesos Agroindustriales octubre de
innovacion o, ;
L Ingenieria en Procesos Sostenibles de las maderas 2025
5 | Extensiony , iy
. . Tecnologia en Produccion Forestal
proyeccioén social , L ,
. ., Tecnologia en Produccién Horticola 8:00 a.m. —
Administracion . : )
institucional Maestria en Agro negocios del café 12:00 m.
(SG-SST Decreto 1072:2015)
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No. p; FECHA
DEPENDENCIA /AREA/ OEC .
PROCESO / / AUDITORIA
Facultad de Ingenierias
Ingenieria Eléctrica
Docencia Ingenieria Electrénica
Investigacion e Ingenieria Fisica 15 de
innovacion Ingenieria de Sistemas y Computacion octubre de
Extensiony Tecnologia en Desarrollo de Software 2025
proyeccion social Especializacidn en Tecnologias de la informacidén y las 2:00 p.m. —
Administracion comunicaciones 6:00 p.m.
institucional Maestria en Ingenieria Eléctrica
Maestria en Ingenieria de Sistemas y Computacion
Doctorado en Ingenieria
DIA 12 DE AUDITORIA
Facultad de Ciencias Basicas
Docencia Matematicas
Investigacion e Fisica 16 de
innovaiién Especializacion en la Ensefianza de la Fisica octubre de
., Maestria en Ensefianza de la Fisica 2025
Extensiony , o -
., . Maestria en Ensefianza de la Matematica
proyeccion social , cr
Administracion Maestria en Instrumentacion Fisica 8:00 a.m.—
S Maestria en Matematica 12:00 m.
institucional L
Doctorado en Ciencias
SG-SST (Decreto 1072)
Ciencias Ambientales
Docencia Administraciéon Ambiental
e . .. . . 16 de
Investigacion e Administracion del Turismo Sostenible
. ., , .. . . octubre de
innovacion Tecnologia en Gestion del Turismo Sostenible 2025
Extensiony Especializacidon en Gestion Ambiental Local
proyeccion social Maestria en Ciencias Ambientales 2:00 .M. —
Administracion Maestria en Eco tecnologia 6.-00p. m
institucional Maestria en Gestién del Riesgo de Desastres Lo p.m.
Doctorado en Ciencias Ambientales
DIA 13 DE AUDITORIA
Bellas Artes y Humanidades
Licenciatura en Musica
Licenciatura en Artes Visuales
. Licenciatura en Bilingliismo con Enfasis en Ingles
Docencia . . . ,
Investigacion e Licenciatura en Filosofia 17 de
. g. , Especializacion en Dramaturgia del Actor octubre de
innovacion , .,
.. Maestria en Educacion y Arte 2025
Extensiony , S
roveccion sodial Maestria en Educacién Bilinglie
P y. . ., Maestria en Estudios Culturales y Narrativa Contemporaneas 8:00 a.m. —
Administracion , (o .,
. Maestria en Estética y Creacién 12:00 m.
institucional , . ,
Maestria en Filosofia
Maestria en Literatura
Maestria en Musica
Doctorado en Literatura
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No. ; FECHA
PROCESO DEPENDENCIA /AREA/ OEC AUDITORIA
(SG-SST Decreto 1072:2015)
:Dn(\)/fees:iu:cién o Facultad de Mecanica Aplicada 17 de
. g. , Especializacién en Soldadura octubre de
innovacion PR
Ly Ingenieria Civil 2025
10 | Extensidony . L
roveccion social Ingenieria Mecanica
zdor:ienistracién Maestria en Ingenieria Mecdnica 2:00 p.m. —
e Maestria en Sistemas Automaticos de Produccion 6:00 p.m.
institucional
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9. REQUISITOS POR PROCESO/UNIDADES ORGANIZACIONALES-FACULTADES/PROCESOS INTERNOS

on y Proyeccion

PROCESDS Docencia -
social

Adminiztracion Institucional Bienestar institucional Eqresados I“I

REQUISITOS NTC:30 3001-2015 UTP

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACIGN
4.1 COMPRENSION DE LA ORGANIZACIGN
T SU CONTEXTO

41 COMPRENSION DE LA ORGANIZACION ¥ SU
CONTEXTO

4.2 COMPRENSION DE LAS NECESIDADES Y
EXPECTATIVADE LAS FARTES INTEREZADAS

DE GESTION DE CALIDAD
i tiene determinado ol zlcance segin: 4 X
Procesos operativos, productos y servicias,

instalaciones fisicas, ubicacién geogrifica.

4.4 SISTEMA DE GESTION DE L4 CALIDAD ¥ SUS
PROCESQS

5. LIDERAZGO
5.1 LIDERAZGOD T COMPROMISO X x
GERENCIAL

5.1.2 Enfoque al cliente 4 4 % % 4 o ¥ % o % %

S.2POLTICA
5,21 ESTABLECIMIENTO DE LA POLITICA

5.2.2 Comunicacidn dt Ja politica de calidad X X X X X X X X

5.3 ROLES, RESPONEABILIDADES 1 ALUTORIDADES
EM L& ORGANIZACISN
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PROCEZD%

etOade oy usitn p Propeccidn

Docencia A
social

Bienestar

Egresados

RERUISITOS NTC:IS0 3001-2015 UTP
6. PLAHIFICACION
6.1 ACCIONES PARA AEORDAR RIESGOS X X X X X X X X X X X X X X X X x X X X X X X X X X X X X X X X X X
T OPORTUMIDADES
6.2 OBJET¥03 DE LA CALIDAD Y PLANIFICACION
PARA LOGRARLOS & &
.3 PLANIFICACION DE LOS CAMEIDS X X X X A X * X X X
1. APDYD
1.1 RECURSDE X X X X
T.11 Gentralidades
iz Personas % % % %
T3 Infracztructura X * * X
Ambicnts para v
4 aperacibn de loz b3 b3
procesos
745 Pacurzos de sequimicats y medicion 5 .
7151 Generalidades
1152 Trazabilidad de las mediciones X X
716 Conocimientes de la organizacién X X X X
7.2 COMPETENCIA X x
T.3TOMA DE CONCIENCIA X X X X X X X X
74 COMUNICACIEN x
7.5 INFORRACION DOCUMENT ADA
151 Generalidades % % % % % % ] x ] x ] x ] x ] x ] % % % % % % % ] ] % % % % % % ] x
7.5.2 Creacion y actualizacion X X
.53 Control de la informacion documentada X X
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Tavestigacis
Docencia ne
acién

Aseguramicats de |2

Extensian y Proyeccion
zacial

itucional Bicnestar institucional Egresados !

PROCES0S

REQUISITOS NTC:I30 3001-2015 UTP

8. OPERACIGN
.1 PLANIFICACION Y CONTROL b4 x| x| x| x| x| x| x X x O S - X x b4
OPERACIONAL

5.2 REQUISTOS PARA LOS PROOUCTOS ¥
SERVICIOZ b4 X X X X X b4 X b4 X X X X b4 X X b4
&2 Comunicacidn con ¢l cients

5.2:2 Determinacion de los requisitos pars bos

productos y servicies A L A T (R - A -4 b4 b O S 4 % b3 %

2.3 Revizion de los requisites para loz productos y ¥ P vl x| x| 2| x| x % ¥ Al x| ox X X X
servicios

.24 Cambioz en los requisites para los productos y v 3 ¥ ¥ 5 ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ Y e ¥ % b4 A *

servicios
53 DISERD ¥ DESARROLLO DE LOS PRODUCTOS ¥
SERVICIOZ X X
851 Generalidades

5.:3:2 Planificacién del disefo y desarralle X X%
5.:3:3 Entradas para ol disefo y desarralle X X%
534 Contrales del disefi p dezarralla X X%
.35 Salidus del dizeio y desarralle X %
.36 Cambias del diseio y desarmallo X %

.4 CONTROL DE LOS PROCES0E, PRODUCTOS 7
SERWICIOS EUMIMIETRADOS EXTERNAMENTE X x
G Generalidades

4.2 Tipe y aleance del contral % %

543 Informacion para los pravecdores extermos x %

.5 PRODUCCION  PROVIZION DEL SERVICID

5.5 Control de la praduceian p de  provision del X %% X%
seriicio

552 ldentificacion y trazabilidad X i % X%

853 Propicdad pertenecients 3 oz dlientes o 2 a |l @ %

provsedorez ertemoz

8.5.4 Preservacion

5.5 Actividides posteriores 3k entrega

&5 Contrel de cambios
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9. OTROS ASPECTOS DE LA AUDITORIA

Confidencialidad del equipo

. Firma del Compromiso de confidencialidad.
auditor:

Seguridad de la informacion

or parte del equipo auditor: i ) . o,
porp quip necesario como evidencia de la auditoria.

La informacidn suministrada por parte de los auditados al equipo auditor
no se copia ni se transfiere a personal no autorizado, solo en caso de ser

Seguridad equipo auditor: NA

. conlleve a la no realizacion de la auditoria.
Riesgos del programa de

auditoria

- Cambio de fecha por parte de los Jefes de drea o dependencia, que

- Conceder insuficiente tiempo para el desarrollo de la auditoria.
- Falta de auditores y/o falencias en las competencia de los auditores
- Tecnoldgicos que afecten la disponibilidad de informacion.

10. TESTIFICACION ENSAYOS/CALIBRACIONES

a PRODUCTO O MATERIAL A ENSAYAR / a
OEC ENSAYO/CALIBRACION INSTRUMENTO A CALIBRAR OBSERVACION
N.A N.A N.A N.A

11. OBSERVACIONES

Ninguna
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