@

PLAN DE AUDITORIA

[BUREAU |
Audit Plan Rev. 1.1 May 25,2022
Contrato No. 35049159 Nombre de la Organizacion: UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA - UTP
Auditor Lider: Jose Duvan Valencia Tipo de Auditoria: Visita de Seguimiento 2
Echeverry

Seguimiento 1:

Fecha Inicio Auditoria Fase 1 o

Fecha Fin Auditoria Fase 1 o Seguimiento 1:

Fecha Inicio Auditoria Fase 2

o Seguimiento 2:

Fecha Fin Auditoria Fase 2 o Seguimiento 2:

presencial.

N/A N/A 1/04/24 4/04/24
Horario de los Turnos
o Turno 1: 8:00 a.m. a 6:00 p.m. |Turno 2: N/A Turno 3: N/A Turno 4: N/A Turno 5: N/A Turno 6: N/A
de la Organizacién:
i o . Mixta (Presencial / Remota) Totalmente presencial Totalmente remota
Marque con una X si la auditoria es mixta, pre lo | remota:
X
Porcentaje: 100%
Comentarios: Segun programacion enviada por Gerencia Técnica la actividad se realiza 100%

remota.

Técnica(s) de auditoria a ser utilizada(s), incluso si es

de gestion.

Observacion de actividades, realizacion de entrevistas, analisis de la informacion documentada de cada uno de los procesos del sistema

Auditor(es):

Jose Duvan Valencia Echeverry

ESP-

ESP-Luz Genny Gutiérrez Pimiento

norma(s):

Auditoria a ser realizada segun la(s) siguiente(s)

1S0.9001.2015

Criterio de auditoria:

y la norma técnica.

La informacion documentada y los procesos definidos del sistema de gestidn desarrollados por el cliente, los requisitos legales aplicables

Observador(es) y/o traductor(es):

N/A

Procesos de Cliente:

Direccionamiento
Institucional

Bienestar Institucional

Docencia

Control y Seguimiento
Institucional

Investigacion e

Aseguramiento de la

Innovacion Calidad Institucional
Extension y Proyeccion
y. v Egresados
Social

Administracion
Institucional

Internacionalizacién

Todos los Procesos




NOMBRE SITIO DIRECCION ALCANCE

Alcance: Prestacion de servicios de docencia, investigacion,
innovacidn y extension en el marco de la Educacién
Superior.

Disefio y desarrollo de software.

Provision of teaching, research, innovation and extension
services within the framework of Higher Education.
Design and development of software.

No Aplicabilidad: No se declaran requisitos no aplicables.
Direccion Sitio Sede Principal: Calle 27 No.10-02 Los
Alamos, Pereira, Risaralda

Sede Principal Calle 27 No.10-02 Los Alamos, Pereira, Risaralda

Alcance: Determinacion de perfiles genéticos y estudios de
filiacién.

Determination of genetic profiles and filiation studies.
No Aplicabilidad: No se declaran requisitos no aplicables.
Direccion Sitio Sede Laboratorio: Calle 14 No.23-41 Los
Alamos, Pereira, Risaralda

Sede Laboratorio Calle 14 No.23-41 Los Alamos, Pereira, Risaralda

Sitios cubiertos bajo la Certificacion
(Desplegar para agregar mas sitios. Aplicable para
certificaciones multi-sitio)

Objetivos de la auditoria:

Confirmar que el sistema de gestidon cumple con todos los requisitos de las normas de auditoria

Confirmar que la organizacion ha implementado eficazmente las disposiciones planificadas

Confirmar que el sistema de gestion es capaz de lograr las politicas y los objetivos de |a organizacion y evaluar la capacidad del sistema de gestion para garantizar que la organizacion cliente
cumpla con los requisitos legales, reglamentarios y contractuales aplicables

Si corresponde, para identificar dreas de mejora potencial del sistema de gestion

Confirmar que el sistema de gestion cumple con los requisitos de transicion

Funciones y Responsabilidades del Equipo Auditor:

AUDITOR LIDER: 1. Los Auditores lideres de Bureau Veritas Certification tienen la autoridad para el control y el rendimiento de las actividades de auditoria en sitio, incluyendo cualquier
planificacion, revision, y control de los miembros del equipo de auditoria. Estdn autorizados a conducir las Auditorias de Bureau Veritas, tomar aquellas decisiones que sean necesarias durante
las auditorias y recomendar la certificacion inicial, el mantenimiento de la certificacion o la recertificacion al Gerente Técnico.

AUDITOR ACOMPANANTE: 1. Autoridad para el control y ejecucién de las actividades de auditorfa, incluyendo cualquier planificacién y Realizacién de la Auditoria.

EXPERTO TECNICO: 1. Aportar su experiencia en una disciplina definida en Bureau Veritas Certification. 2. Relacionar los aspectos técnicos referentes al estandar auditado aplicables al cliente. 3.
Informar al Auditor Lider antes de la auditoria, los puntos pertinentes que requieran la investigacion durante el curso de la auditoria. 4. Ayudar al Auditor Lider con el proceso de asignacion de
tareas de auditoria especificos a los miembros del equipo. 5. Proporcionar aclaraciones o informacion solicitada por un auditor.

GUIA: 1. Establecimiento de contactos y el calendario para las entrevistas. 2.0rganizacion de visitas a partes especificas del sitio o de la organizacién. 3. Garantizar que las normas relativas a
los procedimientos de seguridad son conocidos y respetados por los miembros del equipo auditor. 4.Testigos de la auditoria en nombre del cliente. 5. Proporcionar aclaraciones o informacion
solicitada por un auditor.

OBSERVADOR: 1.La presencia y la justificacion de los observadores durante una actividad de auditoria seran acordadas por la Bureau Veritas Certification y el cliente antes de la realizacién de la
auditoria. El equipo de auditoria se cerciorara de que los observadores no influyen o interfieren en el proceso de auditoria o en el resultado del ejercicio. Los observadores pueden ser miembros
de la organizacion del cliente, consultores, personal del organismo de acreditacion, organismos reguladores u otras personas justificadas.




Fecha Hora Lugar / Sitio | Presencial / Remota Actividad Proceso Turno Auditor
Jose
8:00a.m. a 8:30 o . » Turmo 1: 8:00 a.m. Duvan
1/04/24 Sede Principal Presencial Reunidn de Apertura Todos los Procesos .
a.m. 6:00 p.m. Valencia
Echeverry
Jose
Aseguramiento de la Calidad
8:30a.m.a o . _ o Tumo 1: 8:00 a.m. Duvan
1/04/24 Sede Principal Presencial Auditoria de Proceso Institucional N
11:00a.m. . ., 6:00 p.m. Valencia
(Sistema Integral de Gestion)
Echeverry
Jose
11:00a.m. a . . _ Direccionamiento Institucional Turno 1: 8:00 a.m. Duvan
1/04/24 Sede Principal Presencial Auditoria de Proceso o, N
12:00 m. (Gestioén del Contexto) 6:00 p.m. Valencia
Echeverry
Jose
12:00 m. a 2:00 o . Turmo 1: 8:00 a.m. Duvan
1/04/24 Sede Principal Presencial Almuerzo 0 .
p.m. 6:00 p.m. Valencia
Echeverry
Jose
2:00 p.m. a 3:00 o . _ o o Tumo 1: 8:00 a.m. Duvan
1/04/24 Sede Principal Presencial Auditoria de Proceso Control y Seguimiento Institucional .
p.m. 6:00 p.m. Valencia
Echeverry
Administracién Institucional
" . Jose
(Gestién de Tecnologias
3:00 p.m. a 6:00 o . _ L ) Turmo 1: 8:00 a.m. Duvan
1/04/24 Sede Principal Presencial Auditoria de Proceso Informéticas y Sistemas de .
p-m. ) - 6:00 p.m. Valencia
Informacion) - Validacion alcance
- Echeverry
disefio de software.
Jose
o . . B Tumo 1: 8:00 a.m. Duvan
1/04/24 6:00 p.m. Sede Principal Presencial Fin del Dia 0 N
6:00 p.m. Valencia
Echeverry
Docencia
(Administracién Académica de Jose
8:00a.m.a . . . Programas de Pregrado) Turno 1: 8:00 a.m. Duvan
2/04/24 Sede Principal Presencial Auditoria de Proceso . .
10:30a.m. Facultad de Ciencias de la Salud - 6:00 p.m. Valencia
Programa Medicina Veterinaria y Echeverry
Zootecnia
Docencia
(Administracién Académica de Jose
10:30a.m. a . . . Programas de Posgrado) Turno 1: 8:00 a.m. Duvan
2/04/24 Sede Principal Presencial Auditoria de Proceso o ) .
12:00 m. Facultad de Ingenierias - Maestria 6:00 p.m. Valencia
en Ingenieria de Sistemas y Echeverry
Computacién
Jose
12:00 m. a 2:00 o . Turno 1: 8:00 a.m. Duvan
2/04/24 Sede Principal Presencial Almuerzo 0 N
p.m. 6:00 p.m. Valencia
Echeverry
W, i Jose
Investigacién e Innovacién
2:00 p.m. a 3:30 o . _ o ) L Turmo 1: 8:00 a.m. Duvan
2/04/24 Sede Principal Presencial Auditoria de Proceso (Administracion académica de la .
p.m. ) L, 6:00 p.m. Valencia
investigacion)
Echeverry
" i ; Jose
Extension y Proyeccion Social
3:30 p.m. a 6:00 o . _ o Tumo 1: 8:00 a.m. Duvan
2/04/24 Sede Principal Presencial Auditoria de Proceso (Proyectos Institucionales y N
p.m. . 6:00 p.m. Valencia
Especiales)
Echeverry
Jose
o . . " Turno 1: 8:00 a.m. Duvan
2/04/24 6:00 p.m. Sede Principal Presencial Fin del Dia 0 N
6:00 p.m. Valencia
Echeverry
Jose ESP-Luz
8:00a.m. a 3 5 . Extension y Proyeccién Social Turno 1: 8:00 a.m. Duvan Genny
3/04/24 Sede Laboratorio Presencial Auditoria de Proceso ) L L . .,
12:00 m. (Laboratorio de Genética Médica) 6:00 p.m. Valencia |[Gutiérrez
Echeverry [Pimiento
Jose
12:00 m. a 2:00 o . Tumo 1: 8:00 a.m. Duvan
3/04/24 Sede Principal Presencial Almuerzo 0 .
p.m. 6:00 p.m. Valencia
Echeverry
Jose
2:00 p.m. a 4:00 . . _ Administracion Institucional Turno 1: 8:00 a.m. Duvan
3/04/24 Sede Principal Presencial Auditoria de Proceso ., N
p.m. (Gestion del Talento Humano) 6:00 p.m. Valencia
Echeverry
Jose
4:00p.m. a 5:30 o . _ Bienestar Institucional Turmo 1: 8:00 a.m. Duvan
3/04/24 Sede Principal Presencial Auditoria de Proceso . .
p.m. (Gestion del Talento Humano) 6:00 p.m. Valencia
Echeverry
Jose
5:30 p.m. a 6:00 o . ) . Tumo 1: 8:00 a.m. Duvan
3/04/24 Sede Principal Presencial Reunidn de Cierre Todos los Procesos .
p.m. 6:00 p.m. Valencia
Echeverry
Jose
e . . " Turno 1: 8:00 a.m. Duvan
3/04/24 6:00 p.m. Sede Principal Presencial Fin del Dia Todos los Procesos N
6:00 p.m. Valencia
Echeverry
Jose
8:00a.m. a o . ) Turmo 1: 8:00 a.m. Duvan
4/04/24 Sede Principal Presencial Preparacion de Informe 0 .
12:00 m. 6:00 p.m. Valencia
Echeverry
Jose
o . . B Tumo 1: 8:00 a.m. Duvan
4/04/24 12:00 m. Sede Principal Presencial Fin del Dia 0 .
6:00 p.m. Valencia
Echeverry







