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LICITACION PÚBLICA 18 DE 2012
ADENDA 1


ACLARACIÓN DE DUDAS

1. En el numeral 1.5 Condiciones generales, en el 1.5.1 De obligatorio cumplimiento para la presentación de la oferta, en el cuarto ítem donde se exige que el proveedor tenga una empresa de soporte técnico para los equipos que esté constituida como mínimo 1 año en el área metropolitana de Pereira-Dosquebradas, solicitamos amablemente que sea tenido en cuenta empresas con domicilio en el eje cafetero ya que debido a las cortas distancias, el tiempo de respuesta seria entre 2 a 4 horas para brindar este soporte. 

RESPUESTA: No se acepta la solicitud. Sin embargo, otra opción que pueden presentar los ofrentes es una contratación de un técino para que nos preste el servicio con domicilio en el area metropolitana. Para cumplir este requisito deben presentar hoja de vida y contrato vigente.

2. En el anexo 1, Especificaciones técnicas, en el Item 7 requerimos aclaración de la referencia del equipo para el cual se solicita Memoria RAM DE 8GB PC2-5300 Fully Buffered DIMM (DDR2-667), dado que es necesaria para validar temas de compatibilidad de la parte de hardware. 

RESPUESTA:  Es un computador HP Proliant DL380 G5. Ver Anexo 1 Modificado.

3. En el anexo 1 Especificaciones técnicas - ítem 3 están solicitando equipos de escritorio tipo 2, cuya referencia para los equipo Hp COMPAQ es 6200. Solicitamos muy amablemente que sea modificado el requerimiento por equipos Hp 4300 o superior, ya que esta máquina cumple con los requerimientos técnicos exigidos y tienen un valor más económico, este modelo fue lanzado por el fabricante recientemente para ser más competitivos en el mercado, además los equipos HP 6200 ya reemplazados por los HP 6300 tienen especificaciones técnicas superiores a los niveles de exigencia que necesitan. 

RESPUESTA: No se acepta la recomendación del oferente de aceptar los HP 4300 ya que la Universidad requiere equipos MT. Se acepta entonces que ofrezcan HP 6300. Ver Anexo1 Modificado.





4. Los equipos DELL OPTIPLEX 790, salieron del mercado y los reemplaza la nueva generación de equipos CORPORATIVOS OPTIPLEX 3010, le adjunto CATALOGO, para lo cual solicitamos cambiar la referencia. 
RESPUESTA: Se acepta la solicitud del proveedor. Ver Anexos 1 Modificado.

5. Favor indicar el formato de presentación de los equipos MINI TORRE, COMPUTADOR TIPO DESKTOP O FACTOR DE FORMA PEQUEÑA 
RESPUESTA: Los equipos deben ser MT.
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6. Indicar el tamaño del monitor en los COMPUTADORES TIPO 1

RESPUESTA: Monitor LCD, resolución 1280x1024 igual a la marca de la CPU de 17” o superior. Ver Anexo 1 Modificado.

7. 2.1.3.5 “El proveedor debe tener una empresa de soporte técnico para los equipos que esta ofertando, constituida legalmente con vigencia mínima de un año, en el área metropolitana Pereira-Dosquebradas” Por favor estudiar la posibilidad de modificar este requerimiento y solicitar que el centro de servicio para el soporte técnico sea propio del proveedor y/o fabricante en el área metropolitana Pereira-Dosquebradas, ya que con esto la entidad asegura una mejor garantía y una respuesta inmediata y permite la presentación plural de oferentes.

RESPUESTA: No se acepta la solicitud. 
8. Ítem 2, Item 3 - Les informamos que los equipos DELL Optiplex 790 ya no se encuentran disponibles, por esta razón les agradecemos modificar el cuadro de especificaciones técnicas para que podamos presentar oferta con alguno de nuestros equipos de la línea DELL Optiplex que tenemos actualmente disponibles, que cumplen con las especificaciones solicitadas en el pliego y que corresponden a nuestra línea corporativa.
Respuesta: Dell OPTIPLEX 3010. Ver Anexo 1 Modificado
9.  Ítem 2 – Por favor especificar el tamaño requerido para la pantalla 
Respuesta: Monitor LCD, resolución 1280x1024 igual a la marca de la CPU de 17” o superior

10. Solicitamos a la entidad aceptar oferta de maquinas HP corporativas serie 4300, Garantizando el cumplimiento de todos los requisitos técnicos referente a configuración y garantías, con el fin de poder presentar una oferta técnicamente y económicamente atractiva a la Universidad.
RESPUESTA: No se acepta la recomendación del oferente de aceptar los HP 4300 ya que la Universidad requiere equipos MT. Se acepta entonces que ofrezcan HP 6300. Ver Anexo 1 Modificado.
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RESPUESTA: No se acepta la solicitud. Sin embargo, otra opción que pueden presentar los oferentes es una contratación de un técnico para que nos preste el servicio con domicilio en el área metropolitana. Para cumplir este requisito deben presentar hoja de vida y contrato vigente.
Para recordar:
1. Se recomienda a los participantes, ser muy cuidadosos con la presentación de todos los documentos exigidos y demás condiciones del pliego.
1. Deben ser puntuales con el cronograma propuesto. 
1. Se recomienda leer detenidamente el contenido total del Pliego de Condiciones, incluida la Minuta del Contrato, cuyas cláusulas son de estricto cumplimiento,  así como el contenido de las ADENDAS. Se recomienda además,  consultar permanentemente la Página Web de la Universidad, hasta el día del Cierre de la Licitación a efecto de verificar cualquier información o modificación adicional.
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