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CAPITULO 1.
1. INFORMACION A LOS PROPONENTES
1.1. OBJETO

Contratacion de: SERVICIO INTEGRAL DE SEGURIDAD FISICA, MONITOREO Y
MANTENIMIENTO DE ALARMAS, MONITOREO C.C.T.V. Y ADMI NISTRACION DEL SISTEMA
DE CONTROL DE ACCESO EN LAS INSTALACIONES DE LA UN IVERSIDAD TECNOLOGICA
DE PEREIRA Y SUS SEDES ALTERNAS.

La Universidad adjudicara de manera integral el contrato a aquella empresa que cumpla con todos
los requisitos establecidos en el presente Pliego y de acuerdo con los factores de evaluacion.

1.2. FINANCIACION: Recursos provenientes de la Nacion y de acuerdo con la disponibilidad de
pago de la Tesoreria de la Universidad.

1.3. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

Para la celebracion y adjudicacion del contrato la Universidad cuenta con disponibilidad presupuestal
segun Rubro 245 C.D.P. 49 Vigilancia.

PRESUPUESTO OFICIAL: UN MIL CUATROCIENTOS MILLONES DE PESOS M/CTE
($1.400.000.000.00).

PLAZO DE EJECUCION: El plazo estimado para la ejecucion del servicio es de once (11) meses a
partir del 01 de mayo de 2015 previa firma del acta de inicio. El contrato se podra renovar en periodos
consecutivos anuales hasta por tres (3) afios mas, de conformidad con las evaluaciones anuales del
servicio por parte de la interventoria.

1.4. PARTICIPANTES: FORMA DE PARTICIPACION

Podran participar con sus ofertas personas juridicas cuya especialidad tenga relacién directa con el
objeto de la presente licitacién, que cuenten con oficina principal o sucursal constituida legalmente
como minimo 3 afios en la ciudad de Pereira o Area metropolitana (Pereira, La Virginia,
Dosquebradas), contados a partir de la fecha de apertura de la presente licitacion que no tengan
inhabilidades ni incompatibilidades para contratar segun lo establecido en la Constitucion Nacional y
en la ley, que cumplan con los requisitos sefialados en los presentes pliegos de condiciones, que se
encuentren debidamente registradas en la Camara de Comercio y que estén inscritas, clasificadas y
calificadas en el Registro Unico de Proponentes.

Los proponentes no podran encontrarse en ninguna de estas situaciones: Cesacion de pagos,
Concurso de acreedores o0 embargos judiciales, liquidacion, estar sancionada por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada o cualquier otra circunstancia que
justificadamente permita a la Universidad presumir incapacidad o imposibilidad juridica, econémica,
moral o técnica del proponente para cumplir el objeto del contrato, tampoco deberan aparecer en el
boletin de responsables fiscales de la Contraloria General de la Republica segun Articulo 60 de la
Ley 610 de 2000.



1.4.1. Consorcios y uniones temporales

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 24 del estatuto de contratacién de la Universidad
Tecnolodgica de Pereira (Acuerdo 05 de 2009) se entiende por:

Consorcio: Cuando dos o0 mas personas en forma conjunta presentan una misma propuesta para la
adjudicacion, celebracién y ejecucion de un contrato, respondiendo solidariamente de todas y cada
una de las obligaciones derivadas de la propuesta y del contrato. En consecuencia, las actuaciones,
hechos y omisiones que se presenten en desarrollo de la propuesta y del contrato, afectaran a todos
los miembros que lo conforman.

Unién Temporal: Cuando dos o mas personas en forma conjunta presentan una misma propuesta
para la adjudicacion, celebracién y ejecucion de un contrato, respondiendo solidariamente por el
cumplimiento total de la propuesta y del objeto contratado; pero las sanciones por el incumplimiento
de las obligaciones derivadas de la propuesta y del contrato se impondran de acuerdo con la
participacién en la ejecucién, de cada uno de los miembros de la unién temporal.

Los proponentes indicaran si su participacion es a titulo de consorcio, o de unién temporal y, en este
ultimo caso, sefialaran los términos y extension de la participacion en la propuesta y en su ejecucion,
los cuales no podran ser modificados sin el consentimiento previo de la Universidad. Los miembros
del consorcio y de la unién temporal deberan designar a la persona que, para todos los efectos, los
representard y sefalardn las reglas basicas que regulen las relaciones entre ellos y su
responsabilidad.

NOTA: Para la presente licitacion Unicamente se ace  ptaran consorcios 0 uniones temporales
conformadas maximo por 2 personas juridicas.

1.5. CRONOGRAMA - Ver Anexo 1

1.5.1. Fecha de convocatoria y apertura: La publicacién de la convocatoria se llevara a cabo por
medio de la pagina Web de la Universidad y por aviso de prensa de circulacion nacional (ver
cronograma Anexo No. 1).

1.5.2. Entrega de pliegos: El pliego y los Anexos para las ofertas se pueden consultar en la pagina
de la Universidad www.utp.edu.co/contratacion. También podran reclamarse en la Division de
Servicios, ubicado en el primer piso del Bloque de Sistemas.

1.5.3. Visita de informacion con respecto a los ser  vicios a prestar — La universidad programara
una visita y recorrido con los proponentes interesados en participar en esta licitacion a efecto de
observar las condiciones de trabajo en el sitio, accesos y condiciones bajo las cuales seran prestados
los servicios. La visita se realizard el dia, hora y sitio de encuentro segun lo estipulado en el
cronograma (Anexo 1). Sera responsabilidad del proponente enterarse de todas las condiciones con
las que contara al momento de la ejecucion de los servicios.

La visita podra ser realizada por un representante de la empresa debidamente acreditado mediante
documento firmado por el Representante Legal del proponente que entregara al funcionario
encargado de la visita.

El sitio de encuentro es en la sala de reuniones ubicada en el primer piso del edificio de sistemas;
donde los proponentes deben registrar su asistencia.



1.5.4. Aclaracion de dudas : Todas las solicitudes de aclaracién de dudas con respecto al pliego
de condiciones se recibiran a través de la pagina de contratacién de la Universidad Tecnoldgica de
Pereira o a través del correo electronico mantenimiento@utp.edu.co, hasta el dia y la hora
indicados en el Anexo 1. Las respuestas se enviaran a través del correo electrénico o mediante
Adendas si a ello diere lugar, lo que se publicara en la pagina de la Universidad.

1.5.5. Fecha de cierre (entrega de propuestas —aud iencia publica) : La adjudicacién se hara en
Audiencia Publica en el dia, hora y sitio indicado en el cronograma (Anexo 1).

1.6. IN’TERPRETACION, ACLARACION Y MODIFICACION DE L OS DOCUMENTOS DE
LICITACION

No se deben suponer interpretaciones de los documentos de licitacién; en caso de duda se debe
formular consulta por escrito a la Universidad, dentro del término sefialado en el numeral 1.5.4 del
presente capitulo.

El proponente debera examinar todas las instrucciones, Anexos, condiciones y especificaciones que
figuren en el presente Pliego de Licitacién, los cuales constituyen la Gnica fuente de informacién para
la preparacion de la propuesta.

1.7. OBLIGACION DEL PROPONENTE A INFORMAR ERRORES U OMISIONES

1.7.1. Los proponentes deberan informar a la Universidad cualquier error u omisién que encuentren
en este Pliego de condiciones, y estan en el derecho de pedir las aclaraciones pertinentes.



CAPITULO 2
2. ESPECIFICACIONES TECNICAS Y CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO
2.1 GENERALIDADES

La Universidad Tecnoldgica de Pereira requiere contratar una empresa especializada en Seguridad
para el campus Universitario con el fin de garantizar el SERVICIO INTEGRAL DE SEGURIDAD
FISICA, MONITOREO Y MANTENIMIENTO DE ALARMAS, MONIT OREO C.C.T.V. Y
ADMINISTRACION DEL SISTEMA DE CONTROL DE ACCESO EN LAS INSTALACIONES DE
LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA Y SUS SEDES A LTERNAS, que cuente con la
organizacion, el personal capacitado y experiencia para atender el servicio objeto de la presente
licitacion.

Dicho servicio se prestara de conformidad con:

Las normas legales vigentes.

Las circulares de la Superintendencia de vigilancia y Seguridad.

Las condiciones expresas en los pliegos de la licitacion.

Las instrucciones generales y especificas que impartan quienes ejerzan la interventoria del contrato.

2.1.1 Condiciones del servicio requerido: El proponente que resulte favorecido con la adjudicacion
del contrato deberd elaborar en un lapso no mayor a 30 dias calendario un completo y detallado
plan de seguridad que seréa aplicado durante la vigencia del contrato. Deberd incluir los servicios
contratados por la Universidad y todos los elementos técnicos que proporcionara el contratista para
garantizar la seguridad en el campus universitario.

Ademas debe cumplir con los siguientes aspectos.

1. Administrar, programar y coordinar directamente el personal asignado para las labores a
realizar objeto del contrato, a través de un coordinador de seguridad de tiempo completo en
las instalaciones de la Universidad.

2. El contratista deberd ademés ubicar un supervisor motorizado en las Instalaciones de la
Universidad para el control de su personal.

3. Cumplir a cabalidad con el objeto del contrato.

4. Cumplir con los horarios en los dias establecidos por la Universidad para un adecuado
servicio.

5. Programar y ejecutar las actividades que se deban desarrollar para el cumplimiento del
presente contrato.

6. Elaborar y rendir informes, conceptos por escrito y demas trabajos solicitados por el
interventor en el desarrollo del contrato.

7. Dotar al personal destinado para la prestacion del servicio de equipo de comunicaciones,
armamento, uniformes esenciales segun la oferta de servicios.

8. Realizar los recorridos y revistas de control y supervisién a cada sitio donde se destine el
personal a prestar su servicio dejando constancia por escrito.

9. Prestar solucién eficaz y oportuna a las inquietudes presentadas por la Universidad
referente a la calidad del servicio.

10. Acatar y cumplir las instrucciones verbales y/o escritas impartidas por el interventor.

11. El contratista dara oportuna y adecuada solucion a los inconvenientes o problemas que se
susciten por la pérdida de elementos propiedad de la Universidad.



12. Responder por la pérdida de bienes o elementos propiedad de la Universidad en las areas
asignadas a su custodia y reponerlos en un plazo prudencial de 30 dias previo agotamiento
del proceso investigativo.

13. Ejercer un adecuado control en los puntos de acceso y salida tanto de personas como de
elementos para evitar el ingreso de personas no autorizadas o salida de elementos no
reportados.

14. No permitir en dias no laborables el ingreso de personas, funcionarios o contratistas que no
estén autorizados por la Universidad.

15. Identificar y revisar todo paquete, elemento, equipo o vehiculo que entre o salga de las
instalaciones de la universidad que a criterio de los vigilantes deba ser revisado y segln las
disposiciones establecidas por la Universidad.

16. Reportar de manera inmediata toda circunstancia que sea observada como irregular o
anormal.

17. El oferente debe garantizar a la Universidad Tecnol6gica de Pereira que esta en capacidad
de adelantar procesos para esclarecer siniestros.

18. Disefiar y establecer estrategias de Seguridad en el campus Universitario.

19. Medidas preventivas y acciones de seguimiento.

20. Presentar permanentemente propuestas relacionadas con el sistema de alarmas, camaras,
central de monitoreo y control de acceso.

21. Las demés contenidas dentro de los Pliegos de condiciones y la oferta del proponente
adjudicatario.

2.2. SERVICIOS A CONTRATAR:
En la presente licitacion la Universidad Tecnolégica de Pereira requiere los siguientes servicios:

» Administracion del sistema de control de acceso
e Vigilancia fisica

e Monitoreo de C.C.T.V.

* Monitoreo y mantenimiento de alarmas

2.2.1. Administracion del sistema de control de acc ~ eso: En la Universidad Tecnolégica de Pereira
se han implementado porterias y sistemas electrénicos para control de acceso al campus. Se
requiere que la empresa que resulte favorecida con el contrato objeto de la presente licitacion publica
administre dicho sistema con un profesional en Ingenieria Electrénica, quien sera el responsable del
mantenimiento de los sistemas y de la implementacion de las medidas adoptadas por la Universidad.

2.2.2 Vigilancia Fisica: En el Anexo No. 2 se establecen los puestos a contratar con la indicacion
en cada caso del nimero de puestos requeridos, las horas por cada puesto, jornada en la cual se
prestara el servicio y si es requerido con arma o sin arma.

Este servicio lo componen: Puestos fijos, porterias, parqueaderos, ronderos, vigilancia motorizada,
monitoreo de camaras y relevos del personal de vigilancia de planta de la Universidad en su dia de
descanso.

En el Anexo No. 2 se considera 1 puesto 16 horas de vigilancia motorizada de lunes a sabado,
razén por la cual los proponentes deberan calcular el costo de dicho servicio en la sumatoria total de
su propuesta. Este puesto de vigilancia debera ser dotado de una motocicleta modelo 2012 o
superior, 4 tiempos, y 125 cc o superior de propiedad de la empresa y con emblemas de la misma,
dicho puesto se considerara como un puesto de 16 horas armado. (Ver Anexo No. 4).



2.2.3. Monitoreo de Cadmaras — C.C.T.V: Consiste en el Monitoreo de las camaras que conforman
el C.C.T.V. de la Universidad, deberd tener en cuenta que este servicio incluye: monitoreo y
operacion de las camaras y equipos que conforman el C.C.T.V. Adicionalmente en dicha sala se
deberéan atender:

» Comunicaciones internas para temas relacionados con seguridad.

» Atencién de la linea de emergencias de la Universidad

» Apoyo al grupo de vigilantes tanto de planta como de su empresa.

» Establecer contacto con las entidades de socorro y Seguridad.

* Administracion de llaves requeridas para servicios fundamentales en la Universidad
(sistemas de bombeo, redes de incendio, sub estaciones eléctricas, plantas eléctricas, racks
de comunicaciones, accesos a edificaciones, accesos a jardin botanico, etc.)

« Adicionalmente debera administrar las llaves que considere la universidad y que para efectos
de control y seguridad deban ser manejadas desde la central de monitoreo.

Este servicio se deberd garantizar con personal calificado y con experiencia en manejo, monitoreo
del CCTV y comunicaciones.

2.2.4. Monitoreo y Mantenimiento de Alarmas: La Universidad cuenta con sistemas de alarmas
instalados en sus edificaciones — ver Anexo No. 5 — para garantizar el monitoreo de las alarmas, la
empresa proponente debera contar con su propia central de monitoreo de alarmas con capacidad
de recepcién de las sefiales via IP compatible con los sistemas de alarma que tiene instalados la
Universidad segun lo indicado en el anexo No. 5.

Indicar marca y modelo de los equipos receptores de sefiales de alarma, anexar copia del
catalogo indicando en el mismo la seccion donde se evidencia que dichos equipos reciben
los mensajes a través de una red de datos IP.

Adicional al monitoreo de las alarmas, la empresa que resulte favorecida con el contrato debera:

1. Capacitar al personal de la Central de monitoreo de la UTP en el manejo de las sefiales de
alarma (operacion, programacion, reportes y todo lo relacionado).

2. Garantizar el mantenimiento preventivo y correctivo de las mismas durante las 24 horas del
dia los 365 dias al afio. El valor total deberé incluir el costo del monitoreo y la mano de obra
por mantenimiento preventivo. Este servicio debera ser realizado por personal de planta de
la empresa que resulte favorecida con el contrato.

2.3. NORMAS PARA PRESTAR EL SERVICIO.

El contratista, se compromete a efectuar los cambios y relevos de personal de supervisores y
vigilantes, cuando el interventor del contrato asi lo solicite. De igual forma, se compromete a
mantener permanentemente y en buenas condiciones de operacién los equipos de comunicacion, el
armamento y deméas elementos o equipos ofrecidos para la prestacion del servicio, en las
condiciones ofrecidas en su propuesta.

En general el contratista se compromete a atender las observaciones e instrucciones que se
requieran para mejorar el servicio y la seguridad de las personas, las instalaciones, bienes y equipos
gue se encuentren en las &reas asignadas para su custodia, asi como a garantizar la permanencia
del personal de supervisores y vigilantes que hayan prestado satisfactoriamente el servicio a la
Universidad, entendiendo que este personal no podra ser retirado o trasladado sin previo
consentimiento de la interventoria, como tampoco podra traer de nuevo a estas instalaciones,
personal que haya sido retirado por solicitud del interventor.



El contratista prestara el servicio de reaccidon en un lapso no mayor a 15 minutos, las veinticuatro
(24) horas al dia, todo el mes, en los casos de emergencia y eventualidades, con personal y parque
automotor de patrullaje suficientes y disponibles, dotados con equipos de comunicacion y disponibles
en el perimetro urbano del area metropolitana, interconectados con las autoridades respectivas a
través de la Red de Apoyo de la Policia Nacional del Departamento de Risaralda.

El contratista deberd tener en cuenta en el esquema de seguridad a 12 vigilantes vinculados
directamente a la planta de personal de la Universidad.

Es importante tener en cuenta que se deben suministrar a los vigilantes de planta equipos de
comunicacion y audifonos iguales a los asignados al personal que la empresa que resulte favorecida
con el contrato suministre para las comunicaciones.

2.4. PERSONAL DEL CONTRATISTA

Los oferentes deben comprometerse a que el personal ofrecido para la prestacion del servicio al
momento de contratar y durante la ejecucién del contrato, relina las cualidades y requisitos minimos
requeridos por la Universidad Tecnoldgica de Pereira, asi como asegurar las diferentes condiciones
para que estos desarrollen sus actividades y obtener un excelente desemperio.

2.4.1 Relevos del personal a cargo del contratista  : El contratista garantizara de manera inmediata
el relevo y los descansos de los servicios, compensatorios, incapacidades y toda ausencia de
personal, sin que esto perjudique o desmejore la calidad del servicio o la cantidad contratada, dichos
relevos deberan estar disponibles para atender el servicio en la Universidad segun el objeto de la
presente licitacion (sin costo adicional).

En la matriz de presentacion de la propuesta Anexo No. 2, la Universidad indica el nimero de
puestos y horas en cada puesto que requerira para la prestacion del servicio objeto de esta
licitacion. No obstante el nimero de puestos, estos se podran ampliar o disminuir de acuerdo con
las necesidades del servicio, de comun acuerdo entre las partes. El personal asignado estara
bajo la subordinacion, direccién y dependencia del contratista y en ningln momento adquirira
vinculo de orden laboral o administrativo con la Universidad.

La Universidad podré ejercer los mecanismos necesarios para el control de la calidad del servicio
ofrecido y presentar debidamente motivadas las observaciones que considere pertinentes, y a
quien se le adjudique el contrato, debera tomar todas las medidas tendientes a su acatamiento.

El personal prestara el servicio por riesgo y cuenta suyo, aplicard la capacidad técnica y
administrativa que sea indispensable para la correcta vy eficiente prestacion de los servicios. En
todo caso el Contratista sera el Unico responsable por el pago de salarios, prestaciones sociales,
afiliacion al Sistema General de Seguridad Social en pensiones, salud y riesgos profesionales,
pagos parafiscales y demas obligaciones inherentes a su relacién laboral con su personal, el cual
no contraerd vinculo laboral alguno con la Universidad. No obstante, la Universidad podra solicitar
el cambio del personal que, a su juicio, sea inconveniente para la prestacién de servicios,
obligandose el contratista a realizar los cambios solicitados en un lapso no mayor a 24 horas.

= Cuando se detecte alguna irregularidad, o se presenten deficiencias en la prestacion del servicio,
por parte de alguno de los vigilantes asignados por el contratista, la Universidad podra solicitar el
cambio del mismo inmediatamente. Si persisten las irregularidades o deficiencias en la prestacion
del servicio, la Universidad podré dar por terminado el contrato con una notificacién previa de
cinco (5) dias, sin que el Contratista pueda reclamar indemnizacién alguna.
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2.4.2 Necesidad y Distribucion del servicio: De acuerdo con las necesidades del servicio e
independientemente de la propuesta que resulte favorecida en la Licitacion, la Universidad se reserva
el derecho de redistribuir, aumentar o disminuir durante la ejecucion del contrato el nimero de vigilantes
en el evento que lo requiera, en época de vacaciones o ante situaciones de fuerza mayor, al igual que
los horarios que estime convenientes segun las necesidades.

La Universidad requiere en ocasiones la prestacion de servicios adicionales para cubrir eventos
especiales o en situaciones de emergencia, por lo cual la compafiia debe garantizar en la propuesta
disponibilidad inmediata de personal segln las posibles necesidades. El valor de este servicio sera
establecido segun la normatividad de la Superintendencia de vigilancia y seguridad.

2.5. SUPERVISION

El proponente que resulte favorecido debera establecer un puesto de supervisién motorizado en las
instalaciones de la Universidad el cual estara dotado de:

* Equipos de comunicacion

» Moto modelo 2012 o superior modelo, la cual debe estar en perfectas condiciones mecénicas y
de funcionamiento para la supervision del servicio que prestan sus vigilantes. Dicho vehiculo
debera ser propiedad de la empresa que resulte favorecida con el contrato, debera tener
emblemas de la misma para facilidad de identificacion.

El supervisor debera prestar sus servicio durante veinticuatro (24) horas del dia de lunes a domingo
(Incluyendo dias festivos) con funciones de control de sus hombres y una mejor atencién del servicio
en el campus. Para esta labor se debe implementar un puesto 24 horas para supervision del servicio.
Los costos deberan ser asumidos por la empresa proponente.

2.6 DOTACION DEL PERSONAL

2.6.1 Uniformes: La dotacién de los guardas de Seguridad para el servicio objeto de esta licitacién,
debe cumplir con los requerimientos minimos de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad y del
Ministerio de Proteccion Social, incluyendo dotacion completa de invierno y del servicio nocturno.

El contratista debe comprometerse a entregar dotacion anual (uniformes y calzado) al personal que
contrate para prestar el servicio conforme a lo establecido por la Ley Laboral.

Todo vigilante que deba prestar su servicio a la intemperie, deberé ser dotado de equipo de invierno,
consistente en chaqueta, pantalén (similar al usado por los motociclistas) y botas.

En general, todo puesto debe estar provisto de linternas, sombrillas, minutay demas elementos que
deben ser suministrados por el contratista.

2.6.2 Comunicaciones: El oferente deberd contar con equipos de comunicacién para todos los
funcionarios a su cargo con cubrimiento en el area de influencia de la Universidad, igualmente debera
instalar su base de comunicaciones en la central de monitoreo ubicada en la Universidad para facilitar
la comunicacion entre el grupo de vigilantes y dicha central, debe comprometerse a mantenerlos en
Optimas condiciones de operacién para la prestacién del servicio durante la ejecucion del contrato.

2.6.2.1 Equipos de Comunicaciones: El oferente especificara los sistemas de comunicaciones que
instalara con las respectivas licencias o contratos.
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El personal debera estar dotado con equipos de comunicaciones que suministrara el contratista y
gue consistente en un equipo completo y con bateria recargable adicional, cargador y manos libres.

2.6.3 Armamento: EIl armamento utilizado para la prestacion del servicio debe estar legalmente
amparado y disponible en los turnos y puestos establecidos por la Universidad. Asi mismo el
proponente se debe comprometer a mantener actualizada la informaciéon que sobre este asunto
repose en la Universidad, durante la vigencia del contrato que llegare a suscribirse.

2.7. CONDICIONES DEL PERSONAL REQUERIDO PARA LA PR ESTACION DEL SERVICIO

2.7.1 Coordinador Interno de seguridad:  Representara a la empresa contratista como responsable
de la seguridad en la Universidad, analizard las amenazas frente a los riesgos, propondra y
gestionard medidas técnicas y organizativas, rendira informes al interventor y a la alta direccion de
la Universidad, teniendo en cuenta la confidencialidad que la informacién requiere.

Su gestion sera de tiempo completo en las instalaciones de la Universidad, en horario de 8 horas
diarias de lunes a sabado, con disponibilidad las 24 horas del dia para la solucién de problemas que
se presenten con relacién a la seguridad, comunicacion con el interventor y con la alta direccién de
la Universidad. Deber& estar dotado de equipo celular.

Nota: Anexar certificado firmado por el representante legal de la empresa proponente en el cual
indique que el funcionario ofrecido como coordinador Interno de Seguridad cumple con el perfil
exigido por la Universidad.

ROL: Coordinador Interno de Seguridad

Profesional Universitario con experiencia demostrada minimo de 1
afio como coordinador de seguridad en entidades publicas de
FORMACION educacién superior.

Consultor de seguridad con credencial expedida por la
Superintendencia de Vigilancia y seguridad.

NOTA: En caso de incapacidad médica o ausencia de este funcionario, la empresa garantizara el
servicio con una persona con formacién igual a la requerida en estos pliegos.

2.7.1.1 Funciones del Coordinador Interno de Seguri  dad: Direccion, coordinacion, supervision y
administracién de la seguridad de la Universidad, mediante el desempefio de las siguientes
funciones:

a. Analizar las situaciones de riesgo que puedan afectar a la comunidad Universitaria y al
patrimonio (bienes e informacién) pertenecientes a la Universidad.
b. Elaborar, gestionar, actualizar y proyectar mejoras al Plan de Seguridad de la Universidad.

c. Planificar, organizar y controlar las estrategias de prevencion y proteccién que garanticen la
seguridad y la reduccidn de riesgos.

d. Organizar, dirigir e inspeccionar el servicio integral de seguridad.

e. Disefiar y proponer diferentes esquemas de seguridad.

f.  Ser el interlocutor de la Universidad frente a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

g. Administrar y coordinar los diferentes elementos que conforman la seguridad en la
Universidad.

h. Realizar las investigaciones necesarias cuando se presenten novedades que afecten la

seguridad en el campus universitario.
Elaborar informes requeridos por la interventoria y la alta direccién en todos los casos que
sea requerido.
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Atender todos los casos y situaciones relacionadas con la seguridad en el campus.

2.7.2. Administrador del Sistema de control de Acce  so: Sera el responsable de la administracion
del sistema de control de acceso implementado por la Universidad.

ROL: ADMINISTRADOR | Administrador Sistema de Control de Acceso
SISTEMA C.A.

. Profesional en Ingenieria Electrdnica.
FORMACION Experiencia en sistemas ofimaticos.
EXPERIENCIA Especifica : | Minimo un afio

2.7.2.1. Funciones del Administrador del sistema de control de acceso

Velar por el correcto funcionamiento de los equipos que conforman el sistema de control de
acceso en la Universidad.

Realizar el proceso de carnetizacién a funcionarios y estudiantes de la Universidad como
complemento al sistema de control de acceso.

Analizar, estudiar y conocer el funcionamiento del aplicativo para control de acceso
Recibir, analizar y aprobar las solicitudes de ingreso y permanencia en las instalaciones de
la Universidad.

Verificar las salidas e ingreso de bienes de la Universidad.

Llevar control permanente de las personas que permanecen en la Universidad en horarios
no habiles.

Atender personalmente y con el apoyo del Coordinador de Seguridad las inquietudes
relacionadas con el ingreso a las diferentes areas de la Universidad.

Llevar registros relacionados

Presentar informes a las instancias pertinentes.

2.7.3. Supervisor: Coordinar las actividades del personal de vigilancia, supervisando y verificando
las funciones que realizan, aplicando los procedimientos necesarios, para garantizar la seguridad, la
proteccion de los bienes patrimoniales de la Universidad.

ROL SUPERVISOR
- Bachiller
- Curso de supervisor expedido por la empresa o escuela autorizada por
la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

FORMACION - Certificado de formacion y aprobacion del nivel avanzado de vigilancia,
expedido por la empresa o0 escuela autorizada por la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada.

- Credencial vigente de supervisor.

EXPERIENCIA Dos (2) afios de experiencia como supervisor del servicio de seguridad y

vigilancia

La Supervisiéon con que debe contar el proponente, son parte de su capacidad inherente a la
prestacion del servicio el cual no se identifica con costo especifico ni adicional en la propuesta que
presente.

2.7.3.1 Funciones del supervisor:

Cumplir y hacer que se cumplan las normas y procedimientos en materia de seguridad
integral, establecidos por la Universidad.
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Solicitar informacion a los vigilantes sobre las novedades ocurridas.

Realizar inspecciones, conjuntamente con los vigilantes de las &reas criticas.

Notificar al Coordinador Interno de seguridad las novedades presentadas.

Supervisar el cumplimiento de las actividades asignadas a los vigilantes.

Brindar apoyo a los vigilantes, cuando enfrentan algunos problemas con usuarios.
Coordinar a los vigilantes a su cargo en los operativos de seguridad

Realizar rutinas permanentes de verificacion en las areas asignadas.

Verificar que cada puesto cuente con los elementos y condiciones necesarias para la
prestacion del servicio.

Verificar que cada vigilante cumple con sus funciones y con las rondas establecidas.
Recibir de los vigilantes las novedades relacionadas con la prestacion del servicio y las
alternativas de solucion.

Dar solucion a cualquier percance relacionado con la seguridad y que se presente en su
turno.

Mantener bien informados e impartir al grupo de vigilantes directivas claras y precisas de
acuerdo al plan de seguridad.

Verificar siempre si las instrucciones han sido bien comprendidas

Mantener un registro completo y actualizado de los puestos de servicio bajo

Supervisién y controlar la asistencia diaria del personal de vigilancia

Atender y orientar al publico en general, que solicite informacion

Velar por la buena presentacién en todo momento de los vigilantes

Escuchar y atender problemas que afecten a los vigilantes en el buen desempefio de su
labor.

Efectuar una constante evaluacion del personal que esté a su cargo, a efectos de solicitar
el cambio de los mismos si el caso lo requiere.

Presentar informes requeridos por las instancias pertinentes.

2.7.5. Operador Medios Tecnoldgicos: Persona calificada en el manejo de herramientas
informaticas, digitales y teleméticas.

Debe ser una persona proactiva, con aptitudes para el trabajo en equipo, tolerancia a la presion,
autocontrol, alta concentracion, excelente memoria, capacidad de respuesta inmediata y perfecta
coordinacion entre lo que dice y lo que hace.

ROL

OPERADOR MEDIOS TECNOLOGICOS

FORMACION - También se aceptara personal que sin tener la formacién académica

- Técnico o Tecndlogo.
- Credencial de operador de medios tecnoldgicos vigente

requerida acredite al menos diez (10) afios de experiencia como
operador de medios Tecnoldgicos y que sea bachiller.

EXPERIENCIA

Experiencia laboral de tres (3) afios en el servicio de seguridad y
vigilancia privada como operador de medios tecnolégicos.

2.7.5.1 Funciones Operador de medios tecnolégicos:

Operar hojas de calculo, procesadores de texto, editores de imagenes y videos
Tener capacidad de utilizar radios, teléfonos, celulares, con un lenguaje adecuado que
facilite y agilice las conversaciones.
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Deberéa entender algunos conceptos de telematica, como son los diferentes medios y modos
de comunicacién y transferencia, distinguir las diferencias entre redes alambricas e
inalambricas, sus usos, ventajas y desventajas, ademas del uso de GPS.

Actualizacion con relacion a los cambios de los diferentes medios que debe operar. En caso
de los CCTV el aumento y cambio de tecnologias en camaras y sistemas de administracion
son constantes. En este campo, el operador debera ser capaz de manipular las camaras,
exportar y editar videos, fotografias y elaborar informes.

Registrar las novedades presentadas por los vigilantes que tengan relacién con el
mantenimiento de la planta fisica de la Universidad.

2.7.6. Vigilante: Los oferentes se comprometen a que el personal ofrecido para prestar el servicio
en la Universidad redne las condiciones minimas requeridas en este perfil, adicionalmente debera
habérsele hecho un proceso completo de seleccién e induccién adecuado en el que se capacite para
la correcta prestacion del servicio en la Universidad Tecnoldgica y se les prepara como minimo en
los siguientes aspectos:

Informacién General sobre la Universidad Tecnolégica de Pereira.

Tener presente las cualidades que debe tener un vigilante, entre las cuales se encuentran
la honradez, respeto, discrecion, lealtad, iniciativa, sentido comin, que siempre esté alerta,
gue sea responsable, franco, disciplinado, abnegado y de caracter.

ROL VIGILANTE

- Bachiller.

- Certificado de formacion y aprobacion del nivel avanzado de vigilancia,
expedido por la empresa o escuela autorizada por la Superintendencia

FORMACION de Vi_gila_r]cia y Seguridad Privada para brindar este tipo de
capacitacion.

- También se aceptara personal que sin ser bachiller acredite al menos
diez (10) afios de experiencia como vigilante y noveno grado de
educacion.

EXPERIENCIA Experiencia laboral de tres (3) afios en seguridad o supervisor en el
servicio de seguridad y vigilancia privada

Situacion militar definida (no aplica para las mujeres)

No tener antecedentes penales

REQUISITOS: Poseer habilidades psicomotoras, fisicas y mentales para la correcta
prestacion del servicio.

Tener buenas relaciones interpersonales

2.7.6.1 Funciones del Vigilante.

Todos los vigilantes deberan contar con la capacidad necesaria para:

Controlar el acceso y transito de personas dentro del area asignada y aplicar las medidas de
Seguridad respectivas.

Controlar e inspeccionar el ingreso y salida de equipos, vehiculos y elementos varios durante
las jornadas laboral y no laboral segin la reglamentacién que sobre el particular tenga la
Universidad Tecnolégica.

Tomar las precauciones y medidas necesarias, segln sea el caso para evitar riesgos de
robos, incendios, inundaciones y demas.

Atender, informar y orientar en buena forma a los usuarios en general.

Control y apoyo en situaciones de emergencia.
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e Control y revision permanente a los alrededores de las areas asignadas.

» Las personas destinadas al servicio objeto de las presente licitacién deben estar motivadas,
teniendo responsabilidad y sentido de pertenencia con la Universidad Tecnoldgica.

* Y las demas que sean pertinentes segun el objeto del contrato.

Las funciones de los vigilantes del proponente a quien se le adjudique el contrato, se
complementaran con instrucciones especificas suministradas por el interventor del contrato.

2.7.7. Auxiliar controles de acceso:  Sera el responsable de apoyar a nivel operativo al Coordinador
Interno de Seguridad asi como al Administrador del Sistema de Control de Acceso.

ROL.: Auxiliar controles de acceso
Bachiller
FORMACION Curso de Electrénica Basica del SENA
Experiencia en sistemas ofimaticos.
EXPERIENCIA Especifica: | Minimo un afio en mantenimiento electrénico

2.7.7.1 Funciones del Auxiliar controles de acceso

» Apoyar las actividades relacionadas con la carnetizacion para la comunidad universitaria que
lo requieran y segun indicaciones del interventor del contrato.

» Apoyar el control de los mantenimientos y revisiones de los equipos que hacen parte del
control de acceso (torniquetes, talanqueras, entre otros) y C.C.T.V

» Llevar y mantener actualizados registros de entradas y salidas al campus.

»  Construir informacién de capacidades de los parqueaderos.

» Llevar registros actualizados de salidas e ingresos de bienes de la Universidad.

» Hacer reportes requeridos por el Coordinador Interno de Seguridad.

» Hacer reportes requeridos por el Administrador del Sistema de control de acceso.

2.8 CAPACITACION DEL PERSONAL

Durante la ejecucién del contrato, el Contratista se compromete a capacitar a los supervisores y
vigilantes asignados o que se llegaren a asignar a la Universidad Tecnolégica de Pereira, en las
actividades que deben desarrollar en concordancia con el objeto del contrato y el mejoramiento del
servicio.

Es requisito indispensable establecer programas de capacitacidon permanente para el personal
Operador de Medios tecnoldgicos (C.C.T.V., comunicaciones, etc.) el cual debera ser realizado con
empresas especializadas en el tema.

Ademas todo el personal asignado para el servicio objeto de la presente licitacion, debe cumplir con
los requerimientos de la superintendencia de vigilancia y Seguridad

2.9. AFILIACION AL REGIMEN DE SEGURIDAD SOCIAL

El proponente favorecido con la adjudicacién del contrato se obliga a afiliar y mantener actualizadas
las cotizaciones de sus empleados, a los regimenes de salud, pension y riesgos laborales, de
acuerdo con la Ley.
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2.10. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
Serén otras obligaciones del contratista las siguientes:

» Presentar al inicio del contrato al interventor del mismo, un listado del personal contratado
con la respectiva afiliacion al sistema de Seguridad Social (salud, riesgos, pension y
parafiscales) y fotocopia de los documentos exigidos.

e Cumplir con los turnos de trabajo establecidos

» Informar mensualmente al Interventor del contrato sobre la distribucién del personal con sus
respectivos nombres e informar con la debida anticipacion, sobre cualquier reemplazo o
asignacion del personal nuevo a la ejecucion del contrato.

 Cumplir con las obligaciones laborales, prestacionales, de salud y Seguridad social del
personal a su cargo.

* Que su personal guarde discrecion, respeto y cordialidad para con las diferentes personas
beneficiarias de sus servicios.

* Que el Coordinador interno de seguridad y los supervisores conozcan la totalidad del
contrato para efectuar una correcta ejecucion.

» Tener personal disponible debidamente capacitado e instruido sobre los reglamentos de la
Universidad, para reemplazar en forma inmediata a los vigilantes que por incapacidad o
cualquier circunstancia no se presenten a laborar.

» Todos los funcionarios deben ser carnetizados por la empresa contratista.

* Los turnos de descanso que tome el personal del contratista debe coordinarse de tal forma
que no queden desprotegidas las areas donde se presta el servicio. Cabe anotar que esta
prohibido la realizacion de tertulias en los sitios de trabajo.

» Permitir al interventor realizar las revisiones e inspecciones al personal, equipo y demas
elementos que se utilicen en la ejecucién del contrato.

» Entregar a la interventoria del contrato la relacion del personal contratado, donde se indique:
nombre, No. De Cédula de ciudadania, EPS y ARL donde han sido afiliados. En caso de
presentarse novedades debera informar inmediatamente.

» Instruir al personal en la acciones a seguir en caso de presentarse algun accidente de trabajo
y enfermedad general.

» Y las demés pertinentes con el objeto del contrato.

2.11. DESCRIPCION DE LA ESTRUCTURA OPERATIVA Y TE CNICA

El proponente debe describir — mediante organigrama - la estructura organizacional, operativa y
técnica en el area metropolitana de Pereira, que ofrece tener al servicio de la Universidad
Tecnologica.

En su informe debe describirse la informacion detallada sobre la organizacién que se dispone para
el cumplimiento de sus obligaciones y los métodos de control y supervisién propuestos para el
cumplimiento del contrato.

En la estructura organizacional, con la que cuenta en el area metropolitana de Pereira, detallando a
través de un organigrama cuales son las diferentes areas de soporte de su actividad para atender el
servicio en la Universidad Tecnolégica de Pereira; el oferente debe especificar claramente la
existencia y apoyo que brindardn a la Universidad en servicio al cliente y reclamos, estructura
operativa para el servicio en la Universidad, relaciéon de cargos con que atendera la ejecucion del
contrato y equipos disponibles para atender el servicio.
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Este informe servird de base para que el interventor realice el seguimiento a la operacién realizada
por el contratista.

2.12. PROGRAMACION DEL SERVICIO

Los oferentes deben comprometerse a coordinar mensualmente con el interventor todas aquellas
actividades que se deriven de la prestacion del servicio y que sean susceptibles de supervision.

2.13. SEGURIDAD LABORAL

Los oferentes deben comprometerse que durante la ejecucion del contrato, sean adoptadas todas
las medidas de higiene, proteccion y Seguridad laboral necesarias para proteger y evitar riesgos o
accidentes a cualquier miembro de la Comunidad Universitaria o visitante, y al personal a su cargo.

2.14. INFORMES REQUERIDOS POR LA UNIVERSIDAD DURANT E LA PRESTACION DEL
SERVICIO

El contratista debe elaborar y entregar en los términos aqui establecidos y a medida que avanza la
ejecucion del contrato, los siguientes documentos e informes:

a. Elaborar un estudio de seguridad por cada una de las areas de la Universidad — Edificios,
parqueaderos, areas comunes, linderos, etc. realizado por el Coordinador de seguridad, el cual debe
ser entregado por escrito, dentro de los 30 dias calendario siguientes a la iniciacién del contrato, este
debe actualizarse en todo su contenido cada seis (6) meses, contados a la iniciacion del contrato.
Cuando sea necesario el cambio, traslado o apertura de una sede al igual se debe elaborar un
estudio de seguridad dentro de los quince (15) dias calendario a la apertura de la sede.

b. Aviso inmediato en forma verbal por parte del vigilante de todo hecho anémalo que suceda tanto
en su puesto de trabajo como en sus alrededores. Procederd luego a elaborar en forma escrita un
informe que enviara dentro de la hora siguiente al Coordinador Interno de seguridad para posterior
reporte a la Universidad.

c. Informe mensual consolidado de las novedades que se presentaron en la integridad o bienes de
las personas, en las instalaciones y en los alrededores de la Universidad, los primeros cinco (5) dias
del mes siguiente.

d. Informe detallado por hurto de bienes muebles propiedad de la Universidad o de terceros, cuando
éstos sucedan dentro del campus. Este informe debe ser entregado a mas tardar, veinticuatro (24)
horas después de haber tenido conocimiento del hecho.

e. Informe preliminar por dafios a bienes muebles e inmuebles propiedad de la Universidad o de
terceros, cuando estos suceden dentro del campus. Debe ser entregado a mas tardar veinticuatro
(24) horas después de sucedido el hecho.

f. Informe por novedades que se presenten con personal de la Universidad o con particulares dentro
de las instalaciones y en sus alrededores, cuando estos surjan o no del resultado de la ejecucion de
sus funciones y que afecten o no la seguridad de las instalaciones. Debe presentarse a mas tardar
doce (12) horas después de sucedido el hecho.
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CAPITULO 3
3. REGLAMENTACION LEGAL
3.1 REGULACION JURIDICA

El presente pliego de condiciones, la propuesta, el respectivo contrato, las adendas y los demas
documentos que se crucen entre las partes, estaran sujetos a las normas del derecho privado, y en
especial a las normas internas de contratacién de la Universidad Tecnoldgica de Pereira y forman
parte integrante del contrato.

3.2. INDEMNIDAD

El contratista deber4 mantener la Universidad indemne y libre de toda pérdida y todo reclamo,
demanda, pago, litigio, accién legal, reivindicaciones y fallo de cualquier especie y naturaleza que se
entable o que pueda entablarse por causa de acciones u omisiones en que incurran el contratista,
sus agentes, sub.-contratistas o empleados durante la ejecucion del contrato o en la guarda del
mismo.

3.3. DERECHOS Y LEYES

El proponente debera informarse sobre las disposiciones legales vigentes sobre el empleo de
trabajadores y enterarse sobre las leyes de proteccién social, seguros de vida y accidentes, riesgos
laborales, salud ocupacional, Pago de obligaciones parafiscales.

3.4. DECLARATORIA DE DESIERTA (ARTICULO 37 ESTATUTO DE CONTRATACION UTP)

La licitacion publica sera declarada desierta en el evento que a juicio o criterio de la UTP existan
motivos que impidan la seleccién objetiva del contratista, como las siguientes: No se present6 oferta
0 ninguna se ajusta al pliego de condiciones, por inconveniencia o cuando los costos excedan el
presupuesto oficial, cuando haya discrepancia sobre el contenido de la oferta, fallas en el tramite del
proceso.

3.5. SUSPENSION O PRORROGA

La Universidad Tecnol6gica de Pereira podrd prorrogar o suspender temporalmente los plazos
contenidos en el cronograma de la Licitacién Publica antes de la audiencia y por un término razonable
que lo amerite o cuando la administracién lo considere conveniente.
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CAPITULO 4.

4.0 PRESENTACION DE OFERTAS Y DOCUMENTOS QUE CONFORMAN LA PROPUESTA
4.1 PRESENTACION Y ENTREGA DE OFERTAS

El proponente deberd cumplir con los requisitos de los pliegos de condiciones y entregar los
documentos solicitados, la no presentacion de estos documentos puede descalificar al proponente.

No se consideraran las ofertas cuyos documentos presenten tachaduras, borrones,
enmendaduras o que hagan dudar del contenido de la misma.

El sobre que contiene la propuesta, debe llevar la siguiente informacion:

Sefores )
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA

LICITACION  PUBLICA No. 08 de 2015: “SERVICIO DE SEGURIDAD FISICA,
MONITOREO Y MANTENIMIENTO DE ALARMAS, MONITOREO C.C.T.V. Y
ADMINISTRACION DEL SISTEMA DE CONTROL DE ACCESO EN LAS
INSTALACIONES DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PER EIRA Y SUS
SEDES ALTERNAS“.

NOMBRE DEL PROPONENTE:
Direccién: Teléfono: Fax:
E-mail:

CONTIENE: ORIGINAL.

En el lugar, dia y hora indicados para el cierre de la licitacion se realizara la audiencia publica en la
cual finalmente se recomendara al Sefior Rector la adjudicacion a la empresa que cumplié con las
exigencias del presente pliego y que obtuvo el mayor puntaje en la evaluacion técnica.

Verificacion de la informacion: La Universidad Tecnolégica de Pereira, se reservae | derecho de
verificar total o parcialmente la informacién prese ntada por los oferentes de la presente
Licitacion publica

La oferta debe ser presentada impresa en original, debidamente legajada y foliada, en sobre

cerrado, el cual debe ser entregado en la Universidad el lugar, dia y hora indicados en el cronograma.

Dentro de los documentos obligatorios se encuentran descritos los que no son subsanables, la falta
de uno de ellos descalificara al proponente.

Para los documentos subsanables, la Universidad otorgara un término de tiempo razonable para su
presentacion, en caso de que no sea presentado dentro de dicho término el proponente sera
descalificado.
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4.2 CONDICIONES DE PAGO

Se realizardn pagos mensuales por el valor del servicio prestado, con la respectiva factura,
certificacién de realizacién del servicio debidamente firmada por el Interventor del Contrato, y recibos
de pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral de los trabajadores a su cargo, al igual
gue el pago de los Aportes Parafiscales correspondientes al Gltimo mes.

Mensualmente se deberd anexar a los pagos de Seguridad Social y Parafiscales, la relacién
detallada de los funcionarios por quienes se realizaron los pagos.

4.3 REQUISITOS OBLIGATORIOS DE PARTICIPACION

Los proponentes deben entregar el dia del cierre y por separado en tres (3) paquetes, los siguientes
documentos, los cuales seran revisados por los respectivos Comités de la Universidad.

La Universidad a través de los comités evaluadores podra realizar visitas a las instalaciones de los
proponentes y verificard del modo que considere la informacién suministradas por estas.

SOBRE NO. 1. DOCUMENTOS LEGALES

4.3.1 Registro Unico de Proponentes — RUP (Copia) — (vigente a la fecha de cierre) El
proponente deberd estar inscrito en la Actividad PROVEEDORES de la Camara de Comercio, en el
cédigo ClIU (Resolucién 139 de 2012 de la DIAN) asi:

Divisién 80. Actividades de seguridad e investigacion privada.
8010 Actividades de seguridad privada.
8020 Actividades de servicios de sistemas de seguridad.

La inscripcion debe estar vigente y el certificado debera haber sido expedido con fecha no mayor a
treinta (30) dias anteriores a la fecha de cierre del presente proceso de seleccidn. Si se prorroga
dicha fecha, esta certificacion valdra con la fecha inicial de cierre.

El oferente debe cumplir en forma total con la inscripcién, calificacién y clasificacion de la actividad,
especialidad y grupo exigido en el presente pliego. De conformidad con lo consagrado por el Decreto
1510 de 2013, la inscripcion del proponente debe encontrarse vigente para el momento de la
verificacion de este requisito, debera estar inscrito bajo la siguiente clasificacion.

Bienes y servicios Clasificacion (UNSPSC) -
http://www.colombiacompra.gov.co/es/Clasificacion

Servicios de vigilancia 92101500 y sus productos asociados

Serwqos de sistemiQ@R 92121700 y sus productos asociados

seguridad

Equipo de vigilancia y deteccioén | 46171600 y sus productos asociados

El oferente debe cumplir en forma total con la inscripcién, calificacién y clasificacion de la actividad,
especialidad y grupo exigido en el presente pliego, cualquier falencia en este sentido, descalificara
al proponente.

4.3.2. Podliza de seriedad de la propuesta:  Por el 10% del valor de la propuesta, y por un término
de duracién de tres meses contados a partir del dia del cierre de la licitacién.
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4.3.3. Poder del proponente o quien lo represente: En caso de no presentar directamente la
propuesta el Representante legal, debera anexar poder mediante el cual faculta a su representante
para todos los tramites relacionados con la presente licitacion y audiencia puablica.

4.3.4. Licencia de funcionamiento: El PROPONENTE deberéd presentar en la propuesta fotocopia
legible e integra del acto administrativo mediante el cual se le otorga licencia de funcionamiento en
las modalidades segun el objeto de la presente licitacién, es indispensable que como minimo acredite
las modalidades de vigilancia fija, mévil, con la utilizaciéon de armas de fuego y sin armas y medios
tecnolégicos - expedido por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, de acuerdo con
lo establecido por el Decreto 356 del 11 de febrero de 1994 y deméas normas concordantes.

Adicionalmente se requiere certificacion con una vigencia no mayor a sesenta (60) dias de que la
licencia de funcionamiento se encuentra vigente al cierre de la presente licitacion so pena de calificar
la propuesta respectiva como NO CUMPLE TECNICAMENTE Y SER RECHAZADA.

4.3.5. Licencia del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones: Los
proponentes deben anexar copia de la Resolucién expedida por el Ministerio de las Tecnologias de
la informacién y las Comunicaciones, mediante la cual se otorga el permiso para desarrollar la
actividad de telecomunicaciones, por medio del uso del espectro radio eléctrico.

Igualmente debe contar con autorizacion de sefiales punto a punto.

Dicha licencia deber& estar vigente en la fecha de presentacion de la propuesta y celebracion del
contrato, debera también estar vigente durante todo el plazo de ejecucién del contrato.

4.3.6. Licencia para la operacion de medios tecnolé  gicos: El PROPONENTE debera presentar
en la propuesta copia legible e integra del acto administrativo mediante el cual se le otorga licencia
para la operacion en la modalidad de medios tecnolégicos. Otorgada por la Superintendencia de
vigilancia y seguridad privada.

4.4. DOCUMENTOS FINANCIEROS - SOBRE No. 2

4.4.1. Registro Unico Tributario — RUT:  Fotocopia del Certificado expedido por la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales.

4.4.2. Documentos Seguridad Social:  Personas juridicas, adjuntar certificado expedido por el
Revisor Fiscal de la empresa o en su defecto por su Representante Legal donde conste que la
empresa se encuentra a Paz y Salvo con el pago de Aportes al Sistema de Seguridad Social Integral
y con el pago de Aportes Parafiscales de los trabajadores a su cargo, correspondientes a los Ultimos
seis (6) meses, de conformidad con la Ley.

4.5. DOCUMENTOS TECNICOS — SOBRE No. 3

4.5.1. Carta de presentacion de la oferta (No Subsa nable) Anexo No. 6. La cual debe contener
en forma clara el valor de la oferta antes de IVA, valor del IVA, y como consolidado el valor total de
la propuesta. Los valores de la oferta deberan darse sin decimales.

4.5.2. indice: Las ofertas deberan contener un indice donde se relacionen en forma clara los
documentos entregados.
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4.5.3. Armamento: La cantidad de armas se acreditard adjuntando el listado de armas emitido por
el Departamento Control Comercio de Armas y Municiones a nombre del contratista que adjunta la
propuesta, la fecha de expedicion debe ser inferior a 60 dias.

De igual manera el proponente debera anexar el Gltimo reporte mensual de novedades presentado
a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada correspondiente al mes anterior a la
presentacion de la propuesta, en donde conste el nimero de armas autorizadas con la respectiva
licencia con que cuenta.

4.5.4. Resolucién vigente de aprobacion de uniforme s y distintivos: El proponente debera
presentar copia clara y legible de la resolucion vigente expedida por la Superintendencia de
Vigilancia Privada, mediante la cual se aprobaron los disefios, colores, materiales, condiciones de
uso y demas especificaciones y distintivos, utilizados por el personal de vigilancia y seguridad
privada, la cual debera mantenerse vigente durante la ejecucién del contrato.

4.5.5 Sanciones o multas por parte de la superinten  dencia de vigilancia y seguridad privada:
Certificacién expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada de las sanciones o
multas impuestas, correspondiente a los ultimos tres (3) afios con fecha de expedicidén no superior a
treinta (30) dias antes del cierre de la presente convocatoria.

4.5.6 Certificacion de departamento técnico: Certificacion firmada por el representante legal
donde conste que la empresa cuenta en la ciudad de Pereira con su propio departamento técnico
para el mantenimiento de alarmas, lo cual podré ser verificado con visita de inspeccién por parte de
la Universidad.

4.5.7 Certificacion de central de monitoreo:  Certificacion firmada por el representante legal donde
conste que la empresa cuenta con su propia central de monitoreo con cobertura nacional o local
indicando cual es la infraestructura y apoyo operativo, lo cual podra ser comprobado por la
Universidad en visita a las instalaciones de la empresa.

4.5.8 Autorizaciéon de uso de repetidora:  Sera requisito obligatorio que las empresas oferentes
cuenten con servicio de comunicacion mediante repetidora propia o alquilada, para lo cual los
oferentes deberan anexar fotocopia de la Autorizacion de uso de la misma, expedido por el ministerio
de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

Si la repetidora es alquilada, igualmente deberan anexar autorizacion de uso expedido por el
Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones al propietario de la misma y
recibo de los pagos de los ultimos 6 meses por uso de repetidora del contratista oferente en esta
licitacién; adicionalmente debera anexar el contrato que registre tal alquiler.

4.5.9. Certificado del Ministerio de la Proteccion Social: El proponente debe anexar certificado
original de sanciones expedido por el Ministerio de la proteccion Social Territorial de Risaralda
correspondiente a los dos (2) ultimos afios. Dicho certificado no podré tener una vigencia mayor a
treinta (30) dias.

Serén rechazadas aquellas propuestas que presenten en el certificado al menos una sancién por
parte del Ministerio de la Proteccién Social Territorial de Risaralda.

4.5.10. Resolucion sobre autorizacién de horas extr  as, expedida por el Ministerio del Trabajo

El proponente debera anexar a su propuesta, copia legible e integra del acto administrativo mediante
el cual se le otorgd Licencia para laborar horas extras, expedida por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social, de conformidad con la Ley.
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4.5.11. Licencia del servicio de valor agregado yt elematico o titulo habilitante convergente.
Vigente a la fecha de cierre del presente proceso y expedida por el Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones indispensable para la prestacién del servicio de monitoreo de
alarmas.

4.5.12. Certificacién de autorizacion del programa  de capacitacién: El proponente debera allegar
la respectiva certificacion expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, en
relacién con la capacitacion a su personal asi:

« Si el proponente cuenta con su propio departamento de capacitacion, debera allegar copia de la
certificacién de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada en la cual conste que la
empresa tiene autorizado el programa de capacitacion.

* Si el proponente presta la capacitacion al personal de la empresa, a través de una escuela de
capacitacion en la cual se provea ensefianza, capacitacion, entrenamiento y actualizacion de
conocimientos relacionados con vigilancia y seguridad, debera allegar copia de la licencia de
funcionamiento de la misma, la cual debe encontrarse vigente a la fecha de entrega de propuestas,
y la resolucion mediante la cual la Superintendencia de vigilancia y seguridad privada le autoriza el
Plan Educativo Institucional en Seguridad Privada PEIS, de acuerdo con la resolucion 4973 de 2011.

4.5.13. Certificacion de la vinculacion a la Red de  Apoyo de la Policia Nacional:  El proponente
debera aportar Certificacion de la vinculacion a la Red de Apoyo de Policia Nacional del
Departamento de Risaralda.

4.5.14. Anexos

4.5.14.1. Anexo No. 2 — Matriz de la Propuesta:
Impreso - Subsanable.

En medio magnético — No Subsanable.

En este cuadro el proponente deberd registrar los valores correspondientes a la propuesta
econdmica segun los aspectos considerados en el mismo. Adicionalmente la universidad incluye una
provision del 4% del valor total del contrato con el fin de soportar los gastos por servicios especiales
requeridos durante la vigencia del contrato. Para la presente vigencia, las tarifas seran las
establecidas por la superintendencia de vigilancia y seguridad. Dado que el contrato pasa de la
vigencia 2015 a la vigencia 2016, para el calculo de los meses correspondientes al 2016 se debe
tener como base un incremento aproximado del 5% en las tarifas, valor que sera ajustado segun las
tarifas establecidas por la Superintendencia.

En el evento que exista discrepancia entre el documento que contiene el valor final obtenido en el
cuadro de la propuesta y el consignado en la carta de presentacién, se tomara como cierto el valor
dado en el cuadro de la propuesta econdémica Anexo No. 2.

La Universidad pagara por el monitoreo y mantenimiento de alarmas un valor de $10.000 pesos
mensuales y por el uso de la motocicleta un valor de $50.000 pesos mensuales. Estos valores son
antes de IVA.

NOTA: Para el calculo de las tarifas se debe hacer redondeo y eliminando los decimales.
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4.5.3.2. Anexo No. 3 — Matriz célculo de tarifas
Impreso - Subsanable.
En medio magnético — No Subsanable.

En este cuadro el proponente debera registrar las formulas mediante las cuales establece las tarifas
por cada uno de los puestos requeridos por la Universidad.

Los Anexos propuestos por la Universidad deberan diligenciarse en la forma alli determinada, son
inmadificables en cuanto a su configuracién y presentacion.

La oferta debe presentarse acorde con las instrucciones del presente pliego.

4.5.4. Certificados de experiencia: Los proponentes deberdn anexar hasta 3 Certificados de
experiencia, que sumados igualen o superen el valor del presupuesto oficial de la presente licitacion
y que hayan sido ejecutados en los ultimos tres (3) afios, expedidos por empresas publicas o
privadas, con quienes hayan contratado, los cuales deberan ser relacionados con el objeto de esta
Licitacion. (No se refiere a Listado de Clientes).

Cada certificacion deberé indicar:

* Objeto del contrato.

* Fecha de iniciacion.

e Fecha de Terminacion.
* Numero del contrato.

* Tipo de servicio.

*  Duracion del contrato.

e Valor Final del contrato.

» Se recomienda a los participantes, ser muy cuidados 0s con la presentacién de todos
los documentos e informacion exigidos, pues la falt a o error en uno soélo de ellos, si
no se subsana dentro del término asignado en la aud iencia, puede descalificar al
proponente para continuar su participacion en el pr oceso.

4.6. REVISION DE DOCUMENTOS

Se revisaran las propuestas que se hayan presentado verificando si cumplen con toda la
documentacion relacionada en el pliego: legales, financieros y técnicos. No se admitiran propuestas
complementarias, alternativas o modificaciones que fueran presentadas con posterioridad al cierre
de la Licitacion Publica; lo anterior no impide que cuando la Universidad asi lo considere solicite por
escrito las aclaraciones necesarias.

El proponente debera aportar los documentos en exactamente el mismo orden que aparecen en
estos pliegos de condiciones.
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CAPIiTULO 5.

5.1 ANALISIS, EVALUACION Y COMPARACION DE PROPUESTA S, CAUSALES DE RECHAZO
Y ADJUDICACION DEL CONTRATO

La Licitacion se realizara en audiencia publica en dos rondas, en la cual los proponentes entregaran
sus ofertas en tres paquetes, tal como se indica en el numeral 4.3 REQUISITOS OBLIGATORIOS
DE PARTICIPACION

SOBRE No. 1. DOCUMENTOS LEGALES
SOBRE No. 2. DOCUMENTOS FINANCIEROS
SOBRE No. 3. DOCUMENTOS TECNICOS

Los comités analizaran las ofertas y recomendaran a | Sefior Rector la mejor propuesta, o sea
aquella que obtenga el mayor puntaje en la evaluaci  6n TECNICA.

El comité evaluador —juridico, financiero y técnico- deberd cefiirse integramente al pliego de
condiciones, examinara las propuestas para determinar si los proponentes estan habilitados para
presentarlas, si los documentos se presentaron completos, si los proponentes cumplen con la
totalidad de los requisitos exigidos.

Cuando se demuestre que el proponente presentd docu mentos o informacién que no
corresponda con la realidad, su propuesta sera desc alificada en cualquiera de las etapas en
gue se encuentre este proceso. Cuando este hecho se  detecte, luego de celebrado el contrato,
sera causal de terminacion del mismo, sin perjuicio de las acciones contractuales y penales
a que hubiere lugar. Ademas el proponente quedara i  nhabilitado por cinco (5) afios para
contratar con la Universidad.

5.2 PROCEDIMIENTOS PARA CALIFICAR

En la apertura de las propuestas se verificara que los valores indicados en la carta de presentacion
y en la Propuesta econdémica (Anexo No. 2) sean iguales, de no serlo se tomara el valor del Anexo
No. 2.

Se revisaran comparativamente los precios de los diferentes items, cuando se encuentre una gran
disparidad entre los precios presentados por los proponentes, la Universidad solicitara a estos que
presenten aclaracion de los desfases.

La oferta que se entrega inicialmente se considera la primera ronda de la Audiencia , se dara
un receso para analizar las propuestas por parte de los Comités. Se imprime un cuadro comparativo
para ser analizado por los proponentes y se inicia una segunda y Ultimaronda , dando oportunidad
de mejorar las propuestas a favor de la Universidad.

Los oferentes tienen un tiempo prudente antes de mejorar las propuestas, para solicitar aclaraciones
gue consideren necesarias con respecto al cuadro comparativo.

Una vez verificado el cumplimiento de todos los requisitos juridicos, financieros y técnicos, los
comités recomendaran al Sefior Rector la adjudicacion de la propuesta que obtenga el mayor puntaje
segun factores establecidos en el Anexo No. 4.
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5.3 CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION

La adjudicacion del contrato se haré con base en la recomendacion de los comités bajo la inspiracion
del principio de transparencia que asegure una seleccion objetiva.

La UNIVERSIDAD podra adjudicar la presente licitacién publica, adn en el evento que se presente
una sola propuesta que pueda ser considerada habil.

5.4 EVALUACION JURIDICA

El Comité Evaluador debera acatar integramente el Pliego de condiciones, examinara las propuestas
para determinar si los proponentes estan habilitados para presentarlas, si los documentos se
presentaron completos, si el proponente cumple los requisitos legales exigidos.

La evaluacidn juridica corresponde al estudio documentario para determinar si las propuestas se
ajustan o no a los requerimientos de la ley y al presente Pliego de condiciones. Es un factor de
verificacion de cumplimiento pero no de calificacion.

5.5 EVALUACION FINANCIERA
El andlisis financiero es realizado por el Jefe de Gestion Financiera y/o el Tesorero de la Universidad.
Para la Evaluacion se tendra en cuenta los siguientes indices tomados del RUP.

Capital de Trabajo: Mayor o igual al 10% del presupuesto oficial.
Razoén corriente: Mayor o igual a 1.10
Endeudamiento: menor o igual al 70%

Para continuar en el proceso licitatorio el oferente debe cumplir con los 3 indices.
5.6. EVALUACION TECNICA (VER ANEXO No. 4)

La evaluacidon serd realizada por el comité técnico, el cual verificard el cumplimiento de las
especificaciones técnicas del Capitulo No. 2 y de los documentos técnicos solicitados en el numeral
4.5 del presente pliego.

La calificacion técnica de las propuestas se hara sobre una base de 130 puntos a la propuesta que
presente mejores condiciones teniendo en cuenta los factores y puntajes establecidos en el Anexo
4 en el cual se pueden observar los factores a tener en cuenta en el proceso de calificacién, asi como
los puntajes asignados a cada uno de ellos.

5.6.1. APOYO OPERACIONAL EN EL AREA METROPOLITANA ( PEREIRA, LA VIRGINIA,
DOSQUEBRADAS) O A NIVEL NACIONAL.

La empresa que certifique tener vinculados el nUmero de vigilantes indicado en el Anexo No. 4 se le
asignaran hasta un méaximo de 10 puntos — A los deméas empresas se les asignara el puntaje segun
la relacién establecida en el Anexo No. 4. Los conceptos de los factores no son acumulables.

NOTA: Se debe anexar copia del resumen de planilla del pago unificado de aportes correspondiente
al dltimo periodo para determinar el nimero de empleados afiliados por el proponente en las
diferentes cajas de compensacion familiar. Adicionalmente debe diligenciar el Anexo No. 7 relacion
de contratos vigentes.
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El proponente podra relacionar contratos del area metropolitana (Pereira, La Virginia, Dosquebradas)
o a nivel nacional, en el caso en que unifique los contratos del area metropolitana con el de otras
ciudades, se contemplara como nacional al momento de calificar.

5.6.2. PERSONAL TECNICO MANTENIMIENTO DE ALARMAS
MANTENIMIENTO DE ALARMAS

La empresa que certifique tener vinculados en el Area Metropolitana (Pereira, La Virginia,
Dosquebradas) personal técnico para la instalaciéon y mantenimiento de alarmas y que se encuentren
vinculados directamente con la empresa con una antigiiedad mayor o igual a 12 meses, deben contar
con certificacion expedida por el SENA o por empresas privadas debidamente aprobadas por el
Ministerio de la Proteccién Social para capacitar y entrenar en trabajos en alturas.

Se asignaran hasta 10 puntos a la empresa que presente mayor nimero de funcionarios disponibles
para el mantenimiento de alarmas, los demds se asignara el puntaje segun la relacién establecida
en el Anexo No. 4.

SE DEBE ANEXAR:

» Copia de afiliacién a la Caja de Compensacion Familiar de Risaralda, donde se acredite
dicho funcionario con una vinculacién mayor o igual a 12 meses a la empresa oferente,

» Copia de la planilla de pagos de seguridad social de los 3 Ultimos periodos en donde
aparezcan relacionados dichos funcionarios.

» Certificacion expedida por el SENA o por empresa privada para capacitar en trabajos en
alturas.

» Copia certificado que lo acredite como técnico en mantenimiento de alarmas.

» Copia de contrato de vinculacion a la empresa.

5.6.3. PERSONAL OPERADOR DE MEDIOS TECNOLOGICOS

La empresa que certifique tener vinculados de manera directa personal técnico, o bachiller operador
de medios tecnoldgicos, con una antigledad mayor o igual a 12 meses, se le asignaran hasta 10
puntos segun la relacion establecida en el Anexo No. 4.

Para la asignacion del puntaje se tendrd en cuenta el valor que mas beneficie al proponente. Los
valores por los diferentes conceptos no son acumulables.

La categoria con la cual el proponente obtuvo el puntaje deberd ser correspondiente con los
funcionarios que laboraran en la central de monitoreo de la Universidad.

SE DEBE ANEXAR:

» Copia de afiliacién a la Caja de Compensacién Familiar donde se acredite dicho funcionario
con una vinculacién mayor o igual a 12 meses a la empresa oferente.

» Copia de la planilla de pagos de seguridad social de los 3 ultimos periodos en donde
aparezcan relacionados dichos funcionarios.

» Copia de certificado de capacitacion en Operador de Medios Tecnoldgicos expedido por
academia o institucion acreditada para tal fin por la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada.
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» Anexar copia del listado del Personal Operativo Acreditado y registrado por empresa ante la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

» En caso de ser técnico o bachiller copia del titulo que lo acredite como tal.

» Copia de contrato de vinculacion a la empresa.

5.6.4. PROFESIONALIZACION DEL PERSONAL
5.6.4.1. Nivel de capacitacién del personal:

Vigilantes: La empresa que certifique tener vinculados el nimero de vigilantes relacionados en el
Anexo No. 4, con ciclos de capacitacion y entrenamiento conforma dos por cursos de
reentrenamiento y especializacion  certificados por academia de vigilancia debidamente aprobada
por la Superintendencia, se le asignara hasta un maximo de 10 puntos segun la relacién establecida
en el Anexo No. 4.

Se asigharan los puntajes segun el niamero de vigilantes con cursos de reentrenamiento y de
especializacion.

Supervisores: La empresa que certifique tener vinculados en el area metropolitana (Pereira, La
Virginia, Dosquebradas) el nUmero de supervisores relacionados en el Anexo No. 4, con ciclos de
capacitacion y entrenamiento conformados por cursos de especializacion en seguridad de
entidades Oficiales o Educativas certificado por academia de vigilancia debidamente aprobada
por la Superintendencia, se le asighara hasta un maximo de 10 puntos segun la relaciéon establecida
en el Anexo No. 4.

Para la evaluacién se debe anexar:

» Listado clasificado con nombres, nimero de cédula y nivel de formacion en los cursos
indicados por cada vigilante y supervisor. Lo cual se podra verificar durante la audiencia
segun indique el respectivo comité.

 Copia de la planilla de los 3 udltimos pagos de seguridad social donde aparezcan
relacionados dichos funcionarios

5.6.6. CAPACIDAD OPERACIONAL: Para aquellos proponentes que cumplan con los aspectos
que a continuacion se relacionan y que son requeridos para operar en el area metropolitana de
Pereira, se le asignaran hasta 25 puntos, seguln los siguientes aspectos:

5.6.6.1. Sistema de supervision y control (10 puntos): Consiste en el sistema de Supervision
propuesto por el proponente para las instalaciones de la Universidad que le permita verificar el
cumplimiento de las rondas por parte de los vigilantes y supervisores, se acreditara con la descripcién
clara de la manera en que el proponente realizara el control y supervisién y la forma en que entregara
los reportes al interventor del contrato. En la medida que mas avanzada sea la propuesta de la
tecnologia a utilizar, mayor puntaje se le asignara de acuerdo con el Anexo No. 4. Se deben
considerar dispositivos para 15 puestos.

Si el proponente adjunta un sistema de supervision diferente a los aqui estipulados, no tendra
asignacion de puntaje, lo anterior para tener una calificacion objetiva con igualdad de criterios claros
para todos.
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El proponente que resulte favorecido con la adjudic acion del contrato debera implementar en
la Universidad el sistema de supervision y control con el cual obtuvo el puntaje.

La Universidad podrd solicitar en la Audiencia publ ica que el proponente realice una
demostracion de la supervision utilizada mediante m edios electrénicos.

VEHICULOS

La empresa que demuestre el mayor niumero de vehiculos para la prestacion del servicio se le
asignaran hasta 15 puntos segun la relacion establecida en el anexo No. 4

VEHICULOS PROPIEDAD DE LA EMPRESA PROPONENTE O EN L EASING (AUTOS Y MOTOS)
Se establece puntaje para la propiedad de los vehiculos utilizados para la prestacion del servicio de
vigilancia, se consideran 2 aspectos a saber:

Vehiculos propiedad de la empresa proponente
Vehiculos utilizados por la empresa proponente y que se encuentran bajo sistema de Leasing

Para la asignacion de puntaje se considerard la sumatoria de los 2 factores que mas le convenga al
proponente (propios y en leasing)

Anexar:

Copia de la tarjeta de propiedad de los vehiculos
Copia de SOAT
Copia de contrato de leasing

NOTA: No se aceptan vehiculos propiedad de los vigi  lantes y que pongan al servicio de la
empresa bajo modalidad de arrendamiento u otro conc epto dada la responsabilidad generada
por el objeto de la presente licitacion.

5.7. TECNOLOGIA EN COMUNICACION: Se asignaran hasta 10 puntos a la empresa que ofrezca
tener sistemas de comunicacion para todo el personal responsable de la seguridad (Coordinador de
seguridad, supervisores, administrador controles de acceso, monitoreo e interventor) segun lo
establecido en el Anexo No. 4.

El proponente que resulte favorecido con la adjudic acion del contrato debera implementar en
la Universidad la tecnologia en comunicacion con la cual obtuvo el puntaje.

5.8. DISPOSITIVOS TECNICOS PARA LA VIGILANCIA DEL P ARQUE AUTOMOTOR: Se le
asignaran hasta 15 puntos a la empresa que incorpore la instalacion de dispositivos técnicos para el
monitoreo satelital del parque automotor utilizado para la prestacién del servicio, objeto de la
presente licitacion y para los vehiculos propiedad de la Universidad, segun el anexo No. 4

5.9. SISTEMAS DE MOVILIZACION PARA LA REALIZACION D E RONDAS DIURNAS Y
NOCTURNAS: Se le asignaran hasta 15 puntos a la empresa que realice rondas internas diurnas y
nocturnas mediante el uso de dispositivos eléctricos de transporte con auto - balanceo, segun la
relacién establecida en el Anexo No. 4.

El proponente que resulte favorecido con la adjudic acion del contrato debera implementar en
la Universidad la cantidad de equipos con lacual o btuvo el puntaje.
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5.10. EXPERIENCIA EN SERVICIOS DE SEGURIDAD

5.10.1 EXPERIENCIA EN SERVICIOS DE SEGURIDAD EN ENTIDADES PUBLICAS DEL AREA
METROPOLITANA: Se le asignaran hasta 5 puntos a la empresa que presente el mayor valor en
certificaciones de experiencia segln el Anexo No. 4 y con el siguiente criterio:

Criterio Puntaje
Mayor valor 5 puntos
2do valor 4 puntos
3er valor 3 puntos
4to valor 2 puntos
Los demas 1 punto

5.10.2. EXPERIENCIA EN SERVICIOS DE SEGURIDAD EN INSTITUCIONES DE EDUCACION
SUPERIOR DEL AREA METROPOLITANA: Se le asignaran hasta 5 puntos a la empresa que
presente el mayor valor en certificaciones de experiencia segun el Anexo No. 4 y con el siguiente
criterio:

Criterio Puntaje
Mayor valor 5 puntos
2do valor 4 puntos
3er valor 3 puntos
4to valor 2 puntos
Los demas 1 punto

5.11. PROFESIONAL EN SALUD OCUPACIONAL: La empresa que tenga vinculado directamente
un profesional en Salud Ocupacional con una antigliedad mayor o igual a 1 afio, se le asignaran 5
puntos.

Anexar:

» Copia de afiliacion del Profesional en Salud Ocupacional por parte de la empresa oferente a
la caja de compensacion correspondiente.

» Planilla de seguridad social integral de los tres Gltimos periodos.

» Acta de grado o fotocopia del diploma del Profesional en Salud Ocupacional.

* Resolucién de la licencia para Prestacion de Servicios en Salud Ocupacional.

5.12. EVALUACION ECONOMICA

LOS PRECIOS DE LOS SERVICIOS DE VIGILANCIA SON REGU LADOS POR LA
SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, la Universidad no realizara
evaluacion sobre los precios de la propuesta total.

5.13. MATRIZ FACTORES CALIFICACION PROPUESTAS

Ver Anexo No. 4.

5.14. CAUSALES DE RECHAZO DE LAS PROPUESTAS
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Seréan causales especificas de rechazo de propuestas las siguientes:

5.14.1. De Orden Juridico:

a) Si la propuesta se presenta con posterioridad a la fecha y hora fijada para el cierre del proceso.
b) Si la propuesta se entrega en un lugar diferente al establecido en los presentes pliegos.

c) Cuando el objeto social del oferente no corresponda o no esté directamente relacionado con el
presente proceso.

d) No tener las licencias de funcionamiento expedidas por la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada.

e) Cuando en la propuesta se encuentre informaciébn o documentos que contengan datos
tergiversados, alterados o tendientes a inducir a error a LA UNIVERSIDAD.

f) Cuando No presente o presente en forma incompleta, extemporanea o insuficiente las aclaraciones
solicitadas dentro del término establecido por LA UNIVERSIDAD en los pliegos de condiciones,
necesarias para la comparacion objetiva de las propuestas y su respectiva asignacion de puntaje.

g) Cuando el proponente se encuentre incurso en alguna de las causales de disolucion y/o liquidacion
de sociedades.

h) Cuando para esta misma Seleccidn se presentan varios propuestas por el proponente por si o por
interpuesta persona

i) Cuando la propuesta no cumpla con la integridad del objeto del presente proceso de seleccién.

j) Cuando el proponente se encuentre incurso en causal de inhabilidad o incompatibilidad de las
establecidas en la Constitucidn, la ley nacional y el estatuto de contratacion de LA UNIVERSIDAD.

K) Y las demés establecidas en este pliego de condiciones.
5.14.2. De Orden Técnico:

a) No presentar los Documentos de orden técnico requeridos.
b) No ofertar las condiciones técnicas requeridas.

5.14.3. De Orden Econémico:

a) Cuando el proponente omita la presentaciéon de los Anexos.

b) Cuando los precios de los servicios ofrecidos no sean consecuentes con lo autorizado por la
Superintendencia de vigilancia y seguridad privada, decreto 4950 de 2007 y demas normas
reguladoras de las tarifas de vigilancia.

d) Cuando el valor de la propuesta supere el presupuesto oficial del proceso.

5.15. EMPATE

Si como resultado de la aplicacién del procedimiento de calificacion de las propuestas de dos 0 mas
proponentes se encuentran en igual puntaje, deberd preferirse la oferta que contemple mayor
calificacion en sistemas de movilizacion para la realizacion de rondas diurnas y nocturnas.
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De continuar el empate deberd preferirse el proponente que presente el mayor puntaje en
dispositivos técnicos para la vigilancia del parque automotor.

De continuar el empate debera preferirse el proponente que presente el mayor puntaje en sistemas
de supervisién y control para la realizacién de rondas.

De continuar el empate se realizara sorteo por balotas.

5.16. ADJUDICACION DEL CONTRATO

La adjudicacion se haréa al proponente que haya cumplido con la totalidad de requisitos solicitados y
ademas que haya obtenido la mayor calificacion en la evaluacién técnica.

El puntaje minimo para la adjudicacion del contrato serd de 100 puntos.

NOTA: El presente proceso no podré ser adjudicado s i el valor final de la propuesta supera el
valor del presupuesto oficial.

5.17. SUSCRIPCION Y LEGALIZACION DEL CONTRATO

Después de adjudicado el contrato, el proponente tendra tres (03) dias habiles para suscribirlo y
legalizarlo; en caso que no se firme o no se legalice el contrato dentro de los términos estipulados,
por causas imputables al proponente, se adjudicara al calificado en segundo lugar de acuerdo a la
recomendacion de adjudicacion realizada por el comité evaluador.

Se entiende por perfeccionamiento el hecho de suscribir el contrato por las partes contratantes; la
legalizacion se surte cuando el contratista hace entrega en Unidad de Cuentas de los siguientes
documentos: aprobacion de las garantias exigidas en el contrato, antecedentes fiscales certificados
por Contraloria General, que resulta de la consulta adelantada por la propia UTP, afiliaciones al
Sistema integral de seguridad Social de sus trabajadores.

El presente pliego de condiciones, la propuesta presentada por el proponente, el contrato que resulte
de la adjudicacion, las adendas y los demas documentos que se crucen entre las partes, forman
parte integral del contrato.

5.18. GARANTIAS PARA EL CONTRATO

El CONTRATISTA se obliga para con LA UNIVERSIDAD a constituir péliza de cumplimiento a favor
de la Universidad Tecnol6gica de Pereira, que ampare los siguientes eventos.

5.18.1. Cumplimiento: equivalente al 20% del total del contrato y con una vigencia igual a la duracién
del contrato y cuatro (4) meses mas.

5.18.2. De salarios y prestaciones: equivalente al 5% del valor del contrato y por el término de
duracion del contrato y tres (3) afios mas.

5.18.3. De responsabilidad Civil Extracontractual : equivalente al 30% del contrato con una
vigencia igual a su duracién y dos (2) meses mas.
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Las anteriores garantias podran ser adquiridas ante una comparfiia legalmente constituida en el pais
y con oficina en la ciudad de Pereira.

El CONTRATISTA debera informarse sobre las disposiciones legales vigentes sobre el empleo de
trabajadores y sobre las leyes de seguridad social, seguros de vida y accidentes, riesgos laborales

y salud ocupacional.



CAPITULO 6.

DE LOS CONTRATOS

Las propuestas presentadas serviran de parametro para la adjudicacién, teniendo como base la
mejor propuesta y los requisitos de los Pliegos, y segun la disponibilidad presupuestal, la Universidad
Tecnoldgica de Pereira contratara los servicios de la empresa favorecida con el mayor puntaje y de
comun acuerdo ajustaran los servicios a las necesidades de la Universidad.

El presente Pliego de condiciones, la propuesta presentada por el proponente, el contrato que resulte
de la adjudicacién, las normas del derecho privado, las normas internas de contratacion de la
Universidad Tecnoldgica de Pereira y los demas documentos que se crucen entre las partes, forman
parte integral del contrato.

Para la celebracion y adjudicacion del Contrato, la Universidad cuenta con la disponibilidad
presupuestal correspondiente al cumplimiento del mismo. Se anexa al presente Pliego de
Condiciones, la minuta del Contrato a suscribir entre las partes.
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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA

NIT. 891.480.035-9

NUMERO DEL CONTRATO:

CONTRATO DE: PRESTACION DE SERVICIOS
CONTRATANTE: UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA
CONTRATISTA:

DIRECCION:

TELEFONO:

CUENTA BANCARIA:
VALOR HASTA:
FECHA:

Entre los suscritos a saber LUIS FERNANDO GAVIRIA TRUJILLO, identificado con la cédula de
ciudadania No. 10.098.659, quien obra como Rector en representacién de la UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE PEREIRA, ente auténomo universitario creado por la Ley 41 de 1958, vinculado
al Ministerio de Educacion Superior, designado como Rector, mediante Resolucién No. ----- del ----
-------------------- , Y quien en este acto se denominard EL CONTRATANTE y el sefior (a) XXXXXXXXXX
con Cédula de Ciudadania No xxxxxx representante legal de la firma xxxxxxxx. NIT. Xxxxxx, inscrita
en el Registro Unico de Proponentes bajo el Nimero .... del .. de ....de ..... y quien se llamara EL
CONTRATISTA se ha celebrado el presente Contrato que hace parte de la Licitacién Publica No. 08
de 2015-“SERVICIO INTEGRAL DE SEGURIDAD FISICA, MONITOREO Y MANTENIMIENTO DE
ALARMAS, C.C.T.V. Y ADMINISTRACION DEL SISTEMA DE C ONTROL DE ACCESO EN LAS
INSTALACIONES DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PER EIRA Y SUS SEDES
ALTERNAS?", el cual consta de las siguientes clausulas:

SERVICIO INTEGRAL DE SEGURIDAD FISICA, MONITOREO Y
MANTENIMIENTO DE ALARMAS, C.C.T.V. Y ADMINISTRACION
DEL SISTEMA DE CONTROL DE ACCESO EN LAS
INSTALACIONES DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE
PEREIRA Y SUS SEDES ALTERNAS, segun las condiciones del
pliego de condiciones y sus anexos.

Para todos los efectos legales el valor TOTAL del presente contrato es
Hasta por la suma de ($xx0xxxxxxxxxxx). IVA incluido. El presente
contrato podra reajustarse a través de Otrosi segun las necesidades
de la Universidad. En caso de no ejecutarse en su totalidad el valor de
este contrato, la Universidad por cierre del presupuesto
correspondiente a la vigencia fiscal del afio 2015, podra dar por
terminado el Contrato y revertir al Presupuesto la suma no ejecutada.

PRIMERA. OBJETO.

SEGUNDA. VALOR
DEL CONTRATO.

CcODIGO NOMBRE VALOR
TERCERA.
IMPUTACION 2201 -1-245-20 CERTIFICADO PARA FXXXXXXXXX
PRESUPUESTAL VIGILANCIA
' FXXXXXXXXX
TOTAL

El presente contrato tendra una vigencia de xx meses, a partir del
CUARTA. VIGENCIA | perfeccionamiento y legalizaciéon del mismo, prorrogables por 2 afios
DEL CONTRATO. mé&s de acuerdo con la recomendacion del supervisor y las
necesidades de la Universidad.
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QUINTA. FORMA DE
PAGO.

La Universidad Tecnolégica de Pereira pagara al contratista los valores
mensuales correspondientes que se hayan causado durante el
periodo.

Se realizardn pagos mensuales por el valor del servicio prestado, con
la respectiva factura, certificacion de realizacion del servicio
debidamente firmada por el supervisor del contrato y certificacion de
pago de aportes al sistema de seguridad social integral de los
trabajadores, al igual que el pago de los aportes parafiscales si a ello
hay lugar, firmado por el revisor fiscal o el representante legal,
correspondiente al Gltimo mes.

SEXTA. El Contratante se compromete a pagar al Contratista en la forma
OBLIGACIONES DEL | estipulada en la clausula anterior.
CONTRATANTE.
El Contratista se obliga para con el Contratante a: 1 a) Prestar los
servicios de qué trata la clausula primera y segun las estipulaciones
contenidas en los pliegos de condiciones de la Licitacién Pablica No. 8
de 2015 y en la oferta presentada el dia XX de XXXX de 2015. b) A
terminar la prestacion del servicio en el tiempo méaximo de doce (12)
meses. c¢) ElI CONTRATISTA se compromete para con LA
UNIVERSIDAD a afiliar todo el personal que contrate al régimen de
SEPTIMA. seguridad social integral vigente en Colombia y presentar al interventor
OBLIGACIONES DEL | los formularios de afiliacion del personal al inicio de la ejecucion del
CONTRATISTA. contrato y a estar al dia en dichos aportes. d) Igualmente se
compromete a estar al dia en los aportes parafiscales, segun lo
dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002. e) Suministrar al
personal que labore en la prestacion del servicio los elementos de
proteccion y de seguridad industrial que sean necesarios y conforme a
las exigencias del Pliego de Condiciones y del interventor cuando éste
lo requiera. f) Legalizar el contrato en los términos sefialados en el
mismo.
OCTAVA. Los videos de la audiencia publica, el Pliego de Condiciones y sus
DOCUMENTOS QUE | adendas, la oferta presentada por el CONTRATISTA en el proceso
HACEN PARTE | precontractual y los deméas documentos cruzados entre las partes
INTEGRAL DEL | forman parte integrante del presente contrato y se entienden
PRESENTE incorporadas a él como anexo, el acta inicial, las parciales y la de
CONTRATO. finalizacién y los demés documentos que se crucen entre las partes.
NOVENA. El Contratista declara bajo la gravedad del juramento que no se

INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES

encuentra incurso dentro de las causales de inhabilidad e
incompatibilidad establecidas en la Constitucion Politica y en la Ley.

DECIMA. CESION DEL

El Contratista no podra ceder o traspasar el presente contrato a
persona alguna, natural o juridica, a menos que haya obtenido

CONTRATO. L . .
autorizacién previa y por escrito del Contratante.
El Contratista debera constituir Péliza Unica que ampare lo siguiente:
1. Cumplimiento: equivalente al 10% del total del contrato y con una
vigencia igual a la duracion del contrato y cuatro (4) meses mas. 2. De
DECIMA PRIMERA. | salarios y prestaciones: equivalente al 5% del valor del contrato y por

GARANTIA UNICA.

el término de duracién del contrato y tres (3) afilos mas. 3. De
responsabilidad Civil Extracontractual, equivalente al 30% del contrato
con una vigencia igual a su duracién y dos (2) meses mas. Las
anteriores garantias podrdn ser adquiridas ante una compafia
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legalmente constituida en el pais y con oficina en la ciudad de Pereira.
El CONTRATISTA debera informarse sobre las disposiciones legales
vigentes sobre el empleo de trabajadores y sobre las leyes de
seguridad social, seguros de vida y accidentes, riesgos profesionales
y salud ocupacional. PARAGRAFO I: La fecha en la que se inicia la
vigencia del amparo de la pdliza, debe ser igual a la fecha de
expedicion de la misma.

DECIMA  SEGUNDA.
RESPONSABILIDAD
DEL CONTRATISTA.

El Contratista responde por el cumplimiento pleno de sus obligaciones
segun el presente contrato.

El Contratante podra imponer multas al Contratista en caso de
incumplimiento parcial o total. Igualmente podra cubrir el valor de las
multas directamente y sin autorizacién del Contratista, de las sumas
gue le adeude a éste, por el incumplimiento en el tiempo de entrega y
segln lo estipulado en el Pliego de Condiciones. Las multas seran
equivalentes al cero cinco por ciento (0.5%) del valor de la parte
demorada o incumplida por cada dia de atraso, sin que el total de las
multas impuestas exceda del 10% del valor del contrato.

En caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento del presente
contrato, el Contratista pagard al Contratante la suma equivalente al
10% del valor del Contrato. Por el pago de dicha suma no se extinguira
de la obligacion principal.

LA UNIVERSIDAD podré retener total o parcialmente cualquier pago
en cuanto sea necesario para protegerse de pérdidas debidas a
trabajos defectuosos no corregidos, garantias no cumplidas o para
aplicacion de posibles multas. Una vez desaparecidas o corregidas las
causas de la retencion se efectuaran los pagos de los valores
retenidos. Igualmente podra hacer efectivas las garantias de que trata
la clausula décima primera, total o parcialmente, cuando a su juicio el
CONTRATISTA hubiere incumplido cualquiera de las obligaciones
pactadas en este contrato.

DECIMA  TERCERA
MULTAS.

DECIMA CUARTA.
CLAUSULA  PENAL
PECUNARIA

DECIMA QUINTA.
EFECTIVIDAD DE LAS
GARANTIAS.

DECIMA SEXTA.

PERFECCIONAMIENT
O Y LEGALIZACION.

El presente Contrato se entiende perfeccionado una vez suscrito entre
las partes y con el respectivo Registro Presupuestal y para su
ejecucién se requiere: 1. Aprobacién de las Garantias a que se refiere
la Clausula Décimo Primera; 2. Publicacion en el Diario Unico de
Contratacion Puablica cuando el valor total del Contrato sea igual o
superior a 50 S.M.L.M.V., cuyos derechos deberan ser cancelados en
el Banco Agrario 6 Davivienda anexando al presente Contrato el
correspondiente Recibo de Pago. PARAGRAFO II. El Contratista
cuenta con 3 dias habiles para su legalizaciéon, sopena de que se
configure en inexistente.

DECIMA  SEPTIMA.
SUPERVICION

El Contratante designa como supervisor del presente contrato al Jefe
de Gestion de Servicios Institucionales o quien haga sus veces,
integrante del Comité Técnico, quien debera cumplir como supervisor,
con las siguientes funciones: a) Vigilar el cumplimiento del Contrato;
b) Presentar las observaciones que juzgue conveniente; c) Recibir,
verificar y aprobar, de considerar que se cumple con el objeto
contratado; d) Certificar el cumplimiento del objeto contratado para
proceder al respectivo pago; e) Estar atento a la fecha de vencimiento
del Contrato, a fin de determinar de acuerdo con las necesidades del
servicio, la suscripcion de eventuales adiciones, prérrogas o
terminacion del mismo; f) Resolver las dudas que tenga el Contratista;




38

g) Suministrar oportunamente la informacién que posea a la
Universidad y que sirva al contratista para el desarrollo del objeto
contractual; h) Conjuntamente con los Comités Juridico y Financiero,
informar al sefior Rector en caso de incumplimiento, para efectos de
aplicacién de multas y sanciones, segun lo estipula en el Contrato
Clausula Decimotercera: Multas; i) Las demas que se requieran para
el cabal cumplimiento del objeto del Contrato.

DECIMO

OCTAVA.

INDEMNIDAD.

EL CONTRATISTA, mantendra indemne a la entidad
CONTRATANTE, de los reclamos, demandas, acciones legales o
costos que se generen por dafios y lesiones causadas a personas o
propiedades de terceros, ocasionados por el CONTRATISTA, sus
subcontratistas o proveedores durante la ejecucion del contrato.

DECIMO
REGIMEN
APLICABLE

NOVENA.
JURIDICO

El presente contrato se regira por las normas del derecho privado,
especialmente el Cédigo Sustantivo del Trabajo, la Ley 50 de 1990 y
el Decreto Reglamentario 4369 del 4 de diciembre de 2006 y sus
efectos estaran sujetos a las hormas civiles y comerciales

Para constancia se firma en Pereira a:

Contratante

Contratista



