
OBSERVACIONES
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MODALIDAD DE 

CONTRATACIÓN

HONORARIOS 

MENSUALES
TOTAL

2

Promover los diferentes procesos de formación 

ofrecidos por la Administración de la educación 

virtual - Univirtual de la Universidad Tecnológica de 

Pereira en el año 2018. Proyecto: 511-21-131-57.

Técnico, tecnólogo o profesional en carreras 

afines a: administrador, publicidad, marketing y 

ventas.                      

La Administración de la educación virtual -

Univirtual de la Universidad Tecnológica de

Pereira, se encuentra interesada en recibir

hojas de vida de profesionales, tecnólogos o

técnicos para prestar servicios como como

promotores comerciales de los diferentes

procesos de formación ofrecidos por Univirtual

(2 vacantes).

Los promotores comerciales estarán

encargados de ofecer a diferentes entidades

tanto del estado como privadas los procesos

de formación de Univirtual, la labor se realizará

de forma presencial, alcanzando objetivos

mensuales previamente establecidos con el

lider del proyecto.

Teniendo en cuenta que la misión de la UTP, se centra 

en el aprendizaje interactivo, buscando el bien común

en un ambiente de participación. La adminsitración de

la Educación virtual - Univirtual en una constante

búsqueda por desarrollar los procesos de educación

virtual en el país, contratará promotores comerciales

que ayudarán a lograr los objetivos establecidos

anualmente, logrando que más personas a nivel

departamental se eduquen con los procesos de

formación de calidad ofrecidos por Univirtual.

01/05/2018   30/06/2018
2 meses 

Realizar una gestión con calidad, es decir, cumpliendo los objetivos en término de logro de las metas institucionales mensuales y anuales, desempeñando la función, 

focalizados y motivados por la Visión y Misión de Univirtual.

• Asesorar y acompañar en el ofrecimiento promocional de los cursos y diplomados de modalidad virtual.

• Coordinar la promoción y venta de los productos y servicios del portafolio de Univirtual.

• Liderar el servicio Integral a los clientes o usuarios con calidad y excelencia satisfaciendo las necesidades del mercado-cliente, estimulando lealtad y confianza y 

posicionando la buena imagen de la Universidad Tecnológica de Pereira.

• Liderar y dirigir la gestión de mercadeo, las perspectivas de oferta, portafolio de productos y servicios, entorno competitivo, etc.

• Hacer despliegue de objetivos estratégicos y operacionales de metas mensuales y anuales institucionales, de acuerdo a los indicadores comerciales que permitan 

hacer seguimiento, controlar y evaluar la gestión.

• Participar activamente en los programas de inducción, reinducción, entrenamiento, capacitación y mejoramiento de la cultura organizacional, establecidos por 

Univirtual de forma virtual o presencial.

• Mantener en el desempeño de su cargo, excelentes relaciones humanas, capacidad de coordinar el trabajo en equipo, receptividad al cambio, mejoramiento continuo, 

calidad en la gestión, orientación y servicio integral al cliente.

• Elaborar, presentar y sustentar informes de gestión comercial al Coordinador de Gestión de la Información.

• Propender por la aplicación de los procedimientos establecidos en el Manual de Procesos y procedimientos de la Universidad Tecnológica de Pereira, en la ejecución 

de su contrato.

• Apoyar en el proceso de realización de estudios de mercadeo que permitan evaluar el entorno (competencia, comportamiento de los clientes potenciales, políticas, 

etc.), determinando las tendencias y oportunidades que se deben considerar en la identificación y diseño de estrategia competitivas y las perspectivas de oferta 

(ampliación de portafolio de productos y servicios), diagnosticar y sustentar planes, programas y proyectos de mercadeo que se puedan ejecutar.

• Preparar y ejecutar la planeación de visitas a los clientes municipios y usuarios en general acorde con un cronograma de prioridades, objetivos y metas institucionales 

mensuales y anuales optimizando los recursos, racionalizando costos

• Presentar informes oportunos que permitan evaluar la gestión y sus resultados.

• El servicio integral al cliente y el posicionamiento de la buena imagen corporativa del Instituto.

1. Agenda de visitas diarias, con la información que 

solicite el lider del proyecto.

2. Informes de gestión comercial semanales.

Prestación de Servicios $ 1.500.000 $ 3.000.000
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