INVITACION PUBLICA No. 02 DE 2026
GESTION DEL TALENTO HUMANO
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA

1. JUSTIFICACION

La Universidad Tecnoldgica de Pereira con NIT 891.480.035-9 es una institucion de
educacioén superior con autonomia universitaria segun lo establecido en la Ley 30 de 1992,
lo anterior indica que se regula como un ente autdbnomo con régimen especial, con
autonomia administrativa, académica y financiera para definir sus estatutos y normas.

En cumplimiento del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), y
de conformidad con la Resolucién 2646 de 2008 y la Resolucion 2764 de 2022 debe
identificar, evaluar y gestionar los factores de riesgo psicosocial presentes en su poblacion
trabajadora.

La aplicacion periddica de la bateria de instrumentos para la evaluacién de factores de
riesgo psicosocial es una obligacién normativa y una herramienta técnica esencial para:

- Detectar factores intralaborales y extralaborales, evaluar el nivel de estrés
ocupacional, formular planes de intervencién basados en evidencia y cumplir con
estdndares minimos del SG-SST.

- Dado que la Universidad no cuenta con personal suficiente para ejecutar la totalidad
del proceso de aplicacién y tabulacién bajo criterios técnicos especializados, se
requiere contratar un proveedor externo idéneo.

2. OBJETO

La Universidad Tecnoldgica de Pereira esta interesada en contratar la prestacion de
servicios profesionales especializados para la aplicacién de la bateria de instrumentos para
la evaluacion de factores de riesgo psicosocial del Ministerio de la Proteccion Social, para
los empleados de la Universidad Tecnoldgica de Pereira.



3. ALCANCE

1. Aplicacion de la bateria de instrumentos: Evaluacion de condiciones intralaborales,
extralaborales e individuales, ademas de fichas de datos generales vy
consentimientos informados.

2. Evaluaciones complementarias: Inclusion de escalas de sintomatologia asociada al
estrés, patrones de conducta y estrategias de afrontamiento para dar cumplimiento
a la Resolucion 2646 de 2008.

3. Diagnostico y analisis: Procesamiento de la informacion para presentar resultados y
definir una propuesta de intervencion. Poblacion y metodologia: Aplicacion fisica a
una poblacion de 1.500 personas, organizada en 60 grupos presenciales en la
ciudad de Pereira.

4. ENTREGABLES

e Ficha de datos generales.

e Diagnostico de Riesgo psicosocial.

e Escala de sintomatologia asociada al estrés.

e Patrones de conducta.

e Estrategias de afrontamiento.

e Tamizaje de Bienestar Financiero.

e Tamizaje de habitos de suefio.

e Priorizacién del riesgo por areas.

e Definicion de la propuesta de intervencion.

e Entrega de resultados individuales hasta de 10 empleados.

5. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

La Universidad Tecnoldgica de Pereira cuenta, para el presente proceso de invitacion
publica, con respaldo presupuestal correspondiente a la vigencia 2026, conforme se detalla
a continuacion:

RUBRO PRESUPUESTAL: 220101 - 2.1.2.02.02.008.8 — 20

CDP No. 205 de la vigencia presupuestal del 2026.

CPC DANE: 85954 Servicios de preparacion de documentos y otros servicios
especializados de apoyo a oficina.

Valor: TREINTA Y CINCO MILLONES NOVECIENTOS CINCO MIL OCHOCIENTOS
CUARENTA PESOS M/CTE ($35.905.840).



6. PLAZO DE EJECUCION:

El plazo de ejecucion ser& a partir de la suscripcion del acta de inicio, previo cumplimiento
de los requisitos de perfeccionamiento y legalizacion y se extenderd hasta el 18 de
diciembre de 2026.

7. REQUISITOS MINIMOS PARA PARTICIPACION

Podran participar en la presente invitacion publica las personas juridicas cuyo objeto social

contemple la prestacion de servicios de consultoria, asesoria o estudios técnicos en areas

relacionadas con:

- Aplicacién de la bateria de instrumentos para la evaluacion de factores de riesgo
psicosocial del ministerio de la proteccién social.

Los proponentes deberan acreditar capacidad juridica, financiera y técnica para ejecutar el
objeto del contrato, asi como el cumplimiento de las condiciones establecidas en la presente
invitacion publica.

No encontrarse inmerso en inhabilidades, incompatibilidades o conflictos de interés para
contratar con la UTP, conforme con la Constitucion y la Ley.

7.1. Documentos Juridicos. El proponente debera suministrar los siguientes documentos:

e Certificado de la existencia y representacion legal expedido por la autoridad
competente con fecha de expedicion no mayor a treinta (30) dias calendario
anteriores al cierre del proceso.

e RUT actualizado.

e Fotocopia del documento de identificacion del representante legal

e Certificacion bajo la gravedad del juramento expedida por el revisor fiscal, contador
ylo representante legal de la empresa, en el cual afirman estar al dia en el pago de
los aportes de sus empleados a los sistemas de salud, riesgos laborales, pensiones
y parafiscales (cajas de compensacion, Sena, ICBF). Ley 828/2003, en caso de ser
firmado por el revisor fiscal o el contador se debera adjuntar fotocopia de la cédula
de ciudadania, tarjeta profesional, certificacion de la junta central de contadores
vigente.

e Certificados de antecedentes del representante legal:
e Antecedentes disciplinarios (Procuraduria)
e Antecedentes fiscales (Contraloria)
e Antecedentes judiciales (Policia)



e Medidas Correctivas (Policia)
e REDAM (registro de deudores alimentarios morosos)

7.2. Documentos financieros. El proponente debera acreditar capacidad financiera
mediante los siguientes documentos:
e Certificacion bancaria de cuenta activa.

7.3. Documentos técnicos.
e Carta de presentacion de la propuesta firmada por el representante legal.
7.3.1. Experiencia General.

Acreditar experiencia minima de cinco (5) afios en la prestacion de servicios de Aplicacion,
evaluacién, andlisis y presentacion de resultados de la bateria para la evaluacién de los
factores de riesgo psicosocial.

La experiencia deberéa acreditarse mediante la presentacion de hasta tres (3) certificaciones
de contratos ejecutados en los ultimos cinco (5) afios, que contengan como minimo:

¢ Nombre de la entidad contratante.

¢ Obijeto del contrato.

e Valor del contrato.

o Fecha de ejecucion.

e Certificacion de cumplimiento satisfactorio.

7.3.2. Experiencia especifica. El proponente deberé acreditar al menos dos (2) contratos,
relacionado con alguno de los siguientes temas:

e Aplicacién de la bateria de instrumentos para la evaluacién de factores de riesgo
psicosocial del Ministerio de la Proteccion Social, en al menos dos (2) instituciones
de educacién superior en los ultimos tres (3) afios.

7.4. Capacidad técnica. Certificar que cuenta con la capacidad técnica y operativa para
aplicar:

Cada uno de los componentes propios de la evaluacion de Factores psicosociales a una
poblacion de 1500 personas de la Universidad Tecnoldgica de Pereira.



RECOMENDACIONES PARA LA APLICACION DE LA BATERIA DE RIESGO
PSICOSOCIAL

El contratista debe cumplir los siguientes pardmetros técnicos: El Contrato se desarrollara
en dos etapas, las cuales se describen de la siguiente manera:

Etapa l:

1. Aplicacién de la bateria de instrumentos para la evaluacion de factores de riesgo
psicosocial del ministerio de la proteccion social y la aplicacion de instrumentos para
el tamizaje de hébitos de suefio y bienestar financiero que permitan una evaluacion
mas integral del personal.

2. Entregar al supervisor del contrato, el cronograma para el desarrollo de cada una de
las etapas del contrato, para su revisién y aprobacion cuando corresponda, el cual
hace parte del contrato. Dar a conocer al supervisor del contrato la bateria que se
utilizara, dentro de los cinco (5) dias calendario siguientes a la suscripcion del acta
de inicio del contrato.

3. Entregar y aplicar las baterias de riesgo psicosocial para los empleados y
contratistas de la Universidad Tecnoldgica de Pereira, previo consentimiento escrito
por parte del empleado o contratista.

La aplicacion de estas baterias se hard de acuerdo con las indicaciones descritas en el
Manual publicado por el Ministerio de la Proteccion Social en el 2010, «Manual General de
la Bateria de Instrumentos para la evaluacion de factores de riesgo psicosocial», ellas son:

e Ficha de datos generales.

e Cuestionario de factores de riesgo psicosocial intralaboral forma A y B.
e Cuestionario de factores de riesgo psicosocial extralaboral forma Ay B.
e Cuestionario de estrés.

4. Contar con el personal idéneo, para lo cual tendr4 un equipo minimo de trabajo
conformado asi:

e Psicologo especialista en seguridad y salud en el trabajo.

e La experiencia se contara a partir de la expedicion de la licencia. Si el futuro
contratista requiere de personal adicional para prestar el servicio, este debe tener
las mismas caracteristicas del minimo requerido y se brindara sin costo adicional.



Las El/los profesionales/es designado(s) por el contratista, debera asistir a prestar el
servicio contratado en las Instalaciones de la Universidad Tecnoldgica de Pereira, con una
adecuada presentacion personal, portando el carné que lo acredita como persona vinculada
0 contratada por el contratista.

La aplicacién de la bateria de riesgo psicosocial se realizara en la Universidad Tecnolégica
de Pereira, de manera presencial, garantizando el anonimato de quien diligencia la bateria.

La aplicacién de las baterias de riesgo psicosocial se hard en formato escrito, en papel y
diligenciara en lapicero de mina negra, asi mismo la prueba sera aplicada por el/los
psicologos/s especialistas sefialados en el presente documento, incluyendo las copias y
esferos para su diligenciamiento y aplicando la siguiente metodologia:

Aplicacion en grupos

- 60 grupos presenciales, cada grupo maximo de 25 personas
- 1 grupo equivale a 2 horas de aplicacion.
- 1 dia equivale a 8 horas, 4 grupos para aplicacion.

Etapa ll:

Calificar los instrumentos aplicados, cuya interpretacion debe estar acorde con las
instrucciones dadas en cada uno de los instrumentos o bateria utilizada y en especial
el «Manual General de la Bateria de Instrumentos para la evaluacion de factores de
riesgo psicosocial».

Realizar el procesamiento estadistico y el andlisis de los resultados de la bateria
aplicada.

Entregar al supervisor del contrato, la base de datos mediante una tabla dinamica
gue permita brindar la informacién de acuerdo con la informacién de la ficha de datos
generales y su consolidado; como es el caso de la poblaciébn demografica,
dependencias, resultados obtenidos.

- La bateria debe contener toda la sintaxis necesaria para que el sistema de
informacion efectle los siguientes pasos: (1) calificacion de los items; (2) obtencién
de los puntajes; (3) transformacion de los puntajes; (4) comparacion de los puntajes
transformados con las tablas de baremos y obtencion del informe individual para
cada persona y consolidado de la informacién de acuerdo con el siguiente item.

La tabulacion, analisis, informe y socializacion de resultados: Como producto de las
actividades el contratista debe entregar un (1) documento escrito con los resultados
consolidados obtenidos compilando la totalidad de los cuestionarios aplicados y la
generacion de protocolos con las recomendaciones por estrategias de intervencion
para la prevencion del factor de riesgo psicosocial de acuerdo con los hallazgos



obtenidos para cada una de las dependencias de la Universidad Tecnolégica de
Pereira de acuerdo a las condiciones intralaborales, extralaborales e individuales. El
informe consolidado debe contener por lo menos la siguiente informacion: a.
Introduccién b. Justificacion c. Objetivos: General y Especificos d. Metodologia:
Especificar la metodologia aplicada asi como descripcion de la informacién de la
poblacién por cada una de las dependencias de acuerdo con la poblacion, formatos
aplicados a la poblacion por el area descrita, caracteristicas de la aplicacion del
instrumento y. Resultados: de acuerdo con la informacion obtenida en la ficha de
datos generales, informacién sociodemografica, andlisis de la informacién detallada
de las condiciones intra, extra laborales y cuestionarios de stress cada uno de los
resultados de acuerdo con los niveles de riesgo de las dimensiones, con porcentaje
de trabajadores en niveles de estrés f. Conclusiones y recomendaciones para la
intervencion de acuerdo con los niveles de estrés y factores intra y extra laborales
hallados. g. Entrega de los resultados individuales para ser sujetos a vigilancia
epidemioldgica. Asi mismo el contratista debe presentar y sustentar el informe con
los resultados generales y por areas de toda la Universidad Tecnoldgica de Pereira.

- El contratista debe generar los protocolos de recomendaciones y conclusiones para
la promocion, prevencion, mejoramiento e intervencion de las condiciones
psicosociales de la entidad, incluido el cronograma de intervenciones
recomendadas; asi como para cada una de las dependencias de la Universidad
Tecnolégica de Pereira. Lo anterior, de acuerdo con los resultados de las
condiciones intralaborales, extralaborales e individuales, por cada uno de los
dominios y sus respectivas dimensiones, teniendo en cuenta los indicadores de
interpretacion del nivel de riesgo hallados en el analisis y tabulacion de la
informacion.

Antes de la suscripcion del acta de inicio del contrato, el contratista debe presentar la hoja
de vida, los soportes de la misma, la tarjeta profesional y la licencia de prestacion de
servicios en seguridad y salud en el trabajo vigente, del/los psicologos/s que prestaran el
servicio, para acreditar los siguientes requisitos:



Rol Profesional

Profesién Psicdlogo SST

Especialista en Seguridad y Salud en el
Trabajo o su especializacién equivalente
(Salud Ocupacional), con licencia de
prestacion de servicios en seguridad y
salud en el trabajo vigente.

Formacién académica Especializacion

Aplicacién de la
bateria de riesgo

Experiencia minima psicosocial
especifica
Cantidad minima 1

7.5. Custodia. El contratista deberd asegurar la adecuada custodia, conservacion,
integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacién durante y después de la
ejecucion del contrato, implementando las medidas técnicas, administrativas y de seguridad
necesarias, de acuerdo con la Ley 1581 de 2012 — Proteccidon de datos personales.

En ninguin caso podré retener, suprimir, alterar o disponer de la informacion sin autorizacion
expresa de la universidad, manteniendo la obligacién de confidencialidad incluso con
posterioridad a la finalizacién del contrato.

8. FACTORES DE EVALUACION

La Universidad Tecnolégica de Pereira realizar4d la evaluacion de las propuestas
presentadas con el fin de verificar el cumplimiento de los requisitos técnicos establecidos
en la presente invitacion publica, asi como para determinar la idoneidad de los proponentes
para ejecutar el objeto del contrato.

Para efectos de la evaluaciéon técnica, el proponente debera presentar los documentos
técnicos requeridos, los cuales permitiran valorar la experiencia, la propuesta metodoldgica
y la capacidad del equipo humano de trabajo para el desarrollo de las actividades objeto de
la consultoria.

En consecuencia, los proponentes deberan adjuntar en su propuesta los documentos
técnicos que se relacionan a continuacioén, los cuales seran analizados por el comité
evaluador designado.



1. Propuesta técnica (metodologia de trabajo).

2. Cronograma de ejecucion.

3. Hoja de vida del equipo humano que aplicara la bateria de riesgo psicosocial.

4. Propuesta econdmica.

5. Certificacion de los parametros técnicos de aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial.

8.1 CRITERIOS DE EVALUACION

La Universidad Tecnologica de Pereira, a través del comité evaluador designado, realizara
la evaluacion de las propuestas presentadas con el fin de verificar el cumplimiento de los
requisitos técnicos establecidos en la presente invitacion publica, asi como para determinar
la oferta méas favorable.

La evaluacion se realizar4 Unicamente sobre las propuestas que hayan cumplido con los
requisitos habilitantes juridicos, financieros y técnicos establecidos en el presente

documento.

Las propuestas habilitadas seran evaluadas con base en los siguientes criterios:

Criterio Puntaje maximo
Experiencia especifica del proponente 40 puntos
Certificacion de los parametros técnicos de | 35 puntos
aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial.
Equipo humano de trabajo 25 puntos
Total 100 puntos

Los criterios se calificaran de la siguiente manera:

8.1.1 Experiencia especifica del proponente (40 puntos)

Se otorgara puntaje al proponente que acredite experiencia especifica en la aplicacion de
la bateria de instrumentos para la evaluacion de factores de riesgo psicosocial del Ministerio
de la Proteccién Social.

Experiencia acreditada Puntaje

Un (1) contrato relacionado 10 puntos
Dos (2) contratos relacionados | 20 puntos
Tres (3) contratos relacionados | 40 puntos




8.1.2 Calidad de la propuesta técnica y metodologia (35 puntos)

Se evaluard la claridad, pertinencia y coherencia de la metodologia propuesta para el
desarrollo de la consultoria, teniendo en cuenta;

- Enfoque metodoldgico.

- Actividades propuestas.

- Cronograma de ejecucion.

- Pertinencia de las herramientas técnicas utilizadas.

8.1.3 Experiencia del contratista (25 puntos)

Se evaluard la experiencia para el desarrollo de la consultoria.

EXPERIENCIA EN ANOS PUNTAJE
Experiencia de 5 afios en la aplicacion de la bateria de | 25 puntos
instrumentos para la evaluacion de factores de riesgo psicosocial
del Ministerio de la Proteccion Social.
Experiencia de 3 afios en la aplicacion de la bateria de | 15 puntos
instrumentos para la evaluacion de factores de riesgo psicosocial
del Ministerio de la Proteccion Social
Experiencia de 1 afio en la aplicacibn de la bateria de | 10 puntos
instrumentos para la evaluacion de factores de riesgo psicosocial
del Ministerio de la Proteccion Social y la Pontificia Universidad
Javeriana

9. CRITERIOS DE DESEMPATE

En caso de empate entre dos 0 mas propuestas que obtengan el mismo puntaje final en la
evaluacién, la Universidad Tecnoldgica de Pereira aplicard como criterio de desempate la
propuesta que haya obtenido el mayor puntaje en la experiencia especifica del proponente.
De persistir el empate, se tomarad como segundo criterio la fecha y hora de recepcion de la
propuesta, segun el registro del correo electronico o del medio establecido para la recepcion
de las ofertas, priorizando aquella que haya sido presentada primero.



10. COMITE EVALUADOR

El ordenador del gasto designard un comité evaluador, quienes dardn respuesta a las
observaciones que se presenten, evaluaran las propuestas economicas y documentos de
los proponentes y conformaran una lista de elegibles segun los puntajes obtenidos por cada
uno de ellos.

11. PRORROGA DEL TERMINO DE CIERRE DE LA INVITACION

La Universidad Tecnoldgica de Pereira podra prorrogar el término previsto para el cierre de
la invitacion, cuando por razones institucionales lo estime pertinente.

12. INTERPRETACION, ACLARACION Y MODIFICACION DE LOS DOCUMENTOS DE
LA INVITACION PUBLICA

La Universidad Tecnholdgica de Pereira podrd hacer las modificaciones al pliego de
condiciones que estime pertinente y de las que puedan surgir de la resolucion de algunas
de las observaciones formuladas por los interesados, y que a juicio de la Universidad den
mayor claridad al pliego.

El proponente deberd examinar todas las instrucciones, condiciones y especificaciones que
figuren en el Pliego de Condiciones, las cuales constituyen la Unica fuente de informacion
para la preparacion de la propuesta.

En caso de observaciones, dudas y sugerencias al pliego, el proponente debe enviar en el
correo electrénico cesaraugusto.garcia@utp.edu.co - sebastian.rojasl@utp.edu.co

Oficinaresponsable: Seguridad y Salud en el Trabajo
Correo: cesaraugusto.garcia@utp.edu.co - sebastian.rojasl@utp.edu.co
Direccién: Cra. 27 No. 10 - 02 Alamos Pereira-Risaralda

12.1. Presentacion de la Oferta
La oferta sera presentada en forma digital al siguiente correo electrénico:
cesaraugusto.garcia@utp.edu.co - sebastian.rojasl@utp.edu.co de la siguiente

forma:


mailto:cesaraugusto.garcia@utp.edu.co
mailto:sebastianrojas1@utp.edu.co
mailto:cesaraugusto.garcia@utp.edu.co
mailto:cesaraugusto.garcia@utp.edu.co

La propuesta digital debe tener 3 capitulos plenamente establecidos y de facil identificacién:
Documentos juridicos, Documentos Financieros y Documentos Técnicos para facilitar su
estudio y calificacion.

El asunto del email debe llevar la siguiente informacion:

Sefores

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA
Oficina (SENALAR LA DEPENDENCIA)
Invitacion Publica No. xxx de 2026
“OBJETO DEL CONTRATO”

Nombre del proponente:
Direccion:

Teléfono fijo: Moévil
Correo electrénico:

El proponente deberd cumplir con los requisitos de la Convocatoria Publica y entregar los
documentos solicitados en el siguiente orden:

e DOCUMENTOS JURIDICOS

e DOCUMENTOS FINANCIEROS

e DOCUMENTOS TECNICOS

Estos seran revisados por los comités designados por la Universidad.

La Universidad analizara las propuestas, de acuerdo con los requisitos de participacion
exigidos, es decir, verificara el cumplimiento de los documentos solicitados y de las
especificaciones solicitadas para los elementos a cotizar. No se consideraran las ofertas
cuyos documentos presenten tachaduras, borrones, enmendaduras, o hagan dudar del
contenido de la misma.

No se admitiran propuestas complementarias, alternativas, modificaciones, o que fueran
presentadas con posterioridad al cierre de la presente Invitacion Publica; lo anterior no
impide que cuando La Universidad asi lo considere solicite por escrito las aclaraciones y/o
documentos necesarios.

La Universidad se reserva el derecho de solicitar cualquier documento aclaratorio respecto
de los requisitos habilitantes como oferentes, o sobre la propuesta propiamente dicha.



La documentacion solicitada como aclaracién a los documentos exigidos y que es
subsanable, debera allegarse en el término indicado por la Universidad, de lo contrario, se
inhabilita al proponente para continuar en el proceso.

La Universidad Tecnoldgica advierte:
e La Universidad no se responsabiliza de las ofertas que se envien a otra
dependencia.

e Para que las ofertas puedan ser consideradas deberan recibirse en el lugar, hora 'y
fecha sefalado.

13. Adjudicacion de la oferta

e Cumpliendo los criterios técnicos exigidos en el pliego de condiciones, se adjudicara
la presente Invitacion Publica quien cumpla con la evaluacion técnica.

14. CRONOGRAMA

CRITERIO FECHA
Publicacién de la invitacion puablica 15 de abril de 2026
Recepcion de observaciones 16 de abril de 2026
Respuesta a las observaciones 17 de abril de 2026
Cierre de recepcién de propuestas 21 de abril de 2026 hasta las 5:00 pm
Evaluacién de propuestas 22 de abril de 2026
Publicacién de resultados 23 de abril de 2026
Observaciones ala publicacién de resultados | 24 de abril de 2026
Respuesta a las observaciones 27 de abril de 2026
Recomendacién y adjudicacion 28 de abril de 2026

15. DISPOSICIONES FINALES

La Universidad Tecnoldgica de Pereira se reserva el derecho de declarar desierto el
proceso cuando no se presenten propuestas que cumplan con los requisitos establecidos.

La participacion en esta invitacién implica la aceptacion integral de las condiciones aqui
establecidas.
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