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INFORMACION A LOS PROPONENTES
1.1 Instrucciones Preliminares

El pliego de condiciones y las adendas se pueden consultar en la pagina de la Universidad Tecnolégica
de Pereira en el link Invitaciones Activas https://www?2.utp.edu.co/contratacion/

Las ofertas y los documentos que hacen parte de la misma se recibirdn el dia y hora de cierre en el
correo electronico indicado a continuacién.

COMUNICACIONES OFICIALES

Las comunicaciones de la presente invitacién seran unicamente a través del correo electrénico
extensionartes@utp.edu.co Hasta el dia 2 de marzo de 2026 alas 17:00 horas.

Nota 1: Serd causal de exclusién en cualquier etapa del proceso: el suministro de informaciéon
inconsistente.

Nota 2: Los proponentes que radiquen la informacién de manera extemporanea seran rechazados.

Nota 3: La Universidad podra solicitar aclaracion de documentos a los participantes, los cuales
deberan allegarse en el término estipulado por la Universidad Tecnolégica de Pereira

1.2  Objeto del contrato

Prestar servicios profesionales para orientar el curso de Community Manager y dos (2) Diplomados
en Marketing Digital y Community Management, orientados al desarrollo de competencias en atraccién
de clientes, gestion de reputacion online, administracién de redes sociales y aplicacién de estrategias
de conversion y fidelizacion mediante el uso de herramientas digitales y creacién de contenido de

valor.
Dirigido a:
e Emprendedoresy empresarios.
e Profesionales en comunicacion, mercadeo o areas afines.
e Community Managers en formacion o en ejercicio.
e Creadores de contenido.
e Personas interesadas en fortalecer su presencia digital o la de su negocio.

Perfil requerido.

Profesional en Ingenieria Comercial, con experiencia docente por mas de 10 afios demostrable en
Mercadeo estratégico, Marketing Digital, Social Media y Gestion de Comunidades Digitales. El perfil
debe acreditar experiencia laboral como empleado, contratista o consultor empresarial con
competencias avanzadas en el disefio y ejecucion de estrategias de SEO, GEO, SEM, SMO y SMM, asi
como en el manejo de herramientas de Analitica Web y promocién digital. Asimismo, se requiere
experiencia en la implementacién de campafias de Meta Andromada, Google Aps y de Email Marketing
orientadas a la gestion y fidelizacion de clientes, demostrando capacidad para la toma de decisiones
basada en datos y cumplimiento de KPIs.



Justificacidon y necesidad del servicio.

En cumplimiento de su Misién y Vision Institucional, la Universidad Tecnolégica de Pereira busca
fortalecer su oferta de Formacién Continua a través de la Escuela de Artes Visuales de la Facultad de
Bellas Artes y Humanidades. En el marco del proyecto 511-22-212-04, se requiere la contratacion de
un profesional en Ingenieria Comercial que garantice la transferencia de conocimientos en Marketing
Digital y Gestiéon de Comunidades.

Esta contrataciéon es necesaria para atender la demanda de formacién a disefiadores, publicistas,
mercadologos, emprendedores y responsables de la gestion estratégica de comunidades virtuales. El
programa busca cerrar la brecha de competencias digitales en el sector empresarial y profesional,
brindando herramientas técnicas para la administracion profesional de redes sociales, el
posicionamiento de marca y la dinamizacién de modelos de negocio en el entorno digital, alineandose
asi con las metas de la extension universitaria.

1.3 Duracién del contrato.
El presente contrato sera desde la fecha de inicio hasta el 30 de abril 2026.

Disponibilidad e Imputacion presupuestal

Para la celebracién y adjudicaciéon del Contrato, la Universidad cuenta con la disponibilidad
presupuestal correspondiente por valor total de 13.916.000.

Los correspondientes pagos se haran con cargo a las siguientes identificaciones presupuestales:
Gastos de Personal - prestacion de servicios con Codigo 511-22-212-04.

1.4  Forma de pago

El contratante se compromete a pagar la anterior suma a través de actas parciales previa certificacién
por parte del interventor/supervisor. PARAGRAFO: Para hacer efectivo el pago se debera acreditar los
pagos correspondientes al Sistema de Seguridad Social Integral; previa revisién y aprobacion por parte
del interventor/Supervisor

1.5 Inhabilidades

e No podran participar en la presente Invitacién las personas naturales o juridicas que se
encuentren inmersas en las inhabilidades e incompatibilidades sefialadas en la
Constitucion Politica y la Ley.

e Los proponentes (personas naturales) que participen en la presente Invitaciéon, no deben
tener antecedentes fiscales, judiciales, disciplinarios ni medidas correctivas RNMC, ni
REDAM.



e Los proponentes no deberan estar inmersos en acciones u omisiones que hayan causado
discriminacidn, sufrimiento fisico, psicolégico, sexual o patrimonial, por razones de sexo,
creencia religiosa, genero u orientacién sexual en cualquier persona perteneciente a la
Comunidad de la Universidad Tecnoldgica de Pereira o que se encuentre dentro del
campus universitario.

e Inhabilidad e incompatibilidad sobreviviente: Si llegare a sobrevenir inhabilidad e
incompatibilidad en el contratista, este cedera el contrato previa autorizaciéon escrita de
la Universidad Tecnolégica de Pereira; si ello no fuere posible, renunciara a su ejecucion.

e (Cuando la inhabilidad o incompatibilidad sobrevenga en un proponente dentro de la
Invitacion, se entendera que renuncia a la participacion en el proceso de seleccion y los
derechos surgidos del mismo.

REGIMEN APLICABLE

Régimen de contratacion: Derecho privado, conforme al Estatuto de Contratacién de la UTP (Acuerdo
05 de 2009). En virtud de la Ley 996 de 2005 (Ley de Garantias Electorales), el presente proceso se
realiza mediante invitacion publica.

2. CRONOGRAMA DEL PROCESO

Publicacion de la invitacion 26 de febrero de 2026

Observacion al Pliego 27 de febrero de 2026

Recepcion de Hojas de vida y anexos 2 de marzo de 2026 hasta las 17:00 horas
Evaluacion y publicacion de resultados 3 de marzo de 2026

Observacion a la Evaluacién 4 de marzo de 2026

Respuesta observaciones y recomendacién 5 de marzo de 2026

Adjudicacion 6 de marzo de 2026

Las propuestas deberan ser enviadas al correo: extensionartes@utp.edu.co con el asunto:
"Invitacion Publica No. _1 _de 2026 - Nombre del proponente". Hasta el dia 2 de marzo de 2026 a las
17:00 horas.

3. PERFIL REQUERIDO
- Formacidn académica: Titulo profesional en Ingenieria Comercial.

- Experiencia especifica: Minimo 5 afos en las siguientes actividades:



® formacion en estrategias de marketing en redes sociales mediante el uso de herramientas de
Inteligencia Artificial (IA).
® Lamedicién de rendimiento a través de indicadores clave de desempefio (KPIs) y la
instruccién en tendencias actuales como:
- Posicionamiento en buscadores (SEO).
- Publicidad y optimizacién en redes sociales (SMO).
- Marketing en motores de bisqueda (SEM).
- Estrategias de email marketing para la fidelizacion de clientes.
- Gestion, creacion de contenidos y herramientas profesionales para el Community
Manager.

- Experiencia General: Minimo 10 afios en el drea profesional. Desarrollando competencias
avanzadas en el disefio y ejecucion de estrategias de SEO, GEO, SEM, SMO y SMM, asi como en el
manejo de herramientas de Analitica Web y promocién digital. Asimismo, se requiere experiencia en
la implementacién de campafias de Email Marketing orientadas a la gestidn y fidelizacion de clientes,
demostrando capacidad para la toma de decisiones basada en datos y cumplimiento de KPIs.
Experiencia en Mercadeo estratégico, Marketing Digital, Social Media y Gestiéon de Comunidades

Digitales

4. DOCUMENTOS REQUERIDOS

1. Hoja de vida con soportes (titulos y certificados laborales con los siguientes datos).
* tiempo laborado
* cargo desempefiado
* funciones

2. Copia de la cédula de ciudadania.

3. RUT actualizado.

4. Certificados de afiliacién a EPS, pensién.

5. Antecedentes disciplinarios, Contraloria y Procuraduria.

5. CRITERIOS DE EVALUACION

Iniciara el proceso de seleccion quienes aporten la totalidad de los documentos establecidos. El
cumplimiento del perfil establecido y experiencia general requerida son de caracter habilitantes para
dar continuidad al proceso de seleccion. Aquellos profesionales que cumplan los requisitos de perfil
profesional y experiencia, aporten la documentacién solicitada y no se encuentren incursos en
causales de inhabilidad e incompatibilidad establecidas en la Constitucién Politica y en la Ley,
pasaran al proceso de selecciéon con base en los siguientes criterios:

CRITERIO PUNTAJE MAXIMO

Experiencia Especifica Adicional 50 puntos




Asesoria Empresarial en Marketing Digital 30 puntos

Coordinacion Mercadeo en Procesos 20 puntos

Educativos

Total 100 puntos
Notas:

® Experiencia especifica Adicional:
- Se otorgaran 15 puntos por competencias avanzadas en el diseflo y ejecucion de
estrategias de SEO, GEO, SEM, SMO y SMM.
- Uso de herramientas de Inteligencia Artificial (IA), manejo de herramientas de
Analitica Web y promocion digital se daran 15 puntos.
- Experiencia en Docencia 20 puntos.

® Asesoria Empresarial:
- Gestion y Fidelizacion de clientes 30 puntos.

® Coordinaciéon Mercadeo:
- Mercadeo en Procesos Educativos 20 puntos
6. CAUSALES DE RECHAZO
- Incumplimiento de requisitos minimos.
- Documentacién incompleta o extemporanea.

- Informacién falsa o inexacta.

7. CRITERIOS DE DESEMPATE
1. Mayor puntaje en experiencia especifica.
2. Experiencia en el sector Publico.

3. Fecha y hora de envio de la propuesta.

8. DISPOSICIONES FINALES

La participaciéon en esta invitacion implica la aceptacion de todas las condiciones. Lo no previsto se
regira por el Estatuto de Contratacion de la UTP y la Ley 996 de 2005.



COMITE EVALUADOR:

El Ordenador del gasto designara un comité evaluador, quienes evaluaran las hojas de vida de los
proponentes y conformaran una lista de elegibles segtin los puntajes obtenidos por cada uno de ellos,
asi como daran respuesta a las observaciones que se presenten.

Firmado digitalmente
por Enrique Demesio
Arias Castano

Fecha: 2026.02.26
14:20:36 -05'00'

Enrique Demesio Arias- Ordenador del Gasto.
Decano Facultad de Bellas Artes Humanidades.

Universidad Tecnoldgica de Pereira.



