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INVITACION PUBLICA No. 02 DE 2026 Gestiéon de la Comunicacién y Promocién
Institucional

REVISION DE LA PRUEBA TECNICA

Aspirante evaluado: Cédula de candidato: 4.520.254

Se reline el comité técnico para revision de las respuestas dadas por el candidato.

Una vez analizadas las respuestas correspondientes a las diez (10) preguntas, se
otorga un puntaje final de 28 puntos, al verificarse que todas fueron respondidas
correctamente. No obstante, se identificé que en las preguntas 7y 8 el candidato pudo
haber desarrollado un analisis mas profundo.

Como constancia se firma el dia 26 de marzo de 2026.
Comité Evaluador

Los integrantes del comité evaluador que revisaron la prueba técnica son:
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PREGUNTAS
PREGUNTAS

1.
Define un objetivo principal y uno secundario para una campafa digital que busca
aumentar las inscripciones a un programa de estudio.

2.
Segmenta el publico en minimo 2 grupos (por ejemplo: jovenes, adultos, etc.) y explica:

e Qué los diferencia
e Como les comunicarias el programa a cada uno

3.
Propdn una linea de mensaje (narrativa) para promocionar el programa de estudio en
méaximo 3 lineas.

4,
Describe el recorrido del usuario (embudo) desde que ve un anuncio hasta que se inscribe
en el programa.

5.
Disefia un formulario bésico de inscripcién:

e (Qué datos pedirias? (minimo 5)
e (Por qué son importantes?

6.
Tienes un presupuesto de $8.000.000 COP para pauta digital.
Distribayelo en 2 0 3 canales y explica brevemente por qué.



7.
Te dan estos resultados de campaiia:

e Alcance: 120.000
e Clics: 4.000
e Formularios completados: 200

Responde:

e (iQué lectura haces de estos datos?
e iDAnde esta el principal punto de mejora?

8.
Propon 2 acciones concretas para mejorar las inscripciones al programa.

9.
El contenido tiene buen alcance pero pocas personas hacen clic.
¢ Qué cambiarias en los anuncios? (minimo 2 acciones)

10.
Describe un insight sobre el comportamiento de alguien que esta buscando estudiar (ej:
motivaciones, miedos, decisiones).



RESPUESTAS — PRUEBA TECNICA

1. Objetivos

Objetivo principal: Aumentar en un 25% las inscripciones al programa de estudio en 3 meses.
Objetivo secundario: Incrementar en un 40% el nimero de personas interesadas (leads).

2. Segmentacion

Grupo 1: Jovenes (1724 afios): Buscan iniciar su vida profesional. Consumen TikTok e Instagram.
Mensaje: oportunidades y futuro.

Grupo 2: Adultos (25—40 afios): Buscan mejorar ingresos o cambiar de carrera. Consumen Facebook.
Mensaje: estabilidad y crecimiento.

3. Narrativa

Estudiar no es solo aprender, es abrir nuevas oportunidades. Este programa te acerca a un mejor futuro
con herramientas reales.

4. Embudo

1. Ve anuncio

2. Hace clic

3. Llega a landing
4. Llena formulario
5. Contacto

6. Inscripcion

5. Formulario
Nombre, edad, teléfono, correo, nivel educativo. Permiten contacto y segmentacion.

6. Pauta

Facebook/Instagram: 4M COP
TikTok: 2M COP
Google: 2M COP

7. Analisis

CTR: 3.3%

Conversion: 5%

Problema: conversion baja en landing/formulario

8. Acciones
1. Simplificar formulario
2. Mejorar landing

9. Anuncios
1. Mensaje mas directo
2. Testimonios

10. Insight

Las personas buscan mejorar su vida, no solo estudiar.



