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Descripcion y contenidos
1. Breve descripcion: La asignatura trata acerca delos métodos utilizados para la realizacion de estudiosy movimientos de
cualquier tipode organizacion y la forma como se recolecta y analiza la informacion para realizar diagnostico, evaluacion y mejoras
de puestos de trabajo.
2. Objetivo Del Programa: Formar al estudiante en produccion de bienes y prestacion de servicios de acuerdo con las demandas del
medio.
Objetivo Asignatura: Direccionar al estudiante sobre el conjunto de etapas para la realizacion de estudios de métodos y tiempos en
cualquier tipo de organizacion seleccionando las herramientas apropiadas para cada tipo de estudio.
3. Resultados de aprendizaje:
Resultado de Aprendizaje del Programa
RAP3. Disefia, crea e implementa procesos para la innovacion y produccion de bienes o prestacion de servicios en diversos tipos de
organizaciones parael logro de la productividad, el mejoramiento continuo, la calidad, la competitividad, el cuidado del medio
ambiente y el bienestar de las personas.
Resultados de Aprendizaje de la Asignatura
e Identificar mediante la aplicacion de los principios de productividad, las causas del trabajo improductivo quepuede
presentarse en un proceso de fabricacion, proceso de administrativo o de prestacion de servicios.
e Identifica mediante la aplicacion de los principios de productividad, las causas del trabajo improductivo que puede presentarseen
un proceso de fabricacion, proceso de administrativo o de prestacion de servicios.
¢ Disefia, implanta, evalia y controla unestudio de métodos en unaempresasiguiendo un proceso sistematico y utilizando las
herramientasapropiadas para cada tipo de estudio.
¢ Planea estudios de movimientos y tiempos con base en los lineamientos establecidos por la economia de movimientos.
e Aplicalatécnica del muestreo de actividades paradeterminar porcentajes de tiempos improductivos de maquinasy trabajadores.
¢ Realiza estudios de movimientos y tiempos con base en los lineamientos establecidos por la economia de movimientos.
e Disefiar puestos de trabajo en organizaciones que producen bienes y prestan servicios.
Resultados de aprendizaje de formacion integral
e Sostenibilidadambiental
RAP Nivel 4: Aplica criterios de economia circular y plantas sostenibles para minimizar el impacto ambiental en el contexto, su
quehacer disciplinar y su vida personal.

4. Contenido

e  Resultados de aprendizaie del proarama, obietivos del proarama v surelacion con los objetivos y resultados de aprendizaje del
curso. Programa del curso, cronograma y propuestade evaluacion. (HAD:2) — (HT:0)

e El estudiodel trabajo y la productividad

e El Estudiodel trabaio, definicion, técnicas. La productividad, definicion, importancia, factores que afectan la productividad,
técnicas y medios para incrementar la productividad. (HAD:10) — (HT: 12)

e El estudiode métodos aspectos basicos

e Definicion, importancia y prop6sitos del estudio de métodos; Etapas del estudio de métodos; registro de la informacion, analisis de
la informacién, implantacion, evaluacion, control y sostenimiento de la alternativa seleccionada, diagrama hombre-maquina,
movimientos en el lugar de trabajo, disposicion de plantas. (HAD:12) — (HT: 15)

e Estudio de movimientos

e  Principios de economia de movimientos efectivos y no efectivos. Andlisis de micro movimientos. (HAD: 12) — (HT: 15)

e Muestreodel trabajo aspectos basicos

e Definicion, importancia, objetivo, aplicaciones, consideraciones, procedimiento, Tamafio de la muestra por el método estadistico;
Caélculo del tamafio de la muestra con el nomograma; El plande muestreo. (HAD:8) — (HT:10)
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Estudio de tiempos aspectos basico

Seleccion y cronometraje, registro de la informacidn, tamafio de la muestra, la toma de tiempos, valoracion del ritmo, el tiempo
bésico, suplementos, tiempotipo o tiempo estandar. Tiempos predeterminados. Cronometro y valoracion. Muestreo del trabajo.
(HAD:8) — (HT: 10)

M acro-ergonomia, micro-ergonomia y medicion del riesgo ergondémico de los puestos de trabajo. Anélisis de factores externos e
internos al puesto de trabajo Antropometriay célculo de percentiles. Andlisis REBA y RULA. Certificaciones de edificios
sostenibles LEED. (HAD: 12) — (HT1: 15)

5. Requisitos: Estadistica Il- Administracion de personal

6. Recursos:

Bibliografia:

M aterial didactico grupo GEIO

Freivalds, A., & Niebel, B. W. (2014). Ingenieria industrial de niebel métodos, estandares y disefio del trabajo. 13ed. Editorial:

M cGraw-Hill

Cock, Bernal, Restrepo (2015) Eficiencia y Productividad: Propuestay desarrollo de practicas al interior del aula de clase, Primera
Edicion . Editorial UTP.

Meyers. (2000) Estudio de Tiempos y Movimientos para la manufactura Agil Editorial Prentice Hall. M éxico, Segunda edicion.

7. Herramientas técnicas de soporte para laensefianza: Estrategias didacticas del profesor
IActividad aula

Actividad fueradel aula

Presentacion objetivos y resultados de aprendizaje del programa y relacionarlos con los obietivos v los resultados de aprendizaie
del curso. Proagrama, contenido, metodologia v propuestade evaluacion. Definicion de indicadores de productividad. Practica de
Laboratorio. Discusion arunal. Presentacion v andlisis de los fundamentos conceptuales. Lecturas. Estudio de caso. Andlisis y
solucién de ejercicios. Socializacién y aplicacién de conceptos en clase.

Lectura factores que afectan la productividad (Texto Niebel, Texto Frievalds). Lecturas complementarias.
Lectura tiempo estandar (Texto Meyers)y Técnicas de medicion de fatiga objetlvas y subjetivas (Texto Niebels)
. Lecturas complementarias Estudio de casos

8. Trabajos en laboratorioy proyectos

Practica de laboratorio en el aula.

Informe escrito sobre descripcion de procesos.
Practica de laboratorio de ensamble enel aula.
Disefio de puesto de trabajo.

9. Métodos de aprendizaje

Estrategias TIC

Trabaio de aruno.
Préctica de laboratorio ejecutada por los estudiantes.
Anélisis de casos.
Lecturas previas.

Tecnologias de realidad virtual (laboratorio)
App Ergonautas
Reproductor de video (GOM PLAYER)

10. Métodos de evaluacion Porcentaje
«  BEvaluacion diagnostica: Evaluacion individual o
- . o - 20%
»  BEvaluacion de proceso: Informe de la préctica. Reflexion
»  Bvaluacion de proceso: Informe sobre practicas. Evaluacion en equipos o individual. Practica de laboratorio de 30%
movimientos.
«  Evaluacion de proceso: Informe sobre observacion y andlisis de puesto de trabajo. 20%
»  Evaluacion de resultado: Informe y sustentacion final. ( ) (Sostenibilidad Ambiental) 30%

RAI: Resultado de aprendizaje institucional — RAP: Resultado de aprendizaje del programa — HAD: Hora de acompafiamiento directo —
HT1: Horas de trabajo independiente.




