DIPLOMADO EN RIESGOS Y SEGUROS

JTP

Universidad Tecnolggica ~ NOmbre del Programa: Diplomado en Riesgos y Seguros
de Pereira

Duracion: 112 horas
Ciencias Empresariales INVERSION

VALOR DE LA MATRICULA:

Publico en General: $2.500.000 Egresado

Asociado activo: $2.200.000 Estudiante

con carné UTP $2.000.000

Empleados vinculados al Sector Asegurador: $2.200.000

INFORMACION:

e ASOCIACION DE EGRESADOS UTP EDIF. SISTEMAS, PISO 3, OF. 305 TEL.
3137355 Y CEL 3126539194

Modalidad: 90% Presencial
109% Talleres

Horarios:
Viernes: 6-10 pm
S4dbado: 8-12 am

Lugar de desarrollo: Universidad Tecnoldgica de Pereira

Fecha de inicio: 8 de febrero de 2019

Objetivo General: El diplomado en Riesgos y Seguros, tiene como finalidad desarrollar
capacidades en sus asistentes, a través del abordaje de los aspectos fundamentales de
los seguros, iniciando con el contrato de seguros y sus aspectos técnicos y juridicos,
administracién de riesgos, gestion de siniestros y fortalecimiento de competencias
comerciales, lo anterior atendiendo los pardmetros de la Circular Externa 050 de la
Super Intendencia Financiera de Colombia.
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Dirigido a: personas que estén vinculados en los temas propios de los seguros y la
administracién de riesgos en el sector publico y privado , tales como empleados,
gerentes, funcionarios publicos, consultores, funcionarios de compafiias de seguro,
corredores, agencias y agentes de seguros, asi como también, estudiantes de ultimo
semestre de carreras administrativas o afines.

Plan de Estudios:

1. El Contrato de Seguros y sus principios técnicos (1)
Duracién: 12 horas

Fundamentos del seguro

Ramos de los seguros

Elementos del contrato de seguros
Aspectos Juridicos del contrato de seguros
Casos practicos

aprwdPE

2. Administracion de Riesgos (2)
Duracién: 24 horas

Introduccion a la Gestion Integral de Riesgos
Riesgos Estratégicos
Riesgo econ6mico
Riesgo financiero
Riesgos legales
Riesgos tecnolégicos
Riesgo social
Riesgo ecologico
. Riesgos operativos
10. Normas y referentes nacionales e internacionales en la
Administracién de Riesgos
11. Casos practicos

CoNOOR~WNRE



3. Daiios (3)

Duracion:

ouhrwnPE

7.
8.
9.
10.
11.
12.
13.
14.

4. Personas
12 horas
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12 horas

Que son los dafios

El reaseguro

Coaseguro

Seguros de dafios, tipos de coberturas y aspectos técnicos
Incendio y/o rayo y sus anexos

Riesgos de la naturaleza, HMCCOP y AMIT, terremoto,
sustraccidn, equipo electrénico y maquinaria.
Maquinaria amarilla

Transportes

Todo riesgo construccion

Autos

Seguros para copropiedades

Hogar

Pyme

Casos practicos

(4) Duracion:

Conceptos basicos de seguros de vida, accidentes personalesy
salud

Aspectos juridicos de los seguros de vida, accidentes personales y
salud (cédigo de comercio)

Aspectos que se deben tener presente a la hora de tomarel
seguro de vida (diferencias entre los productos)

Definicién de sumas aseguradas

Casos de siniestros

Casos practicos
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5. Cumplimiento (5)
Duracion: 12 horas

1. Caracteristicas generales del seguro de cumplimiento.
2. Elseguro de cumplimiento de contratos entre particulares.
3. Elseguro de cumplimiento de contratos celebrados por entidades

estatales.
4. Casos practicos

6. Responsabilidad civil (6)
Duracidn: 12 horas

Responsabilidad Civil

Valoracién del dafio (indemnizacion)
Seguros de Responsabilidad Civil
Casos Practicos

pPONPE

7. Gestion de siniestros
Duracion: 12 horas

1. Elinterés asegurable
2. Las obligaciones del asegurado antes y durante la vigencia del
contrato:

- Declaracién de hechos y circunstancias que Determinan el
estado del riesgo

- El mantenimiento del estado del riesgo

- Cumplimiento de las Garantias

- El pago de la prima

- Lasresponsabilidades del asegurado ocurrido el dafio
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- Evitar extensién y propagacion
- Salvaguardar bienes asegurados
- Dar noticia al asegurador

- Declarar seguros coexistentes

- Demostrar ocurrencia y cuantia

3. Lapoliza
- Tipo de Cobertura
- Exclusiones

- Vigencia

El siniestro
El valor asegurado

o s

- Forma de valor asegurado
- Responsabilidad del asegurador

El infraseguro
El Deducible

No

8. El coaseguro
9. Elajustador
10. La liquidacion de las pérdidas

- Avalor real con demerito en pérdidas parciales y totales

- Avalor real sin demerito en pérdidas parciales

- Avalor de reposicion sin demerito en pérdidas parciales y
totales

- Avalor de reposicion o reemplazo sin demerito en
pérdidas parciales y con demérito en totales

11. La prescripcién

- Ordinaria y extraordinaria
- Suspension e interrupcion

12. El pago.
13. Casos practicos

8. Gestion y Competencias Comerciales (8)
Duracion: 12 horas
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Competencias comerciales

Liderazgo e inteligencia emocional

Design thinking

Comunicacion humana y asertiva

Innovacién y modelo de ventas con proyectos eficaces
Marketing digital

Casos practicos

No gk owhPE

9. Conversatorio caso final
Duracion: 4 horas
Invitado especial

Modos de pago:

Opcion 1: Banco DAVIVIENDA. Cuenta corriente No 127 369 999 603. Referencia 1:
Documento de identidad de quien va realizar el pago. Referencia 2: 511-21-242-83.

NOTA: el soporte del pago en esta entidad bancaria es el desprendible de la consignacion con
el sello del banco. No se expiden facturas por consignaciones en DAVIVIENDA.

Si requiere FACTURA, debe solicitarla previamente al

correo comercialaseutp@utp.edu.co, con el asunto: FACTURA DIPLOMADO RIESGOS Y
SEGUROS, diligenciar el formulario de aceptacion de la factura y enviar el RUT con maximo
cinco (5) dias de impreso o generado. Ademas, se debe cancelar a través de la opcién 2, es
decir, en BANCOLOMBIA.

Opcion 2: Banco BANCOLOMBIA. Convenio No 32173. Referencia 1: Nit o cédula de
ciudadania. Referencia 2: El niumero de la factura.

Se debe diligenciar ambas referencias en los pagos y enviar el documento
escaneado al correo comercialaseutp@utp.edu.co, con el asunto PAGO
DIPLOMADO RIESGOS Y SEGUROS.
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DOCENTES DEL DIPLOMADO

Fabian Henao

Magister con énfasis en derechos publicos.

Perfil:

Abogado de la universidad Libre de Pereira. Especialista en derecho constitucional.
Especialista en derecho administrativo. Especialista en servicios publicos de la Universidad
Externado de Colombia.

Julian Cardenas

Especialista en Administracién de Riesgos y Seguros — y MBA.

Perfil:

Economista Industrial de la Universidad Catdlica de Pereira. Curso: “Los Seguros en la
Empresay la Gestion de Riesgos” con la Minchener Ruck (Munich Re) en Munich Alemania.
Experiencia en el sector asegurador de mas de 20 afnos, incluyendo cargos como Director
Técnico y Gerente Regional suscriptor con varias aseguradoras.

Carolina Goémez

Magister en Derecho de Dafios.
Perfil:
Abogada de la Universidad Libre de Pereira, especialista en Derecho de Seguros dela
Pontificia Universidad Javeriana, docente en temas de seguros, responsabilidad civil y
Riesgos laborales en diferentes universidades del pais.

Luis Eduardo Rodriguez

Magister en Derecho de Seguros- énfasis en Responsabilidad Civil
Master en Gestion y Técnica de Seguros

Perfil:

Docente universitario para las especializaciones en seguros de la Universidad de la Sabana,
Pontificia Universidad Javeriana y Universidad del Rosario, por més de 17 afios, asi como
conferencista en capacitaciones y cursos para la Asociaciéon Colombiana de Reaseguros-
Acter, Liberty Specialty Markets, Berkley Seguros y Gen Re.
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David Romero Orrego

Magister en gestién y técnica de seguros.

Perfil:

Cuenta con experiencia en el disefio y planes de distribuciones de productos de micro
seguros en nichos de mercados definidos y en disefio e implementacién de programas de
administracion y gestion de riesgo y seguros.

Julio César Alvarez

Abogado, especialista en alta gerencia.
Perfil:

Vinculado en el campo de los Seguros con experiencia de veintitrés (23) afios, en los cuales
ha obtenido aprendizaje y capacidad en el analisis de riesgos Patrimoniales y de Dafios, con
productos de Seguro de Cumplimiento (Contratacién Estatal y Particular), Seguros
Generales, Seguros de Vida, Seguro de Automoéviles (livianos y pesados), y Seguro de
Transporte de Carga Mercancias (Pélizas automaticas y especificas).

Andrés Angulo Hurtado

Magister en administracion
Perfil:

Especialista en administraciéon e ingeniero de sistemas. Actualmente es el director de
negocios empresariales de Suramericana de Seguros S.A, sector Seguros.

Juan Carlos Castano

Doctor en Ciencias de la Administracion.

Perfil:
Magister en Administracion Econdmica y Financiera, docente de la Universidad Tecnoldgica
de Pereira, ponente internacional.



