ST

UanErildﬂd TE(M|OgItﬂ

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA
FACULTAD DE CIENCIAS AMBIENTALES

PROGRAMA TECNOLOGIA EN GESTION DEL TURISMO SOSTENIBLE

ST

Unwersudad Tecnoldgica
de Pereira

NOMBRE DEL CURSO:

Matematica financiera y costos basicos

Descripcién general del curso:

La matematica financiera es til para la toma de decisiones en la estructuracion y gestién de negocios en diferentes sectores econémicos como lo es el turismo. Por
tanto, la gestion del turismo sostenible no es ajena a la aplicabilidad que aporta la matematica financiera en la modelacién y solucion de problemas que surgen en
relacion con los propositos de la gestion, el mercadeo y los negocios que implica la sostenibilidad del turismo. Ademas, aporta estrategias para decidir oportunamente,
con menos riesgos de pérdida y mayores ganancias; ganancias no solo econémicas, sino del ecosistema que incluye relaciones socioeconémicas, ambientales,
demograficas, culturales y patrimoniales.

Esta asignatura promovera en el estudiante el desarrollo de habilidades para el manejo de indicadores financieros, presupuestos de ingresos, egresos, rentabilidades,
estructura de costos, definicién de precios de ventas, para una adecuada administracion y gestién de proyectos de turismo sostenible.

L . . Horas semanales & o .
Codigo de la asignatura: CB103 presenciales: 3 Créditos: 3 Semestre: Tercero
Tipologia Tedrica: Tedrico Préctica: X Préctica:
Obligatoriedad Obligatoria: X Optativa: Electiva:
Estilo Catedra: X Laboratorio: De campo:

Objetivo del programa académico al que aporta el curso:

Objetivo 1. Formar TECNOLOGOS con capacidades para aplicar
sus conocimientos, habilidades y destrezas, desde el desarrollo
sostenible, en la ambitos de la gestion empresarial turistica
relativa a los recursos turisticos, las actividades recreacionales, la
prestacion logistica y la estrategia comercial, aplicando las
competencias para comunicar, programar, coordinar, supervisar y
controlar los procesos, procedimientos y protocolos que se
implementan en la gestién de la prestacion de los servicios
turisticos en los siguientes sectores del turismo: Alojamientos,
Gastronomia, Atraccion Turistica y Agencias de Viajes.

Objetivo 2. Fomentar la incorporacion y razonamiento
critico de la sostenibilidad en el territorio turistico.

la sostenibilidad

Objetivo 3. Contribuir a la construccién
del pensamiento critico en la formacién
integral y humana de estudiantes, para
el fortalecimiento de la democracia y de

ambiental.
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Relacion de las practicas educativas con la propuesta curricular del programa.

Resultado de
aprendizaje del
programa

académico -RAP:

RAPL. El estudiante
estara en capacidad de
apropiar y aplicar el
pensamiento critico,
las reflexiones socio
humanisticas,
ciudadanas y
democraticas, sobre
las problematicas que
emergen de la
sostenibilidad
ambiental.

RAP2T. El estudiante estara en
capacidad de comprender la gestion
de recursos turisticos a partir de
bienes naturales, culturales o
sociales, aplicando con rigor los
diversos modelos de gestion
existentes, procurando su
conservacion o salvaguardia desde
la Gestion Ambiental Cultural,
especialmente cuando estan en
condicién patrimonial, y respetando
el ordenamiento del territorio de la
Comunidad Anfitriona al tiempo que
respondera a los imaginarios
motivadores del viaje por parte del
Turista Vivencial.

RAP3T. El estudiante estara en
capacidad de aplicar los procesos
para gestionar las prestaciones
Logisticas en los servicios
turisticos, disefiandolas,
desarrollandolas y brindandolas a
partir de procesos, procedimientos
y protocolos con estandares de
eficiencia y calidad, aplicando con
rigor los diversos modelos de
gestién organizacional existentes,
enfocandose en la Gestion
Ambiental Empresarial y
procurando la satisfaccion del
turista en las experiencias
turisticas memorables, al tiempo
gue se garantiza el desarrollo
endégeno de las comunidades
anfitrionas.

RAPAT. El estudiante estara en
capacidad de aplicar los
fundamentos para la gestion de
actividades Recreacionales
Turisticas, promoviendo con
creatividad su disefio y desarrollo,
desde las dimensiones de la
diversion, el descanso y el desarrollo
humano, aplicando con rigor los
diversos modelos de gestion
existentes enfocandose en un
Turismo Con Sentido y preservando
la identidad y autonomia cultural de
la comunidad anfitriona al tiempo que
respondera a la blisqueda de
emociones del turista vivencial en
tanto que lo reconocerd como sujeto
ludico.

RAPST. El estudiante estara en capacidad de
proponer estrategias comerciales y
organizacionales que permitan estructurar
clusteres de servicios,
ensamblaran las ofertas de Productos Turisticos,
para los mercados turisticos priorizados,
asegurando la aplicacién de modelos de gestién
enfocados en el Consumo Responsable, de
manera que promuevan e incorporen una
gobernanza turistica desde la inclusién de politicas
y programas para la innovacioén social en las
comunidades anfitrionas y para el respeto de los
derechos del turista.

a partir de los cuales se

RAI. Apropiar y aplicar
el pensamiento critico

RAS2. Disefiar servicios turisticos,

RAS3. Describir
diferentes disefios
de actividades y

RASA4. Analizar
procesos de
prestacion de

RASS. Proponer un

RASG6. Conocer y aplicar
las herramientas de
supervision y control de
procesos de gestion para

resultado de la RAS1. Apropiar conceptos, reconociendo sus particularidades servicios turisticos, servicios producto turistico en un| la prestacion logistica de
Resultado de formacion integraly | aplicaciones e implicaciones de la sectoriales e inF::or orando incorporando turisticos, y su | territorio, a partir de la F;ervicios turig']sticos
aprendizaje del humana, sobre las terminologia asociada al turismo, nociones para su adnl?inistracién consideraciones ensamblaje integracion de orientado a la eneraéién
Semestre — RAS: problematicas que sostenibilidad y ambiente desde el desde | P iva del nucl socio-ecoldgicas, comercial, [|variables organizativas, de ol d ge
emergen de la atractivo turistico. esce a %erISpeCt!V? 'I? nucieo logisticas y considerando socioecondmicas y Ie planes de rlnejo:% pgra
sostenibilidad tematico del Servicio Turistico. normativas aspectos patrimoniales. a gestion de la calidad y
; . P sostenibilidad de los
ambiental derivadas de su |antropoldgicos y . izacional
operacion territoriales sistemas organizacionales
i i turisticos.
Relacién con
RA INDIRECTA N/A N/A DIRECTA INDIRECTA INDIRECTA INDIRECTA
Nucleo . - . L .
Tematico: Comunidad Anfitriona Espacio de formacion: Salida de campo al HUILA
Medio de Propuesta de comunicacion que plantea alternativas para el disefio y operacién de actividades y servicios turisticos, incorporando en el proceso de

verificacion:

interpretacién patrimonial consideraciones socio-ecoldgicas. (Territorio Turistico: Huila, Santander - Boyac4a, o Paisaje Cultural Cafetero)

Requisitos del curso (Saberes previos):

- Conceptos generales de teoria de conjuntos: Operaciones con conjuntos, cardinalidad.

- Operaciones basicas con numeros racionales: estructuras aditiva y multiplicativa con nimeros racionales, porcentaje.
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- Operaciones basicas con nimeros reales: estructuras aditiva y multiplicativa con nimeros reales.

- Ubicacion de puntos en el plano cartesiano

Objetivo general del curso

Desarrollar habilidades en los estudiantes para integrar conceptos, técnicas y procesos sobre los conocimientos basicos de matematicas financieras con el fin de

interpretar, proponer y solucionar situaciones que surgen en la administracion y gestion de proyectos del turismo sostenible.

Estrategias para la ensefianzay el

) = Evaluacién Bibliogra
Resultados de Métodos de aprendizaje formativa % de fiag
Objetivos del curso aprendizaje Contenidos | €nsefianzay de Acompafiamiento | _ Trabajo (diagnéstica, valqrgmon y
del curso aprendizaje directo (Presencial ”(‘gfa?iigggep’rre Estrategias TIC procesual y actividad recursos
aulade clase) el estudiante) resultado)
El estudiante Plataf
estara en Trabajo en grupo C;sas(r)cr;gri
capamdafj de Nocién de o Lectura
usar teoria : Socializacion de o ) . —
basica de clonjuntos y los trabajos por criicay Videos ( Diagnéstica
. elemento . . comprensiva | seleccionados conocimientos
conjuntos para Métodos activos  parte de los sobre de diferentes previos de
representar : de ensefianza 'y estudiantes : ; 10%
situaciones de la | OPeraciones con | - -0 dizaje: aula operaciones plataformas conjuntos)
vida diaria conjuntos ap i Jﬂ.‘ p con
: invertida (flippe .| conjuntos y Recursos de Formativa
relacionados con . classroom) Institucionalizacion P
Iy Cardinalidad cardinalidad Geogebra
la gestion del de conceptos por 1
Comprender la importancia de turismo Trabajo parte del docente Google Meet =
conceptos basicos de matematicas en | _sostenible. colaborativo 9 2]
la modelacion y solucion de problemas | El estudiante Lectura de Tableros
que surgen en la gestion del turismo estara en Construccion problemas y Lect virtuales 3l
sostenible. capacidad de compartida de situaciones creifi Cuara graﬁcadora{s y [4]
. significados r : i Hsti
reconocer y usar Operaciones con g problema comprensiva tutoriales Dlagr_lo§t|ca
diferentes nGmeros o relacional (conocimientos
representaciones racionales Aprendizaje [Trabajo _ Zobre Herramientas previos de los
de los nimeros basado en colaborativo . . nimeros o
ional royectos operaciones para quices y ional 20%
racionales en Porcentaje p o con nNGmeros parciales: racionales)
contextos de la Exposicion de los racionales Thatquiz
cotidianidad que Interés simple y trabajos Google Forms Formativa
surgen en la
A compuesto N ... | Taller de
gestion del Institucionalizacion estudio
turismo de conceptos por Excel
sostenible. parte del docente
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Estrategias para la ensefianza y el Evaluacién Biblioara
Resultados de Métodos de aprendizaje formativa % de fiag
Objetivos del curso aprendizaje Contenidos | €NSefanzayde | x.onpanamiento | Trabajo (diagnostica, valoracion
del curso aprendizaje directo (Presencial | Ndependiente | gy ategias TIC procesual y actividad y
aula de clase) (Realizadojpoy resultado) recursos
el estudiante)
El estudiante
estara en
capacidad de
resolver
problemas de
interés simple y
compuesto
Solucién de taller
de ecuaciones e
i_necuaciones Estudio de
lineales y las
El  estudiante cuadraticas propiedades
estara en L . | delos
capacidad de Institucionalizacion | numeros
resolver de los conceptos | regies como
ecuaciones basicos por parte | egtryctura de
lineales y del docenteenla | campo.
cuadraticas solucién de
. ecuaciones e Taller de . .
Ecuaciones inecuaciones estudio Diagndstica
lineales lineales y (conocimientos
cuadraticas previos solucion
Inecuaciones de ecuaciones e
Estudiar situaciones de oferta y El estudiante lineales Socializacion de | Investigar inecuaciones
demanda con modelos lineales y estara en problemas que | sobre los lineales y 30%
cuadraticos capacidad  de Ecuaciones surgen en servicios| problemas cuadraticas)
identificar cuadraticas de atracciony que surgen
modelos lineales . agencia de Viajes, | en Servicios .
para_representar Inecuag_ones admln_lstre_mmn de | de atraccion Formativa
problemas de cuadraticas orgamzacmnes_ ) y_agenua de
oferta y demanda Eurls?cas, Servicios V'j”e.s’. traci6
. uristicos y administracio
ggrevicsigsrgen %né alojamiento n de o
atraccion y . organizacion
agencia de ITrabajo en grupo | es turisticas,
viajes en la solucién de servicios
admin’istracic’)n problemas de turl_stlc_os y
de oferta y demanda | alojamiento
organizaciones N o
turisticas Institucionalizacion
servicios’ de I_os conceptos TaIIer_ de
bésicos de ofertay| estudio
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representan
tasas de interés

por parte del
docente sobre

(anélisis de casos)

de Pereira
) Estrategias paralg en_senanzayel Evaluacién . Bibliogra
Resultados de Métodos de aprendizaje formativa % de fia
Objetivos del curso aprendizaje Contenidos | €NSefanzayde | x.onpanamiento | Trabajo (diagnostica, valoracion
del curso aprendizaje directo (Presencial | INdePENdIENte | gqyraiegias TiC procesual y actividad y
aula de clase) (eleezltfj%i;n?g)r resultado) recursos
turisticos y demanda por parte
alojamiento del docente
El estudiante
estara en
capacidad de
modelar y
resolver .
ecuaciones o Asesoria grupal
inecuaciones sobre el Estudio y
lineales que planteamiento y andlisis de
representan solucién de problemas
problematicas en problemas que se | de la gesti6n
la gestion del modelan con del turismo
turismo lecuaciones e sostenible
sostenible inecuaciones gue se
El estudiant lineales y modelan con
tes; u na € cuadraticas ecuaciones e
estara e [Trabajo en grupo | inecuaciones
capacidad de lineales y
:nodlela: y Socializacion de cuadraticas
Qtso ve del los trabajos hechos
situaciones de en los grupos Taller de
contexto estudio
cotidiano de los
gestores
ambientales por
medio de
ecuaciones
cuadraticas
Dominio e Socializacion de
imagen de una los conceptos . -
. funcién generales de Lectura D|agqo§t|ca
El estudiante : . (conocimientos
. funciones comprensiva ; ;
estara en - - previos funciones)
- Funcién lineal y critica 20%
. capacidad de Trabajo sobre
Estudiar conceptos generales de identificar y Funcion colaborativo en la | concentos
funciones que modelan problemas de la | calcular el . o oncep Formativa
estion del turismo sostenible dominio e expopen_mal y solucion de t,all_er ba5|_cos de
9 imagen de una logaritmica conceptos basicos | funciones
g¢ de funciones . 20%
funcion Sumativa o de
Taller de resultado
Expresiones que Institucionalizacién | estudio
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) Estrategias para Ig ensefianzay el Evaluacién Bibliogra
Resultados de Métodos de aprendizaje formativa % de fia
Objetivos del curso aprendizaje Contenidos | €NSefanzayde | x.onpanamiento | Trabajo (diagnostica, valoracién y
del curso aprendizaje directo (Presencial | INdependiente | eqyateqias TIC procesual y actividad
aula de clase) (REElFEED oy resultado) recursos

El estudiante
estara en
capacidad de
identificar
conceptos
béasicos de
funciones
exponenciales y
logaritmicas

El estudiante
estara en
capacidad de
resolver
problemas
relacionados con
tasas de interés

el estudiante)

conceptos basicos
de funciones

IAsesoria individual
en la resolucion de
taller de clase

[Trabajo en grupo

[Trabajo en grupo,
puesta en comdn
de la solucion del
taller de clase

Socializacion del
taller de clase

lAsesoria grupal
sobre los aciertos |

desaciertos de la

T E i
sobre la solucion IOSStUd o de
del taller de clase

conceptos
e ASi
Socializacion por bas cos de
funciones
grupos de los .
exponenciale
puntos del taller de sy
clase o
logaritmicas
Institucionalizacién
Taller de
de conceptos de estudio
funcién lineal,
lexponencial y
logaritmica
Exposicion de los
problemas
investigados
IAsesoria individual
para la solucion del Investigar
taller de clase
problemas

relacionados
con tasas de
interés

Taller de
estudio
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Objetivos del curso

Resultados de
aprendizaje
del curso

Contenidos

Métodos de
ensefianzay de
aprendizaje

Estrategias para la ensefianza y el

aprendizaje

Acompafiamiento
directo (Presencial
aula de clase)

Trabajo
independiente
(Realizado por
el estudiante)

Estrategias TIC

solucion del taller
de clase

IConclusiones por

parte del docente

Evaluacion
formativa
(diagnéstica,

procesual y
resultado)

% de
valoracién
actividad

Bibliogra
fia
y
recursos

Bibliografia y recursos

[1] Libro de clase: “Libro de trabajo para estudiantes y guia didactica del docente — Ciencias Ambientales”. (2018). Uzuriaga-Lépez Vivian & Martinez

Alejandro. En prensa.

[2] Meza Orozco Jhonny de JesUs. Matematicas Financieras Aplicadas (2017). Sexta edicion. ECOE Ediciones.

[3] Arya, Jagdish C. & Lardner, Robin W. Matematicas aplicadas a la administracion y a la economia. (2009). Prentice Hall. Quinta edicion.

https://www.academia.edu/20234080/Matematicas _Aplicadas a la_Administracion y Economia

[4] Haeussler Ernest F. & Paul Richard S. Matematicas para administracion y economia (2003). Décima edicién. Pearson — Prentice Hall.

http://fcaglp.fcaglp.unlp.edu.ar/~morellana/Matematicas-para-la-Administracion-y-Economia-Haeussler-Richard.pdf
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