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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA
FACULTAD DE INGENIERIAS
Programa Ingenieria de Sistemas y Computacién

Administracion de proyectos de software
1S953

3

4 horas

ISO53 - 1IS714

Considerando un proyecto como una busqueda de una solucion
inteligente al planteamiento de un problema que tiende a
resolver una necesidad humana y a incrementar Ila
competitividad empresarial, los estudiantes de Ingenieria de
Sistemas y Computacion, debe experimentar la elaboracion de
proyectos y conocer sobre la gestién de estos.

Los proyectos se formulan cuando se desea introducir un nuevo
producto o servicio al mercado, por cambios tecnologicos,
mejoras empresariales, entre otras, y en su ejecucion se debe
garantizar el cumplimiento del alcance, del tiempo, los costos y
la calidad del proyecto.

Esta asignatura cobra mayor interés en la actualidad dado que
las estadisticas de empresas especializadas, como por ejemplo
Gartner, nos sefialan que sélo en el orden del 20% de los
proyectos se finaliza obteniendo el objetivo planteado, en el
tiempo y con los recursos estimados. Esta probleméatica se da
en todo tipo de proyectos, y esta particularmente acentuada en
aqguéllos tecnoldgicos. Segun el dltimo informe anual que realiza
Standish Group, sélo en el area de Tecnologias de Informacion
fall6 alrededor del 71% de éstos. El presupuesto se excedioé en
un 56% por término medio, mientras que el plazo fue
sobrepasado en un 84% en promedio.

Conocer los conceptos y los elementos basicos de un proyecto,
asi como los factores criticos de éxito; empleando
metodologias, técnicas y herramientas de gestion de proyectos.
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e Conocer las generalidades de la formulacion y gestion de
proyectos y los conceptos basicos asociados

e Formular un proyecto como caso de estudio que involucre
un componente de Tecnologias de la Informaciéon y las
Telecomunicaciones a través de la metodologia de marco
l6gico.

Objetivos
Especificos

e Realizar la gerencia del proyecto correspondiente al caso de
estudio elegido, realizando las etapas de inicio y planeacién,
segun la guia de fundamentos para la gerencia de proyectos.

La metodologia de trabajo se define con las siguientes
actividades:

1. El profesor realiza presentaciones magistrales de las

generalidades y conceptos asociados a proyectos; asi

como las metodologias a emplear en el desarrollo del

proyecto.

Se conforman equipos de trabajo.

Cada equipo de trabajo presenta propuestas para realizar

la formulacién del proyecto, el profesor valida la propuesta

y propone los ajustes

Metodologia 4. Los equipos de trabajo inician la formulacién del proyecto
utilizando la metodologia de marco légico.

5. Los equipos de trabajo realizan entregables parciales de la
formulacion de los proyectos.

6. Los equipos de trabajo realizan exposiciones cortas donde
socializan los avances del proyecto o presentan un informe
ejecutivo.

7. Los equipos de trabajo definen el inicio y la planeacion del
proyecto formulado utilizando la guia de fundamentos para
la gerencia de proyectos.

8. El profesor revisa y retroalimenta el trabajo realizado por
los equipos de trabajo, asi como los entregables.

9. El profesor evallta el cumplimiento de objetivos.

- Aprendizaje autbnomo

wnN

Competencias - Capacidad de andlisis y sintesis
- Capacidad de aplicar los conocimientos a la practica
Genéricas - Resolucién de problemas

- Trabajo individual y en equipo
- Comunicacion oral y escrita
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- Iniciativa y participacién para la toma de decisiones

Cognitivas (Saber):

- Metodologias aplicadas al Tl

- Idioma inglés

- Nuevas tecnologias TIC

- Conocimientos de informéatica

- Conocimientos en las &reas de la ingenieria del software
- Conocimientos en la gestion de proyectos.

Procedimentales / Instrumentales (Saber hacer):

- Redaccion en interpretacion de documentacion técnica
- Estimacién y programacioén del trabajo

- Planificacion, organizacion y estrategia.

- Capacidad de aplicacién de metodologias

- Direccion de equipos de trabajo

- Direccion de proyectos

- Capacidad para buscar informacion.

- Capacidad para resolver problemas y no crearlos.

Actitudinales (Ser):

- Liderazgo

- Compromiso

- Responsabilidad

- Respeto

- Tolerancia

- Tolerancia al stress

- Trabajar bajo stress

- Iniciativa y participacion

- Facilidad de comunicacion

- Actitud positiva

- Administracién el tiempo

- Facilidad para adaptarse a los cambios y a nuevas situaciones
- Compromiso de trabajar con calidad

Estrategias de planificacion

En esta estrategia los estudiantes dirigen y controlan su trabajo
Se llevan a cabo actividades como:
e Se establecen los objetivos y las metas de aprendizaje
e Se indican los conocimientos previos que son
necesarios para lograr los objetivos y las metas
e Se propone un calendario de ejecucion
e Se estiman los tiempos que se necesitan para realizar
las tareas, los recursos y el esfuerzo.
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Estrategias de regulacion, direccidn y supervision

Esta estrategia es utilizada durante la ejecucion del proyecto y
evidencia la capacidad que tiene el estudiante para seguir el
gestionar un proyecto y comprobar su eficacia.

Las actividades a realizar son:

e Formular preguntas

e Gestionar el proyecto

e Ajustar el tiempo y el esfuerzo si es necesario para
cumplir con los objetivos

e Proponer y solucionar los problemas que se presentan

o Modificar y buscar estrategias alternativas en el caso de
gue las seleccionadas anteriormente no sean eficaces.

Estrategias de evaluacion

En esta estrategia se verifica el cumplimiento de objetivos y
metas, para conocer si el proceso de aprendizaje fue
satisfactorio.

Estas actividades son realizadas durante la ejecucion del
proyecto de desarrollo y al final del mismo:

o Realizar una retrospectiva para establecer acciones de
mejora

e Valorar si se han conseguido los objetivos propuestos
del proyecto de desarrollo y de los objetivos de la
asignatura.

e Evaluar la calidad de los productos finales.

Contenido de la asignatura

Generalidades de la formulacién y gestién de proyectos y los
conceptos basicos asociados

Metodologia de marco légico como estrategia para formulacion
de proyectos

Fases de inicio y planeacion de la gerencia de proyectos
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Semana Tema

Presentacién de la asighatura,
contextualizacién e importancia de
los proyectos
* Definicién de un Proyecto.
* Programa y portafolio.
* Entorno y contexto del proyecto
* Aspectos técnicos, legales,
ambientales, tecnoldgicos,
financieros, sociales
* Ciclo de vida de un proyecto

Generalidades de Formulacion,
gestién y evaluacion de proyectos
* Indicadores
* Definicién de PMO
* El rol del gerente de proyectos.
 Estandares internacionales en
gerencia de proyectos

Metodologia de marco l4gico
3 e Definicion y conceptos
¢ Analisis de Involucrados

e Andlisis dg Problemas
4 o Arbol de Causas - Efectos

¢ Analisis de Objetivos

5 o Arbol de Medios - Fines
6 ¢ Analisis de Alternativas

2 e Socializacion y sustentacién

8 ¢ Estructura Analitica del Proyecto
9 e Matriz del Marco Ldogico
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Actividades

Conformacion
de equipos de
trabajos y clase
magistral

Clase
magistral,
talleres,
trabajos

Clase
magistral,
talleres,

Clase
magistral,
talleres

Clase
magistral,
talleres,

Clase
magistral,
talleres

Exposiciones
Entregable 1

Clase
magistral,
talleres,

Clase
magistral,
talleres,

Referencias
Bibliogréficas

Estadisticas de
MinTIC
Noticias
Experiencias
del profesor

Metodologia de
marco légico

Metodologia de
marco légico

Metodologia de
marco légico

Metodologia de
marco légico

Metodologia de
marco légico

Metodologia de
marco légico

Metodologia de
marco légico

Metodologia de
marco légico
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¢ Plan Operativo Clase Metodologia de
magistral, marco légico
talleres,
e Socializacion y sustentacion Exposiciones
Entregable 2
¢ Inicio del proyecto Clase Metodologias
¢ Alcance del proyecto magistral, de gestion y
talleres, gerencia de
proyectos
e Definicion de la EDT Clase Metodologias
¢ Determinacion del Cronograma magistral, de gestion y
talleres, gerencia de
proyectos
¢ Determinacion de los Costos y Clase Metodologias
Recursos magistral, de gestion y
e Determinacion del presupuesto talleres, gerencia de
proyectos
¢ Gestion de Riesgos Clase Metodologias
magistral, de gestién y
talleres, gerencia de
proyectos
e Socializacion y sustentacién Exposiciones

Entregable 3

Factores de la evaluacion:

La evaluacion se realiza teniendo en cuenta el trabajo individual y grupal de
acuerdo a las tareas cumplidas y los objetivos alcanzados.

Se considera parte de la evaluacion el cumplimiento de las fechas de entrega
definidas por el profesor, en caso de retraso, por causas no justificables segun el
reglamento estudiantil, la nota se verd afectada, tratdndose cada caso en
particular.

Aunque la asistencia no hace parte de la nota, es importante recordar que segun lo
define el reglamento estudiantil, las asignaturas presencial tienen asistencia
obligatoria ver articulo 67 del reglamento estudiantil.

Para la evaluacion de cada entregable se considera la calidad del mismo, el uso
de las metodologias, técnicas y herramientas; y el cumplimiento de los parametros
definidos por el profesor para cada entregable.
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Evaluacion Porcentaje Objetivo

Fase de analisis del proyecto

Entregable 1 30% . .
g ° metodologia de marco légico
Entregable 2 30% Fase de plf':meacmn de |’a _
metodologia de marco légico
Entregable 3 40% Fase de inicial de la gerencia del
proyecto
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