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Vivimos en un mundo inmerso en organizaciones, que buscan
incesantemente ser cada dia mas competitivas. Y esta busqueda
los lleva a evaluar constantemente los procesos administrativos
de planeacion, organizacion, direccion y control y como aplicarlos
a las empresas desde enfoques contemporaneos. Los
profesionales en Ingenieria de Sistemas y Computacion estan
llamados a mejorar los procesos y los sistemas de informacion de
las organizaciones por ello se hace necesario el estudio y andlisis
de la teoria administrativa que les permita dilucidar los principales
problemas que aquejan a las organizaciones.

Justificacion

- Habilidades para la comprension de la lectura y redaccion

Competencia
b de textos

S . , .
. - Capacidad para trabajar en equipo
Previas L
- Compromiso ético
Proveer a los estudiantes de ingenieria de Sistemas y
Objetivo Computacion los conceptos fundamentales que se manejan en las
general organizaciones asi como los lineamientos para el buen ejercicio

profesional

» Conocer el proceso administrativo y analizar la naturaleza de
este campo desde su origen hasta el momento actual.

Objetivos » Comprender las nuevas tendencias administrativas
Especificos * Desarrollar las siguientes habilidades profesionales que exigen
los cargos ejecutivos: toma de decisiones, analisis de problemas,
capacidad organizativa y capacidad de innovacion.
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Metodologia

El curso se adelanta mediante:
a. Clases magistrales del profesor

b. Andlisis de casos de estudio y ejercicios ilustrados por el
profesor sobre los conceptos vistos

c. Foros, exposiciones, trabajos de los estudiantes y talleres
practicos de investigacion.

Competencia
S
Genéricas

- Aprendizaje autbnomo
- Capacidad de analisis y sintesis
- Capacidad de aplicar los conocimientos tedricos a la practica
- Resolucion de Problemas
- Capacidad de trabajo individual
- Capacidad de trabajo en grupo
- Habilidades de comunicacion oral y escrita

Competencia
s especificas

Cognitivas (Saber):
- Administrar: planear, organizar, dirigir y controlar
- Vision critica del mundo empresarial

Procedimentales / Instrumentales (Saber hacer):

- Redaccion en interpretacion de documentacién técnica
- Comprensién de lectura

- Interpretacion de resultados numéricos

Actitudinales (Ser):

- Calidad

- Capacidad de iniciativa y participacion
- Toma de decisiones

Contenido de la asignatura

Unidad 1

Generalidades de la Administracion de empresas, su historiay los
conceptos basicos asociados
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1. Conceptos basicos
2. Clasificacion de empresas

Evolucién de las teorias administrativas

1. Introduccion a la Teoria Cientifica de la Administracion
Teoria Clasica

Teoria de Relaciones Humanas

Teoria Burocratica

Teoria del Comportamiento

Enfoque Sistémico y Teoria de Sistemas

Teoria Situacional

Unidad 2

S A

Proceso de Planeacion
1. Planeacion: Definicion y propdésito
Proceso de planeacion
Establecimiento de objetivos
Toma de decisiones
Herramientas de planeacion
Organizacion: definicidén y propdsitos
Estructura y disefio
Aplicaciones de la estructuras Administracion de Talento
Humano

Unidad 3

© N Ok WN

Proceso de Organizacion

1. Direccion: definicion y propésitos
Comportamiento individual
Comportamiento grupal
Motivacion
Liderazgo
Control: fundamentos
Control operativo
Herramientas de control

Unidad 4
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